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TERMO DE CONTRATO N° 045/2024

Processo: n° 206/2024.
Pregao Eletronico: n® 013/2024.

Termo de Contrato N° 045/2024, Assembleia Legislativa do Estado
do Tocantins € a Empresa Nova Telecom Ltda, visando a
contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigos de
acesso a internet no intuito de atender as demandas da Assembleia
Legislativa do Estado do Tocantins.

CONTRATANTE:

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no
CNPJ sob 0 N° 25.053.125/0001-00, sediada a Praga dos Girassois, s/n°, em Palmas — TO, neste ato representado
pelo seu Presidente, Deputado AMELIO CAYRES, portador da CI/RG N° 1.197.392 SSP/TO e CPF N° 394.763.161-
87, nomeado pelo ato da 102 Legislatura, 12 Sessao Legislativa 1° de fevereiro de 2023.

CONTRATADA:

NOVA TELECOM LTDA, pessoa juridica de direito privado, com sede na Qd. 106 Norte, Alameda 02, H.M. 004, N°
SN, Edificio Palmas Business Center, Andar 10; Sala 1002, Plano Diretor, inscrita no Ministério da Fazenda sob o
n® 08.778.322/0001-78, por sua Representante Legal, THAISY KESSIA PEREIRA DE OLIVEIRA FERREIRA,
brasileira, casada, empresaria, inscrita no CPF 048.678.814-81 portadora do RG n° 1.253.235 SSP/TO.

As partes tém justos e certos o presente Contrato, mediante as Clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

1.1. Tendo em vista 0 que consta no Processo n° 206/2024 e em observancia as disposi¢des da Lei n° 14.133, de
1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregéo Eletrénico n° 013/2024, mediante as clausulas e condig¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO (art. 92,1 el

2.1. Constitui objeto do presente, a contratagdo de empresa especializada devidamente autorizada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, para prestagao de servico de acesso a Internet com protecdo no
backbone contra ataques DDOS, fornecimento de seguranga gerenciada Firewall do tipo UTM (Unified Threat
Management) e rede de dados ponto-a-ponto, de forma permanente, dedicada e exclusiva, 24 horas por dia, sete
dias por semana, inclusive feriados, para atender as necessidade da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins., conforme quantidades e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

2.2. Objeto da contratagéo:

LOTE - 01
ITEM | QTD | MEDIDA DESCRIGAO V. UNIT. V. TOTAL

(RS) (R$)
Link de Internet (principal) 1 Gbps com Firewall e
Anti-DDOS incluso 318.000,00 | 318.000,00

02 1| Servigo/ano | Rede de Dados Ponto-a-Ponto 1 Gbps 61.200,00 61.200,00
03 1 Servico | Servicos de instalacdo 800,00 800,00
VALOR TOTAL (r$) | 380.000,00

01 1 | Servigo/ano

2.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcri¢éo:
2.3.1. O Termo de Referéncia;
2.3.2. O Edital da Licitag&o;
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2.3.3. A Proposta do contratado;
2.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses contados da publicagdo do resumo do Termo
contratual, podendo ser prorrogado até o limite estabelecido pelos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.2. A Administracdo devera atestar, no inicio de cada exercicio em sua vigéncia, a existéncia de créditos
orgamentarios vinculados a contratagdo e a sua possivel manuteng&o/prorrogagao.

CLAUSULA QUARTA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VI e XVIII
4.1. Os servigos deverado ser prestados/entregues conforme discriminado abaixo:

4.1.1. O fornecedor devera iniciar a implantagéo dos links a partir da solicitagdo, conforme especificagdes técnicas
do Termo de Referéncia, proposta comercial, e demais condigdes estipuladas no edital e seus anexos.

4.1.2. Os links e a fibra ponto-a-ponto, deverao ser implantados em até 30 (Trinta) dias, contados ap6s a solicitagdo
da Contratante via Ordem de Servigo, podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa
previa do fornecedor entregue a Contratante antes de findar o prazo inicial, e a critério da contratante.

4.1.3. O recebimento dos servigos ficara a cargo de servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo
da execugao do objeto de acordo com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

4.1.4. Caso o fornecedor necessite de acesso fisico em local sob a responsabilidade da Contratante para a
reparagao ou disponibilizagdo de qualquer servigo e o referido local encontre-se fechado, o prazo para reparagéo
elou disponibilizagdo do servigo ficara suspenso até que seja providenciado pela Contratante o referido acesso,
sendo que o prazo comegara a contar a partir deste momento.

4.1.5. A Contratante podera requisitar o cancelamento de acessos que julgar ndo mais serem necessarios, e avisara
ao fornecedor num prazo minimo de 5 (cinco) dias corridos;

4.1.6. Havendo a restricio para a continuidade dos servigos e existindo a disponibilidade de novas tecnologias que
poderdo agregar no minimo um mesmo nivel de servigo que os atuais, o fornecedor se compromete a alterar a
tecnologia dos acessos sem nenhum custo adicional.

4.1.7. Os servicos deverdo ser aceitos por meio da emisséo e assinatura de termo de recebimento de servico.
4.2. CONDIGOES DE ENTREGA:

4.2.1. Toda a infraestrutura necessaria para a prestacao dos servigos, deverdo ser instaladas, configuradas e estar
disponiveis para utilizagdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato.

4.3. GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA:
Requisitos de manutengao

4.3.1. A contratada é responséavel pela identificagdo e resolugdo de problemas que afetem o desempenho e a
operacionalidade dos servigos contratados.

4.3.2. A ALETO podera solicitar a qualquer tempo e de acordo com a sua conveniéncia, testes de verificagdo de
qualidade da conexao, os quais deverdo ser realizados pela CONTRATADA sem qualquer custo adicional.

4.3.3. A Contratada devera prestar servigos de monitoramento e geréncia pré-ativa do(s) circuito(s), devendo:
) Registrar a ocorréncia de interrupgdo na comunicagéo de dados de um circuito;

I) Efetuar um chamado de manutengao técnica ao Centro de Atendimento, assim que registrada a interrupcéo;
I11) Informar a ALETO, via e-mail, a interrupgéo ocorrida, t&o logo a mesma seja registrada;

IV) Acompanhar o andamento do atendimento, a fim de garantir o atendimento dos niveis de servigos estabelecidos
e 0s prazos de atendimento e restabelecimento exigidos.
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4.3.4. A contratada devera prestar os servigos de manutengéo técnica durante 24 horas por dia, 7 dias por semana.

4.3.5. Qualquer manutengao e/ou intervengéo por solicitagdo da CONTRATADA, mesmo néo implicando inoperancia
dos servigos ou alteragdo nas suas caracteristicas, devera ser agendada e acordada previamente com a ALETO,
exceto quando estas se tratarem de emergéncia. Nesse ultimo caso, a ALETO devera ser informada da necessidade
de manutengéo/intervengdo emergencial.

4.3.6. A ALETO podera solicitar a CONTRATADA a realizagao de intervengdes para mudanga na configuragéo de
equipamentos, roteamento, enderegamento IP, SNMP e itens de seguranga, entre outros, relativos ao objeto do
contrato, os quais deverao ser atendidos e solucionados nos seguintes prazos, de acordo com a criticidade atribuida
pelo Contratante:

l) CRITICIDADE ALTA: Prazo de atendimento e solugdo de 1 (um) dia a partir da comunicagdo pelo
CONTRATANTE;

) CRITICIDADE MEDIA: Prazo de atendimento e solugdo de 5 (cinco) dias a partir da comunicagdo pelo
CONTRATANTE;

1) CRITICIDADE BAIXA: Prazo de atendimento e solugéo previamente agendados pela Contratante.

4.3.7. A Contratada devera colocar & disposi¢do da Contratante uma Central de Atendimento Especializado com
numero telefénico unico, para registro dos chamados, operando 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias
do ano.

4.3.8. O telefone devera permitir ligagdes originadas por meio de telefone celular.

4.2.9. A Central de Atendimento Especializado devera manter um sistema de registro, acompanhamento dos
chamados, esclarecimentos de duvidas, compreendendo desde o registro até a resolugao do fato motivador do
chamado e permitindo inclusive o acesso a essas informagdes pela Contratante.

4.3.10. Os registros deverdo abranger, no minimo, os seguintes dados: “Nimero do chamado”, “Data e Hora de
Abertura”, “Status” (aberto ou fechado), “Canal de Comunicagéo Envolvido”, “Descri¢do do Problema”, “Historico do
Atendimento”, “Data de Fechamento”

4.3.11. A Contratada devera dar suporte a todas as ocorréncias referentes a rede fisica e logica (instalagéo,
recuperacao, alteragéo), a configuragdo do(s) roteador(es), incluindo protocolos de roteamento, enderegamento IP,
SNMP e seguranca (incidentes de seguranga, senhas, certificados), e todos os demais servigos contratados, de
maneira a assegurar a integridade do(s) meio(s) de comunicagao. O suporte limita-se aos servigos do objeto licitado,
ou seja, vai até a porta LAN do(s) equipamento(s) a ser(em) fornecido(s) pela Contratada, que estara(ao)
diretamente conectado(s) ao seu backbone.

4.3.12. Eventuais interrupgdes no backbone da Contratada, que afetem o link contratado, deveréo ser comunicadas
tempestivamente a ALETO.

4.3.13. A contratada devera disponibilizar ferramenta de geréncia para acompanhamento do(s) canal(is) de
comunicacao, acessivel através da internet por intermédio de um navegador web, com acesso restrito através de
usuario/senha eletronica e utilizando o protocolo https.

4.314. A ferramenta de geréncia devera possibilitar a realiza¢do de consultas, visualizagdo e impresséo de relatérios
das informagdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s).

4.3.15. Caso a Contratada ndo possua ferramenta de geréncia, aquela deverd apresentar mensalmente relatérios
com as informagdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s) contratados.

4.4. REQUISITOS DE SEGURANCA

4.4.1. Os equipamentos sO deverao ser colocados em produgao apos a preparacao do ambiente, de forma
a evitar paradas nos sistemas e/ou perda de informagdes. Ainstalagao do produto sem o0 acompanhamento
podera ocasionar paradas nos sistemas da contratante.
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44.2. A Contratada devera responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugao dos trabalhos durante todo o
Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infragao passivel de aplicagao de
penalidades previstas, caso 0s prazos, indicadores e condigdes ndo sejam cumpridas.

4.4.3. A Contratada devera tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados, informagdes ou
documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestagao dos servigos objeto desta contratacao,
bem como devera submeter-se as normas e politicas de seguranca da ALETO, devendo orientar seus
empregados e/ou prepostos nesse sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;

4.4 4. A Contratada devera assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais
causados ao Orgdo ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as
normas de seguranga;

4.4.5. A Contratada estaré sujeita as penalidades administrativas, civis e penais pelo descumprimento da
obrigagao assumida.

4.5. DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO
4.5.1. Dos servigos prestados:

4.5.1.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, ao final de cada més faturado, pelo fiscal do instrumento
contratual, quando verificado o cumprimento das exigéncias previstas neste Termo e na proposta.

4.5.1.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

45.1.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento
provisério, pelo fiscal do instrumento contratual, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo,
obedecendo os seguintes procedimentos:

4.5.1.4.1 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentagdes apresentadas; e

4.5.1.4.2 Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao.

4.5.1.5. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

4.5.1.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga
do servigo, nem a responsabilidade ética profissional pela perfeita execugao do contrato.

4.6. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO:

4.6.1. O instrumento contratual deveréa ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas previstas na Lei de Regéncia, e cada parte responderé pelas consequéncias de sua inexecucao total
ou parcial.

4.6.2. A gestdo e fiscalizagdo do instrumento contratual sera exercida, no que couber, pelas regras gerais
estabelecidas no Capitulo VI (Da execugéo dos Contratos) da Lei n. 14.133/2021.

4.6.3. As comunicagdes entre a ALETO e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0 ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

4.6.4. A execugdo do instrumento contratual devera ser acompanhada e fiscalizada pelo gestor e fiscais do contrato,
ou pelos respectivos substitutos, e seré exercida por servidores designados por ato da contratante, a quem incumbira
acompanhar a gestdo e execucdo dos servigos contratados, para que sejam cumpridas todas as condigces
estabelecidas na avenca, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo, conforme ato interno
especifico.

Pagina 4 de 13



" 1900

C A TN

ESTADO DO TOCANTINS,
o

ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO
4.6.5. Cabera ao Gestor do Contrato a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica,
administrativa e de acompanhamento da execugéo contratual, e dos atos preparatérios a instru¢ao processual, ao
encaminhamento da formalizagdo dos procedimentos de competéncia da Area de Contratos, ao pagamento, &
comunicagao de ocorréncia de infragdes administrativas, a extingéo dos contratos, dentre outros.

4.6.6. Cabera ao Fiscal técnico 0 acompanhamento do instrumento contratual para avaliar a execugao do objeto nos
moldes contratados e aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e 0 modo da prestagéo ou da execugéo do objeto
estdo compativeis com os indicadores estabelecidos no edital, para fins de pagamento, conforme o resultado
pretendido pela administragao, com o eventual auxilio da fiscalizagdo administrativa.

4.6.7. Cabera ao fiscal administrativo 0 acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais em relacdo as
obrigacdes previdenciérias, fiscais e trabalhistas, bem como o controle das revisdes, reajustes, repactuagdes, atesto
e pagamento das faturas e providéncias tempestivas quando do inadimplemento do contratado.

4.6.8. O Gestor e Fiscais teréo poderes para agir e decidir perante a contratada, inclusive rejeitando servigos que
estiverem em desacordo com o instrumento contratual, com as Normas Técnicas estabelecidas para o objeto/servigo
e com a melhor técnica consagrada pelo uso, obrigando-se desde ja a contratada a assegurar e facilitar 0 acesso
da Gestéo e Fiscalizagdo, aos servigos, e a todos os elementos que forem necessarios ao desempenho de seu
encargo.

4.6.9. Das decisdes do Gestor e Fiscais do contrato, podera a contratada recorrer a ALETO, responsavel pelo
acompanhamento do contrato, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da respectiva comunicag&o.

4.6.10. A gestéo e fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitrios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da ALETO ou
de seus agentes e prepostos, em conformidade com a lei.

CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATACAO

5.1. N&o sera admitida a subcontratagéo total ou parcial do objeto contratual.

CLAUSULA SEXTA - PREGO (art. 92,V

6.1. O valor total da contratagédo é de R$ 380.000,00 (trezentos e oitenta mil reais).

6.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracao, frete, entregas, montagens, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratag&o.

CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO (art. 92, Ve VI

7.1. O pagamento ocorrera no prazo de até 30 dias corridos contados ap6s o recebimento da nota fiscal, por meio
de crédito em conta bancéria e/ou boletos bancarios, apds efetiva emisséo das notas fiscais e comprovagao quanto
a manutengéo da regularidade fiscal e trabalhista, condicionado ao atesto do responsavel pela fiscalizagéo da
execucdo do objeto;

7.2. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na nota de empenho, vinculado a conta corrente
do fornecedor registrado;

7.3. A CONTRATADA reserva-se ao direito de ndo atestar a nota fiscal para 0o pagamento, caso os dados
constantes desta estiverem em desacordo com os dados da CONTRATANTE, ou ainda, se os servigos prestados
nao estiverem em conformidade com as especificagdes apresentadas neste Instrumento, ficando o pagamento
suspenso até a regularizagéo;

7.4. Opagamento da instalagdo sera pago apenas uma vez, quando forem instalados os equipamentos necessarios
para a prestacao dos servigos descritos no Termo de Referéncia.

7.5. Liquidagao:
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7.5.1 Recebida a Fatura/Nota Fiscal correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidag&o, prorrogaveis por
igual periodo, nos termos de ato interno especifico.

7.5.2 Para fins de liquidagéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) a data da emissao;

b) os dados do instrumento contratual e da ALETO;

c) o periodo respectivo de execugéo do instrumento contratual;
d) o valor a pagar; e

e) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.5.3. Havendo erro na apresentag&o da fatura/nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagao da regularizagdo da situagao, sem 6nus ao contratante.

7.5.4. A fatura/nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagao da regularidade fiscal mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

7.6. Forma de pagamento:

7.6.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéaria em favor da contratada, para crédito em banco,
agéncia e conta-corrente indicados pela credora, sendo admitido o pagamento por meio de Fatura com o
detalhamento dos servicos prestados;

7.6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.6.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel, quando for o caso.

7.6.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8.1. Os pregos contratados poderéo ser reajustados na forma e data-base estabelecidas pela ANATEL, mediante a
incidéncia do indice de Servicos de Telecomunicagdes (IST), contados a partir da entrega das propostas,
observando-se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos, de
acordo com a Lei n.° 10.192/2001.

8.2. Na hipétese da ANATEL determinar a reducéo de tarifas, de maneira analoga, a Contratada devera repassar
a Contratante, a partir da mesma data-base, as tarifas reduzidas.

8.3. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a Contratante, por meio de documento oficial expedido pela
Contratada.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV

9.1. Designar servidor para acompanhar e fiscalizar o instrumento contratual, conforme previsto na legislagéo e ato
interno especifico.

9.2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada, em conformidade com o Contrato, no prazo
estabelecido, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas;

9.3. Fornecer e colocar a disposi¢do da Contratada, todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios
a execugao do Contrato;

9.4. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer irregularidades observadas na execugédo do
Contrato
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9.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de servidor especialmente
designado;

9.6. Assegurar-se da boa prestagdo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho.

9.7. Rejeitar, com a devida justificativa, qualquer servico executado em desacordo com as especificagdes e
obrigacdes assumidas pela contratada.

9.8. Registrar todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo dos servigos, adotando as providéncias
necessarias ao seu fiel cumprimento, tendo por pardmetro as clausulas contratuais.

9.9. Receber e atestar a nota fiscal ou fatura emitida pela contratada, procedendo, conforme o caso, a emissdo da
nota técnica e 0 envio ao setor responsavel, para as providéncias relacionadas com o pagamento.

9.10. Aplicar as sangdes administrativas, quando necessarias, observado o direito ao contraditdrio e a ampla defesa
e devido processo legal.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVl e XVII

10.1. Executar os servigos conforme as especificacdes previstas neste instrumento e na proposta comercial segundo
a legislagéo aplicavel.

10.2. Emitir reqularmente as faturas mensais.

10.3. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, ainda que parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestacoes a que esta obrigada.

10.4. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas
na licitagao.

10.5. Responder por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da execucéo irregular do contrato, correndo as
suas expensas as correspondentes despesas de servigos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
durante ou apds sua prestacéo.

10.6. Aceitar o acréscimo ou supressao, no interesse da Administragao, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento),
nas mesmas bases dos servigos e pregos ajustados, conforme o disposto no Art. 125 da Lei 14.133/2021, durante
a vigéncia contratual.

10.7. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do Contrato, inerentes a execugéo do objeto
contratual;

10.8. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solugéo de Tecnologia da Informagéo
pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer
tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

10.9. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execucao do Contrato.
10.10. Responsabilizar-se por todos os dnus referentes a execugao do objeto deste Contrato.

10.11. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros dados disponibilizados
pela Contratante.

10.12. Abster-se, qualquer que seja a hipbtese, de veicular publicidade acerca das atividades objeto deste Termo,
sem prévia autorizagao da Contratante.

10.13. Comparecer, através de seu preposto, em todas as reunides em que for convocada na sede do 6rgdo
Contratante.

10.14. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no
Edital e seus anexos;

10.15. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao.
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10.16. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com
avarias ou defeitos.

10.17. Indicar preposto para representa-la durante execugao do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII

11.1. N&o havera exigéncia de garantia da execugao contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a contratada que:

a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execug&o do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156,

§ 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

c) Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f’,

g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicéo de
penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

f) Multa moratéria de 1,00% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 20 (vinte) dias.

12.3. A aplicagao das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de repara¢éo
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.3.2. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.3.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderé ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagé@o enviada pela autoridade
competente.
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12.4. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.5. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021):
a)a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgados de
controle.

12.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e
contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragéo, & pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagéo da sangao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).(Art.
161, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.9. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.

12.10. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, néo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com 0 mesmo 6rgéo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX
13.1. As hipoteses de extingdo do Contrato seguirdo o disposto nos artigos 137, 138 e 139 da Lei n° 14.133/2021.

13.2. A Administragdo tera a opgdo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando n&o dispuser de créditos
orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem em
prorroga-lo.

13.2.1. A extingdo mencionada acima ocorrera apenas na proxima data de aniversario do contrato e nao podera
ocorrer em prazo inferior a 02 (dois) meses, contado da referida data.

13.2.2. Resguarda-se o direito a Contratada ao recebimento integral das parcelas e/ou medi¢des dos servigos
realizados até a data da extingdo do Contrato.

13.3. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situacoes:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de especificagoes,
de projetos ou de prazos;
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Il - desatendimento das determinacfes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
sua execugao ou por autoridade superior;

Il - alteragéo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

IV - decretacéo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou falecimento do contratado;
V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucédo do contrato;
VI - razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méaxima do 6rgdo ou da entidade contratante;

VII - ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

13.4 O contratado tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipéteses:

| - supresséo, por parte da Administragéo, de obras, servigos ou compras que acarrete modificagdo do valor inicial
do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei 14.133/2021;

Il - suspenséo de execugao do contrato, por ordem escrita da Administragdo, por prazo superior a 03 (trés) meses;

Il - repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente do pagamento obrigatorio de
indenizagao pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobilizagbes e outras previstas;

IV - atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de
pagamentos devidos pela Administragdo por despesas de obras, servigos ou fornecimentos;

V - ndo liberagao pela Administracdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para execucdo de obra,
servigo ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no projeto, inclusive devido a atraso ou
descumprimento das obrigacdes atribuidas pelo contrato a Administragdo relacionadas a desapropriagdo, a
desocupagéo de areas publicas ou a licenciamento ambiental.

13.4.1 As hipdteses de extingédo a que se referem os subitens II, Ill e IV observardo as seguintes disposicoes:

| - ndo serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacdo da ordem interna ou de guerra, bem
como quando decorrerem de ato ou fato que o contratado tenha praticado, do qual tenha participado ou para o qual
tenha contribuido;

Il - assegurardo ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagbes assumidas até a
normalizag&o da situagéo, admitido o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, na forma da
alinea d do inciso Il do caput do art. 124 desta Lei.

13.5 Os emitentes das garantias previstas para a presente contratagdo deverdo ser notificados pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais.

13.6. A extin¢do do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragao, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua
prépria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagao, por mediagao ou por comité de resolugéo de disputas,
desde que haja interesse da Administragéo;

Il - determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por
deciséo judicial.

13.6.1 A extingédo determinada por ato unilateral da Administrag&o e a extin¢do consensual deveréo ser precedidas
de autorizagéo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

13.6.2 Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administragdo, o contratado sera ressarcido pelos
prejuizos regularmente comprovados que houver soffido e tera direito a:

| - devolugéo da garantia;
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Il - pagamentos devidos pela execucao do contrato até a data de extingao;
1l - pagamento do custo da desmobilizagao.

13.7. A extin¢do determinada por ato unilateral da Administragcdo poderd acarretar, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lei 14.133/2021, as seguintes consequéncias:

| - assung&o imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato préprio da Administragao;

Il - ocupacgéo e utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal empregados na
execucado do contrato e necessarios a sua continuidade;

Il - execug@o da garantia contratual para:

a) ressarcimento da Administragdo Publica por prejuizos decorrentes da néo execugao;

b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;

c) pagamento das multas devidas a Administragéo Publica;

d) exigéncia da assungao da execugéo e da conclusédo do objeto do contrato pela seguradora, quando cabivel;

IV - retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados & Administragdo Publica e
das multas aplicadas.

13.7.1 A aplicagdo das medidas previstas nos subitens | e Il ficara a critério da Administrago, que podera dar
continuidade ao servigo por execugao direta ou indireta.

13.7.2 Na hipétese do subitem II, o ato devera ser precedido de autorizagéo expressa do Presidente da ALETO.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgamento da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
Unidade Orgamentaria: 010100 - Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins; Programa de Trabalho:
01.126.1141.2258 — Manutengéo de Servigos de Informéatica; Elemento da Despesa: 3.3.90.40. Servicos de
tecnologia da Informagao e Comunicagdo — Pessoa Juridica.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lil

5.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021,
e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990
— Cbdigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos art. 124 a 136 da Lei n® 14.133, de 2021, no
que couber.

16.2 O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:
| - Unilateralmente pela Administracao:
a) quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagéo técnica a seus objetivos;

b) quando for necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo quantitativa
de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 14.133/2021;

Il - Por acordo entre as partes:
a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

b) quando necessaria a modificagdo do regime de execugdo da obra ou do servigo, bem como do modo de
fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;
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c) quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento por imposigdo de circunstancias supervenientes,
mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipacdo do pagamento em relagéo ao cronograma financeiro fixado
sem a correspondente contraprestagdo de fornecimento de bens ou execugéo de obra ou servigo;

d) para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de forga maior, caso fortuito ou
fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execucéo do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a repartigdo objetiva de risco
estabelecida no contrato.

16.2.1. Se forem decorrentes de falhas de projeto, as alteragdes de contratos de obras e servigos de engenharia
ensejardo apuragao de responsabilidade do responsavel técnico e adogao das providéncias necessérias para o
ressarcimento dos danos causados a Administragéo.

16.3 Nas alteragdes unilaterais, a que se refere o inciso | do caput do art. 124° da Lei 14.133/2021, o contratado
sera obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nos servigos.

16.3.1 As alterages unilaterais a que se refere o subitem acima, ndo poderao transfigurar o objeto da contratagao.

16.4 Caso haja alterag@o unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do contratado, a Administracéo
devera restabelecer, no mesmo termo aditivo, o equilibrio econémico-financeiro inicial.

16.5 A extingéo do contrato néo configurara obice para o reconhecimento do desequilibrio econdémico-financeiro,
hiptese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatério.

16.6 O pedido de restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro devera ser formulado durante a vigéncia do
contrato e antes de eventual prorrogagédo nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021.

16.7. A formalizagdo do termo aditivo é condigéo para a execugao, pela contratada, das prestagdes determinadas
pela Administragdo no curso da execugdo do contrato, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo
de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo devera ocorrer no prazo maximo de 01 (um) més.

16.8. Registros que néo caracterizam alterag@o do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebrag&o de termo aditivo, como nas seguintes situagdes:

| - Variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuacéo de pregos previstos no préprio contrato;

Il - Atualizagbes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento previstas
no contrato;

Il - Alteragbes na raz&o ou na denominacao social do contratado;
IV - Empenho de dotagdes or¢camentarias.
CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ALTERAGAO SUBJETIVA

17.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagédo exigidos na licitagéo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA ANTICORRUPGAO

18.1. Para execug&o do presente instrumento a Contratante e a Contratada deverdo observar o disposto na Lei
12.846/2013, regulamentada pelo Decreto Federal n°® 8.420/2015.

18.2. Fica vedado aos licitantes e ALETO oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios de qualquer espécie
que constituam prética ilegal ou de corrupcéo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma que néo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma e observando sempre a legislacéo pertinente.
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CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICACAO

19.1.  Incumbira & contratante divulgar o presente instrumento, na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de
2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em ateng&o ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e
ao art. 8% §2° da Lein. 12.527, de 2011.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. As questdes decorrentes da execucao deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas na Justiga Estadual, no Foro de Palmas/TO, com excluséo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

Fica expressamente vedada a vinculagao deste Contrato em operagéo de qualquer natureza que a CONTRATADA
tenha ou venha a assumir.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, para que surtam um so efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelos representantes das partes
CONTRATANTE e CONTRATADA.

Palmas / TO, 13 de novembro de 2024.
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