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PREGAO PRESENCIAL N2 019/2012
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

Obs.: Republicado por alteracdo do Termo de Referéncia e Edital de Licitacdo

PREAMBULO

A Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, doravante denominada AL/TO,
através do Pregoeiro, designado mediante Decreto Administrativo n2. 069/2012, de
03/02/2012, da Presidéncia da AL/TO, comunica aos interessados que fard realizar
licitacio na modalidade PREGAO PRESENCIAL, tipo MENOR PRECO GLOBAL, autorizada
nos autos do Procedimento Administrativo n2 00413/2012, com a finalidade de
selecionar a melhor proposta para contratacao de empresa especializada para prestacao
de servicos de implantacdo e gestdao de um Registro Eletronico de Documentos dentro
das politicas de tratamento da informacdo da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins (AL/TO), com toda a implantacdo de infraestrutura de solugdo integrada de
forma a oferecer os servigos de consultoria, treinamento, suporte, equipamentos,
sistemas, manutenc¢ao corretiva e preventiva, que se subordinam as normas gerais das
Leis n2. 10.520/02 e n2. 8.666/93 e no que couber, dos Decretos Administrativos n°
157/2008-P e 105/2010-P, dos Decretos Federais n2. 3.555/2000 e 3.931/2001,
observadas as alteracdes posteriores introduzidas nos referidos diplomas normativos.

DA SESSAO PUBLICA DE RECEBIMENTO E INiCIO DA ABERTURA DOS ENVELOPES
“CREDENCIAMENTO”, “PROPOSTA DE PRECOS” E DOCUMENTOS HABILITATORIOS

DIA: 06 de novembro de 2012.
HORARIO: 9:00 horas (horario LOCAL);
LOCAL: Sala de reunides da CPL AL/TO - Praca dos Girassais.

RETIRADA DO EDITAL: Disponivel, gratuitamente, na pagina oficial da AL/TO:
www.al.to.gov.br, icone “licitagao”.

1. DO OBIJETO

1.1. Constitui objeto do presente certame o Registro de Precos para futura contratacao
de empresa especializada para prestacdao de servicos de implantacdao e gestao de um
Registro Eletronico de Documentos dentro das politicas de tratamento da informacao da
Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins (AL/TO), com toda a implantacdo de
infraestrutura de solugao integrada de forma a oferecer os servicos de consultoria,
treinamento, suporte, equipamentos, sistemas, manutengao corretiva e preventiva.
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1.2. A participagao nesta licitacdao implica em plena aceitacao dos termos e condigdes
deste Edital e seus anexos, bem como das normas administrativas vigentes.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderao participar da presente licitacao as pessoas juridicas do ramo pertinente ao
objeto licitado que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacgao,
constante deste Edital e seus anexos.

2.2. N3ao poderao participar desta licitacdao os interessados que se encontrarem sob
faléncia, concurso de credores, dissolucao, liquidacao, empresas estrangeiras que nao
funcionam no pais, consércio, nem aqueles que tenham sido declarados inidoneos para
licitar ou contratar com a Administracao Publica, ou punidos com suspensao do direito
de licitar e contratar com a Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins (AL/TO), bem
como aqueles constantes do art. 92 da Lei n2 8.666/1993.

3. DO ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO

3.1. Qualquer cidaddao é parte legitima para impugnar o presente Edital, por
irregularidade na aplicacdo da Lei Federal n? 8.666/1993, devendo protocolar o pedido
até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a abertura dos envelopes de Proposta de
Precos e Habilitagao.

3.1.1. A apresentacdo de impugnacao contra o presente Edital sera processada e
julgada na forma e nos prazos previstos no art. 41, § 29, da Lei Federal n? 8.666/1993,
devendo ser dirigido e entregue diretamente ao Pregoeiro responsavel pelo certame.

3.1.2. Os pedidos de esclarecimentos e impugnacdes deverdao ser dirigidos ao
Pregoeiro do certame, devidamente digitado e assinado pelo representante legal da
licitante, utilizando-se o Pregoeiro, no que couberem as areas técnicas e juridica desta
Casa de Leis.

3.2. Acolhida a petigao contra o ato convocatdrio, sera designada nova data para a
realizacdo do certame. Caso a decisdo nao possua o poder de modificar
substancialmente a formulacdo das propostas a serem apresentadas, nao
representando, pois, uma inovacdao e sim esclarecimento, ndo se fard necessario o
adiamento da abertura da sessao.
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3.3. A participagdo no certame licitatorio, sem que tenha sido tempestivamente
impugnado o presente Edital, implicara na plena aceitagao por parte dos interessados,
das condicdes nele estabelecido.

4. DOS ENVELOPES

4.1. O interessado ou seu representante legal devera apresentar-se, na data, hora e local
estipulado neste instrumento convocatdrio, munido dos seguintes documentos:

a) Envelope n? 1 - Documentagao referente ao Credenciamento;
b) Envelope n? 2 — Proposta de Precos;
c) Envelope n? 3 — Documentos Habilitatdrios.

4.2. Os documentos a serem apresentados deverao:

a) quando cépias, conter registro de autenticacdo efetuado em cartério ou por
servidor da Comissdao Permanente de Licitagao desta Casa de Leis:

a.1) A autenticacdo, quando feita por servidor integrante da Comissdao
Permanente de Licitacdo da Assembleia Legislativa, sera efetuada, em horario de
expediente, na sala da Comissao Permanente de Licitacdao, situada na sede da
Assembleia Legislativa, Praca dos Girassois — Centro - Palmas — TO, ATE AS 18:00
HORAS DO DIA UTIL IMEDIATAMENTE ANTERIOR A DATA DA SESSAO DE
ABERTURA.

a.2.) A Comissao Permanente de Licitagdo somente autenticard documentos
com a apresentagao dos originais.

a.3) Serdo aceitos documentos retirados via Internet, cuja extragdo encontra-
se devidamente regulamentada pela autoridade competente, sendo que entrega
de documentos falsos ensejara em aplicagao das san¢des administrativas, civis e
penais cabiveis.

b) ser, preferencialmente, encadernado, de modo a ndo conter folhas soltas, sem
emendas, acréscimos, numerados sequencialmente em ordem crescente, em uma
Unica via, sem borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissdes, salvo se,
inequivocamente, tais falhas ndo acarretarem lesdes ao direito dos demais licitantes,
prejuizo a Administracdao ou nao impedirem a exata compreensao de seu conteudo.

4.3. Nenhum documento podera ser substituido ou acrescentado durante a sessao.
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5. DO ENVELOPE DE CREDENCIAMENTO

5.1. A licitante devera apresentar obrigatoriamente todos os documentos referentes a
Documentacao de Credenciamento em envelope lacrado, tendo na parte frontal os
seguintes dizeres:

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS
PREGAO PRESENCIAL N2 019/2012
ENVELOPE N2 1 — CREDENCIAMENTO
(IDENTIFICACAO DA EMPRESA, CONSTANDO: RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO)

5.2. A licitante devera apresentar-se para credenciamento junto ao Pregoeiro com
apenas um representante, devidamente identificado e credenciado, o qual serad o Unico
admitido a intervir no procedimento licitatério, no interesse da representada.

5.2.1. O Credenciamento sera efetuado da seguinte forma:

a) Declaracdo do licitante de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo,
conforme MODELO 1, em atendimento ao art. 49, inciso VI, da Lei Federal n¢?
10.520/2002.

a.1) A empresa que optar por ndo credenciar representante, ainda assim
deverd enviar o Envelope n2 1 contendo a respectiva Declaracao;

a.2) A licitante que ndo apresentar a Declaracdo encontrar-se-a
automaticamente descredenciada e impedida de participar do certame, face o
descumprimento de exigéncia legalmente prevista (art. 42, VII, primeira parte, da
Lei Federal n? 10.520/2002);

b) Carta ou Procuragdo por instrumento publico ou particular, assinado por seu
representante legal constituido, com firma reconhecida e registrada em cartorio,
atribuindo-lhe poderes para praticar todos os demais atos do certame, conforme
MODELO 2.

b.1) Em se tratando de sdcio, proprietario ou dirigente da empresa
proponente, torna-se dispensavel o presente documento.

c) Estatuto ou Contrato Social em vigor;
c.1) Em se tratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por
acdes, o Estatuto ou Contrato Social em vigor deverd ser acompanhado de
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documento de eleicdo de seus administradores; no caso de sociedade civil,
inscricdo do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em exercicio;
Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizacdao para funcionamento,
expedido pelo drgao competente, quando a atividade assim o exigir.

d) Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

e) Cédula de Identidade ou documento equivalente do representante,

devidamente autenticado;

f) Em se tratando de microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP, a
comprovacdo desta condicdo serd efetuada mediante apresentacdo de CERTIDAO
SIMPLIFICADA expedida pela Junta Comercial (Conforme Instrucdo Normativa n2
103, art. 82 do Departamento Nacional de Registro do Comércio, de 30/04/2007,
publicada no DOU de 22/05/2007) ou DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO
VALIDADA PELA JUNTA COMERCIAL, e;

g) Declaragao da empresa que a mesma esta enquadrada como Micro Empresa
ou Empresa de Pequeno Porte (art.32 da Lei Complementar n2. 123/2006);
MODELO 3.

g.1) A certiddo/declaragdo expressa na letra “f” deste item , deverd ter
sido emitida neste exercicio, ou seja, em 2012, sob pena de ndo
aceitabilidade.

OBSERVACAO - A consulta de optante pelo Simples Nacional ndo substitui a
Certiddo/Declaracdo da Junta Comercial.

o, n

5.2.2. A exigéncia contida nas alineas “c” e “d” tem por objetivo verificar a

compatibilidade entre o ramo de atividade da licitante e o objeto licitado, a fim de evitar
a continuidade do certame com empresas que nao cumprem o0s requisitos exigidos no
presente Edital.

5.3. Na fase de credenciamento serd permitido ao representante da empresa licitante
retirar os documentos necessarios que porventura estejam dentro dos envelopes de
proposta e/ou de habilitacdo para providenciar as cdpias para complementar a
documentacdao para o credenciamento, devendo em seguida lacrar os referidos
envelopes.
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5.4. A licitante descredenciada encontrar-se-a impedida de manifestar-se nas fases
seguintes, o que ndo a impede de recorrer da decisao que rejeitou seu credenciamento,
devendo manifestar imediata e motivadamente o interesse recursal ao final da sessao.

6. DOS ENVELOPES “PROPOSTA DE PRECOS” E “HABILITAGAO”.

6.1. A sessdo para recebimento e abertura dos envelopes de “Proposta de Precos” e
“Habilitacao” sera publica e realizada de acordo com o que estabelecem a Lei Federal n2
10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 e, em conformidade com este Edital
€ Seus anexos.

6.2. Na data e hora agendadas, constantes do Preambulo do presente Edital, o
interessado ou seu representante legal deverad se credenciar junto ao Pregoeiro na
forma do item 5.

6.3. Aberta a sessdao, os proponentes, credenciados ou nao, entregarao ao Pregoeiro,
toda a documentacdao, momento em que, com o ato do Credenciamento, dar-se-3a inicio
a sessao.

6.3.1. Aberta a sessao, nao mais serao admitidos novos proponentes.
6.4. A indicagdo nos envelopes, caso esteja incompleta ou com algum erro de
transcricdo, desde que nao cause duvida quanto ao seu conteudo ou ndo atrapalhe o
andamento do processo, ndo sera motivo para exclusdao do procedimento licitatério.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1. Os proponentes deverao apresentar obrigatoriamente em envelope lacrado, tendo
na parte frontal os seguintes dizeres:

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS
PREGAO PRESENCIAL N2 019/2012
ENVELOPE N2 2 — PROPOSTA DE PRECOS
(IDENTIFICACAO DA EMPRESA, CONSTANDO: RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO)
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7.2. A Proposta de Precos devera ser apresentada datilografada ou impressa por
gualquer processo eletronico, sem cota¢cOes alternativas, emendas, rasuras ou
entrelinhas e, vistada em todas as folhas, sendo a assinatura na ultima folha. E dela deve
constar:

a) razdo social, endereco, indicacdo do CNPJ e dados bancarios — banco, agéncia e
respectivos codigos e numero da conta corrente para efeito de emissao de Nota de
Empenho e posterior pagamento, se for o caso;

b) descrever detalhadamente as especificacdes do objeto de forma clara e nas
caracteristicas técnicas necessarias;

b.1.) A licitante devera, especificar do produto ofertado sua marca,

modelo, procedéncia e outros elementos que de forma inequivoca identifiguem e

constatem as configuracdes cotadas, de forma a comprovar inequivocamente que

o produto atende as exigéncias constantes do Edital e seus Anexos.

c) Prazo de entrega / prestacdo dos servicos, ndo podendo ser superior ao exigido
no Termo de Referéncia — Anexo ll;

d) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a
contar da data da sessao.

7.3. Todas as despesas necessarias a execucao do objeto nao descritas na planilha
orgamentdria, como carga, transporte e descarga, encargos sociais, trabalhistas e
previdenciarios, tributos, tarifas, emolumentos, licencas, seguro em geral, bem como
encargos decorrentes de fendmenos de natureza infortunistica, trabalhista,
responsabilidade civil para quaisquer danos e prejuizos causados a AL/TO e/ou terceiros,
gerados direta ou indiretamente pela execu¢ao do objeto, dentre outras, sdao de
responsabilidade da proponente.

7.4. O Pregoeiro verificara, de imediato ou oportunamente, se as referidas Propostas de
Precos encontram-se substancialmente adequadas aos termos do Edital, sendo
desclassificadas as que estiverem em desacordo, nos termos dos artigos 44 e 48 da Lei
Federal n2 8.666/93.

7.5. Havendo discrepancia entre o valor indicado em algarismos e por extenso,
prevalecerd este ultimo. Igualmente, se houver discrepancia entre o valor unitario e o
total, prevalece aquele.
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7.6. Para efeito de comparag¢ao e avaliagdo dos custos, os erros aritméticos e de
indicagOes basicas, porventura detectados, desde que ndao constituam desvios materiais
ou restricdes, poderdao ser corrigidos e ajustados para efeito de regularizacdo, sem
alteracao do valor total da Proposta.

7.7. A licitante que nao concordar ou nao atender o prazo avencado pelo Pregoeiro para
a correcdo, ou apresentacdao de nova proposta readequada, terd sua proposta

desclassificada.

7.8. Serao desclassificadas as Propostas que:
7.8.1. Contiverem cotacdo de objeto diverso daquele requerido nesta licitacao;

7.8.2. Apresentarem quantias irrisérias ou de valor zero, incompativeis com a
pratica de mercado;

7.8.3. Nao atendam integralmente as exigéncias deste Edital e de seus Anexos.

8. DA HABILITAGCAO

8.1. Com vistas a habilitacdo na presente licitacdo, os proponentes deverao
obrigatoriamente apresentar em envelope lacrado, contendo na parte frontal os
seguintes dizeres:

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS
PREGAO PRESENCIAL N2 019/2012
ENVELOPE N2 3 — HABILITACAO
(IDENTIFICACAO DA EMPRESA, CONSTANDO: RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDERECO)

8.1.1. Os documentos de Habilitacdo, conforme abaixo relacionados, deverdo ser
apresentados em uma Unica via e, preferencialmente, devera ser: numerada,
acompanhada de folha de rosto indicando o nimero da pdgina onde o documento acha-
se inserido, em envelope lacrado, identificado com o n2 03, devendo conter a
documentacdo abaixo relacionada, que devem estar dentro do prazo de validade
vigente.

8.1.2. A documentacgao de Habilitagao devera:
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a) estar em nome da licitante (matriz ou filial); e,

b) estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgao expedidor
competente.

8.2. HABILITACAO JURIDICA
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documento de eleicao de seus administradores;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento,
expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir;

Obs.: A apresentacao dos documentos exigidos neste subitem torna-se
dispensdvel ao licitante que efetuou, satisfatoriamente, o credenciamento (item
5.2.).

8.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo
ao estabelecimento do licitante, pertinente a seu ramo de atividade e compativel com o
objeto deste certame, podendo ser BIC, FIC, Alvard de Funcionamento, Certiddo ou
outro documento similar;

c) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa quanto aos tributos
municipais / distrital relativamente a sede ou domicilio do proponente;

d) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa quanto aos tributos
estaduais / distrital relativamente ao estabelecimento do proponente;
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e) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de quitacdo de tributos
federais, incluindo a Divida Ativa da Unido, expedida pela Receita Federal do Brasil;

f) Certificado de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o
- FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal;

g) Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de regularidade das
Contribuicdes Previdenciarias - INSS;

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddao Negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio
de 1943.

8.4. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo cartdério
distribuidor da sede da empresa;

b) Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social
exigivel e apresentado na forma da lei, que comprovem a boa situacdao financeira da
empresa, acompanhados do Termo de Abertura e Encerramento devidamente assinados
por contador e pelo representante legal da empresa, nao podendo ser substituidos por
balancetes ou balancos provisdrios.

8.5. QUALIFICACAO TECNICA

a) O(s) atestado(s) de capacidade técnica deverdao estar em total acordo com o
que é solicitado neste item e com o descrito no item 7 do Anexo Il - Termo de
Referéncia.

8.5.1. A empresa devera apresentar Carta, assinada por Sdocio, ou pessoa legalmente
habilitada, claramente afirmando que:

a) Encontra-se ciente das condicdes da licitacdo, assumindo responsabilidade pela
autenticidade e veracidade de todos os documentos apresentados e que fornecerd
quaisquer informagdes complementares solicitadas pelo Pregoeiro;

b) Ndo se encontra inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, ou punida com suspensdao do direito de licitar e contratar com a Assembleia
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Legislativa do Estado do Tocantins (AL/TO), bem como aqueles constantes do art. 92 da
Lei n2 8.666/1993;

c) Nao existe no quadro funcional do proponente, funcionario menor de 18 anos
desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou funcionario menor de 16
anos, a ndo ser na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 anos, nos termos do art. 7°,
inciso XXXIII, da Constituicdo Federal, e art. 27, inciso V, da Lei Federal n? 8.666/1993.

8.5.2. Sob pena de inabilitagao, todos os documentos apresentados deverdo estar em
nome da licitante e, obrigatoriamente, com nimero do CNPJ e endereco respectivo.

8.5.3. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para
a habilitacao na presente licitacdo, os apresentarem em desacordo com o estabelecido
neste Edital, ou com irregularidades, serdo inabilitadas.

8.5.4. O envelope de Habilitacdo desta licitacdao que nao for aberto ficara em poder do
Pregoeiro, pelo prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de publicacdo do resultado
da licitacao, devendo a licitante retira-lo, apds aquele periodo, no prazo de até 5 (cinco)
dias, sob pena de inutilizagdao do mesmo.

9. DA SESSAO DE JULGAMENTO

9.1. Os participantes do Pregao deverao comparecer com antecedéncia minima de 10
(dez) minutos do horario previsto para o inicio da sessao.

9.1.1. Nas sessOes de licitacdo, além do Pregoeiro, somente os representantes
credenciados terao direito de usar a palavra, analisar e rubricar a documentagao e as
propostas dos demais licitantes, assinar a Ata e desistir ou requerer prazo para
interposi¢cao de recursos.

9.1.2. A critério do Pregoeiro, sempre que o quantitativo de representantes
credenciados ultrapassar o numero de 05, poderd ser constituida uma Equipe de
Licitantes composta por 05 (cinco) representantes, a fim de representd-las, analisando e
rubricando a documentacdo de Habilitacdo e as Propostas de Precos, sem prejuizo no
gue tange ao direito de manifestacao e de interposicdo de Recurso.

9.2. O Pregoeiro declarara aberta a sessao na data e hora pré-definidas no edital, ndao
cabendo mais apresentacao de envelopes.
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9.3. Da sessao lavrar-se-a Ata Circunstanciada, na qual serdo registrados todos os atos e
ocorréncias relevantes e que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e
pelos representantes das licitantes.

9.4. O Pregoeiro solicitara a presenca na sessao de um representante do setor
solicitante, podendo diligenciar os autos, em qualquer fase, para emissao de parecer
técnico ou juridico.

9.5. Na sessdo de entrega das propostas relativas ao objeto deste Pregdo Presencial, o
Pregoeiro receberd os 02 (dois) envelopes de cada proponente contendo,
separadamente, a Proposta de Precos e documentacao de Habilitacao.

9.6. Apds abertura das Propostas de Precos, as mesmas serao rubricadas pelo Pregoeiro,
membros da Equipe de Apoio e representantes credenciados.

9.6.1. A critério do Pregoeiro, a sessdao podera ser suspensa a fim de melhor
analisar os documentos apresentados, sendo que o resultado serd informado aos
licitantes via oficio / e-mail e publicado no Diario Oficial da Assembleia Legislativa e no
site www.al.to.gov.br, icone “licitacao”.

10. DA FASE DE LANCES

10.1. O Pregoeiro classificara a proposta de menor pre¢o e aquelas que tenham
apresentado valores superiores em até 10% (dez por cento) aquela de menor valor, para
participarem dos lances verbais.

10.1.1. Se nao houver, no minimo, 03 (trés) propostas de precos nas condi¢des
definidas, o Pregoeiro classificara as melhores propostas, até o maximo de 3 (trés), para
gue seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os valores
oferecidos nas propostas apresentadas. Caso haja empate, as Propostas com pregos
empatados serdo classificadas para a fase de lances verbais.

10.2. Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacao para as
MICROEMPRESAS e EMPRESAS DE PEQUENO PORTE.

10.2.1. Entende-se por empate aquelas situacGes em que as propostas
apresentadas pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até
5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada. Proceder-se-a da
seguinte forma:
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a) a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada devera,
na propria sessao de abertura das propostas, manifestar seu interesse de apresentar a
proposta de desempate, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento
dos lances, sob pena de preclusao;

b) apresentada Proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, sera
adjudicado em favor da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte o objeto licitado;

¢) caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada
deixe de apresentar proposta, as demais empresas em situacao de empate poderao
também apresentar suas propostas, respeitada a ordem de classificacao;

d) no caso de empate das propostas apresentadas pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte que se encontrem no intervalo de desempate, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifigue aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta;

e) Na hipdtese da ndao contratacdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte com condicdo de desempate, o objeto serd adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame.

11. DO JULGAMENTO
11.1. O critério de julgamento serd o MENOR PRECO GLOBAL.

11.2. A licitante inserida na condicdo de favorecida (ME/EPP), conforme a Lei
Complementar n? 123/2006, e que apresente a proposta vencedora, tera o prazo de 02
(dois) dias uteis para regularizacdo de seus documentos, se for o caso, obedecendo ao
disposto no art. 43, da citada lei complementar.

11.3. A licitante classificada detentora da Proposta de menor preco devera encaminhar
ao Pregoeiro sua Proposta de Precos AJUSTADA AO PRECO FINAL, no prazo maximo de
02 (dois) dias uteis, contados da presente data, respeitando, sempre, o percentual dos
custos apresentados na proposta inicial.

11.3.1. Caso a licitante ndo apresente a documentagao no prazo estabelecido,
poderd ser convocada a segunda colocada, sem prejuizo das san¢des administrativas
elencadas no item 18., do presente Edital.
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11.4. Logo apds a abertura dos envelopes de Habilitagao, a critério do Pregoeiro, a
sessao poderd ser suspensa a fim de melhor analisar os documentos apresentados,
informando o resultado diretamente aos licitantes, via oficio / e-mail e publicado no
Diario Oficial da Assembleia Legislativa e no site www.al.to.gov.br.

11.4.1. Ocorrendo a suspensdao ou havendo solicitagao de prazo recursal, os
envelopes contendo os documentos de Habilitacdo serao rubricados pelo Pregoeiro,
membros da Equipe de apoio e pelos representantes das licitantes presentes, ficando
sob os cuidados do Pregoeiro até posterior julgamento.

11.5. A licitante a partir do momento que for classificada como detentora da Proposta
de Menor Preco devera apresentar na sede da AL/TO em um ato publico no prazo
improrrogdvel de até 5 dias uteis o Sistema que pretende disponibilizar para
Gerenciamento Integrado de Documentos Fisicos e Digitais, que deve atender aos 2
subitens (6.1.1 e 6.1.2), do Termo de Referéncia.

11.6. Se o produto apresentado como amostra for considerado pela comissdo da AL/TO
em desacordo com o solicitado por este Edital e seus Anexos o Pregoeiro procederd a
DESCLASSIFICACAO da licitante e a habilitacdo da licitante seguinte, na ordem de
classificacao, repetindo esse procedimento, sucessivamente, se necessario, até apuragao
de uma Proposta e Habilitacgdo que atendam ao Edital, para declarar a licitante
vencedora.

11.7. No caso de DESCLASSIFICACAO de todas as propostas ou INABILITACAO de todas
as licitantes, o Pregoeiro podera convocar todos os proponentes para, no prazo de 08
(oito) dias uteis, apresentarem nova documentacdo, verificadas as causas que deram
motivos a inabilitacdo ou desclassificacdo, conforme o disposto no § 32 do art. 48 da Lei
Federal n2 8.666/93.

12. DO RECURSO

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, quando |lhe serd concedido o prazo de 3 (trés)
dias uteis para apresentacdo das razoes do recurso, ficando as demais licitantes desde
logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comecgarao
a correr do término do prazo do recorrente.

12.2. A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante importard na decadéncia
do direito de recurso, bem como na adjudicacdao do objeto da licitacdo ao vencedor.
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12.3. O acolhimento do recurso importara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

12.4. Se nao reconsiderar sua decisao o Pregoeiro submetera o recurso, devidamente
informado, a consideracao da autoridade superior competente, a qual proferira decisao
definitiva antes da homologacao do procedimento.

12.5. Os autos permanecerdo com vista franqueada aos interessados junto a AL/TO.

12.6. O resultado do recurso sera divulgado mediante comunicagao direta aos licitantes,
via oficio ou e-mail, e publicado no site www.al.to.gov.br, icone “licitacao”.

13. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

13.1. Inexistindo manifestacdo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto da licitacdo a
licitante vencedora, com a posterior homologacao do resultado pelo Ordenador de
despesa.

13.2. Havendo interposi¢cao de recurso, apds o julgamento, o Pregoeiro encaminhara os
autos ao ordenador da despesa para adjudicacdo do objeto da licitacdo a licitante
vencedora e homologacao do procedimento licitatorio.

14. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. A Ata de Registro de Precos, conforme Anexo lll, terd validade de 12 (doze) meses,
a contar de sua publicacdo no Didrio Oficial desta Casa de Leis.

14.2. Apds homologacdo do certame pelo Ordenador de Despesas, o vencedor do
certame sera convocado para a assinatura da Ata de Registro de Pregos no prazo de 3
(trés) dias uteis, a qual terd efeito de compromisso pelo periodo de sua validade.

14.2.1. Em caso de inobservancia do presente item serd(do) aplicada(s) a(s)
sancao(0es) prevista(s) no item 18 do presente Edital.

14.2.2. E facultada & Administracdo da AL/TO a utilizagdo da Ata de Registro de
Precos, por item, ou global, na forma do especificado no Anexo | e Termo de Referéncia.
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14.2.3. Caso o adjudicatdrio ndo assine a Ata de Registro de Precos, fica facultado
a Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacado, para
fazé-lo em igual prazo, nas condi¢des estabelecidas no encerramento de seu lance.

14.3. A publicacao do extrato da Ata de Registro de Precos se dara na Imprensa Oficial
da Assembleia Legislativa.

15. DO CONTRATO E DO PAGAMENTO

15.1. Firmada a solicitacao pelo setor requisitante, a empresa vencedora do certame e
signataria da Ata de Registro de Pregos sera convocada para firmar o termo de Contrato,
conforme minuta do Anexo IV, dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar do
recebimento da comunicacao.

15.1.1. Este prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, mediante pedido
fundamentado e aceito pela Assembleia Legislativa.

15.1.2. Em caso de inobservancia do presente item ser(dao) aplicada(s) a(s)
sancdo(0es) prevista(s) no item 18., do presente Edital.

15.2. A Contratada deverd comprovar a manutencao das condicdes demonstradas para
habilitacao no ato de assinatura do Contrato e durante o periodo de execucdo do objeto.

15.3. Caso o Adjudicatario do certame ndo apresente situacdo regular no ato da
assinatura do Contrato, ou recuse-se a assina-lo, poderdao ser convocadas as licitantes
remanescentes, observada a ordem de classificacdo, para celebrar o Contrato, apds
verificadas suas condi¢des habilitatorias.

15.4. Fica facultado a Administragdo, quando o vencedor nao assinar o Contrato no
prazo e condi¢cOes estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nas condicdes estabelecidas no encerramento
de seus lances, ap6s verificadas suas condi¢des habilitatorias.

15.5. Aplicam-se, no que couberem, as disposi¢des contidas nos artigos 54 a 88 da Lei
Federal n? 8.666/93, independentemente de transcricdo.

15.6. As despesas correrdo a conta da AL/TO, na seguinte dotacdo orgamentaria.
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15.6.1. Unidade Org¢amentdria: 10100 — Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins.

15.6.2. Programa de Trabalho: 01.031.103.823.420.000 — Coordenadoria e
manutencado dos servigos administrativos gerais.

15.6.3. Naturezas de Despesas: 3.3.90.30, 3.3.90.39 e 3.3.90.35. Fonte de
recursos 0100, do Tesouro Estadual.

15.7. A Contratada devera apresentar a Nota Fiscal individual, observada a totalidade do
Contrato, e fatura correspondente ao servigo prestado.

15.8. O pagamento somente serd efetivado apds a contratada comprovar a sua
regularidade fiscal e trabalhista.

15.9. Os pagamentos devidos a licitante sera efetuado em moeda corrente nacional, de
acordo com as quantidades executadas.

15.10. Os pagamentos serdao efetuados da seguinte forma:

15.10.1. A Contratada devera entregar a nota fiscal e fatura correspondentes
aos itens efetivamente entregues, na Diretoria de Area de Informatica da AL/TO;

15.10.2. Os itens deverao ser, rigorosamente, aqueles descritos na Nota de
Empenho, sendo que, na hipétese de entrega de produto diverso, o pagamento ficara,
em sua totalidade, suspenso até a respectiva regularizacao.

15.10.3. O pagamento somente sera efetivado depois de verificada a
regularidade fiscal do Contratado, e apds o recebimento definitivo do objeto, ficando
esse ciente de que as certidOes apresentadas no ato da contratacdo deverdao ser
entregues novamente, em plena validade, em cada fase de pagamento.

15.10.4. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na
proposta e Nota de Empenho.

15.10.5. O pagamento serd efetuado em até 10 CSdez) dias uteis, a partir da
atestagé(cj) da fatura do objeto adquirido, mediante ordem bancaria em conta do
contratado.

15.11. E obrigatério que conste na respectiva Nota Fiscal o detalhamento de todos
os impostos incidentes sobre os itens, de forma detalhada.

16. DA EXECUGCAO DO OBJETO

16.1. As condicOes gerais para execucao do objeto estdao estabelecidas no Termo de
Referéncia constante no Anexo Il.
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16.2. A empresa detentora do registro de precos devera atender as determinagdes do
Termo de Referéncia e estar preparada para atender a AL/TO nas quantidades e nos
prazos determinados, a contar do recebimento da solicitacao.

16.3. Todas as despesas, diretas e indiretas, inclusive as relacionadas a tributos e
contribuicdes, relativas a execucdao do objeto, serdao de Unica e total responsabilidade do
proponente, correndo por conta do mesmo o risco integral da operagao.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

17.1. A entrega dos produtos sera nas quantidades estabelecidas no Cronograma fisico-
financeiro determinado no item 9 do Anexo Il = TR, e se dara no Almoxarifado Central ou
em outro local a ser indicado pela AL/TO, momento em que no qual a Contratada
receberd o Atesto na Nota Fiscal/Fatura emitidos pela Contratante.

17.2. A Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, produto ou servico fornecido em
desacordo com o Contrato.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Pela inexecugao total ou parcial das condicdes estabelecidas neste ato
convocatorio e consequente Contrato, a AL/TO, garantida a prévia defesa da licitante,
gue deverd ser apresentada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da sua notificacdo,
poderad aplicar, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil, as seguintes san¢des:

a) Adverténcia, por escrito, quando a licitante deixar de atender quaisquer
indicacdes aqui constantes;

b) Multa compensatdria/indenizatéria no percentual de 10% (dez por cento)
calculado sobre o valor global do Contrato — em caso de inexecug¢ao total, ou do valor
correspondente a parte contratual ndo cumprida — inexecugao parcial;

c) SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAR EM LICITACAO E IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR COM A AL/TO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

d) DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRAGCAO PUBLICA enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢io
ou até que seja promovida a reabilitagao, na forma da lei, perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade.
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18.2. Na hipdtese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela
licitante vencedora, a esta serd aplicada multa moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) sobre o valor do empenho, por dia de atraso, limitada a 10% (dez por cento) do
valor inadimplido.

18.3. O valor da multa aplicada (tanto compensatdria quanto moratdria) deverd ser
recolhido na conta bancéria indicada pela Diretoria de Area Orcamentéria e Financeira
da AL/TO dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a respectiva notificacdo.

18.4. Caso ndo seja paga no prazo previsto no subitem anterior, ela sera descontada por
ocasido do pagamento posterior a ser efetuado pela AL/TO, sob pena de inscricdo em
Divida Ativa.

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1. A participacdo nesta licitagdo implica em PLENA ACEITACAO dos termos e
condi¢Oes deste Edital e seus anexos, bem como das normas administrativas.

19.2. O Pregoeiro podera promover e realizar tantas sessodes e diligéncias quantas forem
necessarias para a conclusao deste procedimento licitatdrio.

19.3. A Licitante, até o dial util anterior a data fixada para realizacdo do certame,
podera realizar uma visita técnica as instalacGes da AL/TO visando conhecer a realidade
do espaco fisico e as necessidades in loco. Apds sua visita a Licitante receberd uma
Declarac3o de Vistoria, emitida pela Diretoria de Area de Informatica, confirmando que
um ou mais de seu(s) profissional(ais), procederam a visita.

19.4. A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do Contrato, nos termos do art. 65, § 12, da Lei Federal n®
8.666/1993.

19.5. E vedado a utilizagdo de qualquer elemento, critério ou fator sigiloso, subjetivo ou
reservado que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as
licitantes.

19.6. O Pregoeiro e Equipe de Apoio poderao, no interesse da Administragao, relevar
omissoes e/ou incorrecGes puramente formais nas Propostas de Precos apresentadas
pelas licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o cardter competitivo da
licitacao.

19.7. A Administragdo reserva-se ao direito de revogar total ou parcialmente a presente
licitacdo, tendo em vista o interesse publico ou por motivo de conveniéncia /
oportunidade; ou anuld-la por ilegalidade, de oficio ou mediante provocagdao de
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terceiros, nos termos do art. 49 da Lei Federal n2 8.666/1993, n3o cabendo aos licitantes
o direito de indenizacao, ressalvado o disposto no paragrafo Unico do art. 59 da citada
lei.

19.8. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro com a interpretagao da legislacao
prépria, principios constitucionais e o direito publico interno, sem prejuizo de solicitagcao
de parecer juridico da Procuradoria Juridica da Assembleia Legislativa.

19.9. S3o partes integrantes deste Edital:
Anexo | — Especificacao do objeto.
Anexo Il — Termo de Referéncia.
Anexo Ill = Minuta da Ata de Registro de Precos.
Anexo IV — Minuta de Contrato.

Modelo 1 — Declaragao de cumprimento dos requisitos da habilitacao e aceite das
condicdes do edital.

Modelo 2 — Credenciamento.
Modelo 3 - Declaragao de microempresa ou empresa de pequeno porte.

Modelo 4 - Declaragdo de inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da
habilitagao.

19.10. O Termo de Referéncia e Estimativa de Custos foram elaborados pela Diretoria de
Area de Informatica, sendo o citado termo devidamente assinado pelo seu Diretor,
constante de fls. 06 a 47, do presente processo n2. 00413/2012, o qual servird de base
para todo o procedimento licitatério.

19.11. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio dirimirao as duvidas que suscite deste Pregao,
utilizando-se, no que couber as areas técnicas e juridica desta Casa de Leis, desde que
arguidas até 02 dias Uteis antes da data fixada para a abertura da licitacdo, na Sede da
Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00,
de segunda a sexta-feira, ou pelo telefone (63) 3212-5121 ou via e-mail
licitacoes@al.to.gov.br.

19.12. E competente o Foro desta Capital para dirimir quaisquer litigios oriundos da
presente licitacao.

Palmas (TO), 23 de outubro de 2012.

SENIVAN ALMEIDA DE ARRUDA
Pregoeiro
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ANEXO |
ESPECIFICACAO DO OBJETO E VALORES ESTIMADOS
Val Val
Item Descri¢ao dos Produtos Unidade | Quantidade ? or aor
Unitario Global
1 |Consultoria especializada Hora (h) 160 RS RS
2 | CDI-Implantagdo Més 04 RS RS
3 |CDE - Implantacdo Més 04
4 | CDD - Implantacgao Més 02 RS RS
Higienizacdo, Organizacdo, RS RS
5 Catélogagao, Temporallzaggo, Caixa 15.000
Retirada de grampos e clips Box
metalicos
6 ForneC|.mento de Embalagens| Caixa 15.000 RS RS
Padronizadas Box
. DesencaderE\agao. o €| Unidade 200 RS RS
Encadernagao de livros oficiais
8 |Auditoria documental Processo| 15.000 |RS RS
Convers3o eletrénica de RS RS
? documentos (A4 e Oficio) Imagem | 4.300.000
10 Convers3o eletrénica de Imagem 5,000 RS RS
documentos de Grande Formato
11 |Indexac¢do de Documentos Unidade | 1.000.000 |[RS RS
12 Certlleagao Digital com registro Imagem | 1.000.000 RS RS
Cartorial
13 |Certificados Digitais Unidade 40 RS RS
14 | Microfilmagem Imagem | 500.000 [RS RS
Sistema Integrado de RS RS
Gerenciamento de Documentos
1 Li 1
> Fisicos e Digitais (Aquisicdo de cenca 0
Licenga Definitiva)
80h X 08 |R R
16 |Treinamento funcionarios AL/TO | Hora (h) L 2 2
funcionarios
Gestdo, Suporte de operacdo, RS RS
Manutencdo do CDI, CDE, CDD,
17 Treln'ameNnto ‘Contlnuado el Mas 12
atualizacdo do Sistema Integrado
de Gerenciamento de
Documentos Fisicos e Digitais
Total RS
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ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA — TR

1.0BJETO

1.1. Constitui objeto do presente certame a futura contratagdo de uma empresa
especializada para prestacdo de servicos de implantacdao e gestdao de um Registro
Eletronico de Documentos dentro das politicas de tratamento da informacdo da
Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins (AL/TO), com toda a implantacdo de
infraestrutura de solucdo integrada de forma a oferecer os servicos de consultoria,
treinamento, suporte, equipamentos, sistemas, manutencao corretiva e preventiva.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A AL/TO apresenta a necessidade urgente de proceder acdes de gestdo de
documentos, visando trazer aos documentos existentes e aos novos um nivel de
exceléncia e também o necessario acesso que a Lei de transparéncia No. 12.527 de 18 /
Nov / 2011 ja em vigor exige.

3. DA FORMA DE CONTRATACAO

3.1. Por se tratar de bem e servico comum, com possibilidade de definicdo e avaliacao
do padrao de qualidade do produto, devera ser utilizada a modalidade de licitacao do
tipo Pregdao Presencial por Menor Preco Global, de acordo com os preceitos
estabelecidos no Decreto n2 3.555, de 8 de agosto de 2000, bem como o disposto no
paragrafo 12 do artigo 22 da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n? 3.931, de
20 de setembro de 2001, e, subsidiariamente, na Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

3.2. A contratagao sera por Ata de Registro de Pre¢o, na forma da legislagao vigente,
permitindo dessa forma atender, sob demanda, as necessidades atuais e futuras da
AL/TO. Vale ressaltar o fato de que as quantidades apresentadas expressam a
possibilidade total de contratacdo, ou seja, serdao registrados os pre¢os para o numero
maximo de equipamentos e servigcos que podem ser contratados.

3.3. Justifica-se a contratacdo dos servicos e produtos de forma integrada e globalizada,
em virtude da necessidade de sistematizar a operacao, de forma que todas as etapas
(organizar os documentos, dar temporalidade, conversdo eletronica, indexacdo,
microfilmagem, controle de acesso, certificacbes e auditoria) sejam plenamente
concluidas no cronograma estabelecido e que todos os sistemas possam dialogar uns
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com os outros. Além disso, a integracao traz facilidades para a Administracdo em
centralizar a gestao e execugao do contrato com um unico fornecedor, evitando-se até a
auséncia de responsabilizacdo em casos de inexecug¢ao contratual quando varios
fornecedores integram os servicos prestados, além de reduzir custos com a contratacao
e tornar mais eficiente e eficaz a acao do Poder Publico.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se com a implementacao desta solu¢ao obter os seguintes resultados:
4.1. Preservacao da histéria da memoria desta Casa de Leis;
4.2. Tornar mais facil e ordenado o atendimento das normas e requerimentos da
casa;
4.3. Adogcdo de uma metodologia de fluxo de documentos trazendo eficiéncia e
rapidez nas acdes meio e fim da AL/TO;
4.4. Melhoria e agilidade no atendimento ao usuario interno e externo;
4.5. Dotar com atual tecnologia de gestao os documentos antigos e os novos de
acordo com o que pede a Legislacao de Documentos Publicos;
4.6. Aderéncia a Lei de responsabilidade de Gestdo e Guarda dos Documentos
Publicos;
4.7. Favorecer as politicas de sustentabilidade ambiental ao reduzir a quantidade
de impressao de documentos em papel;
4.8. Reducao de custos operacionais com a impressao de documentos;
4.9. Adequacdo a Lei da transparéncia ou de acesso de informacao (Lei de nUmero
12.527 de 18 de Novembro de 2011) que prevé que as instituicbes publicas
devem dar livre acesso a documentos.

5. DESCRICAO GERAL DA SOLUGAO

5.1. Esta Diretoria pesquisou todas as possibilidades com fornecedores cadastrados, na
internet, na procura de uma melhor solugdo para o cenario da AL/TO, ficando
estabelecido o seguinte formato: Contratacdo de servicos de consultorias técnicas,
gestdo e operacdo de: um Centro de Documentacdo Externo (CDE); um Centro de
Documentacdo Interno (CDI) e de um Centro de Conversdo eletrénica de Documentos
(CDD). Provendo, de forma integral: equipamentos, sistemas, e toda mao-de-obra
especializada necessdria para a realizacdo do projeto descrito neste TR.

5.2. Sistema de Registro Eletronico
Este item é constituido pelos subitens abaixo, que possuem uma sequencia logica e
cronoldgica de aplicagao.

5.2.1. Consultoria para Desenho do Projeto

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

24
Palécio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas — Tocantins

CEP 77.001-902 — Telefone: (63) 3212-5121 FAX 3212-5121 — E-mail: licitacoes@al.to.gov.br

www.al.to.gov.br

Pagina 24 de 90



" P U
ESTADO DO TOCANTINS,

ESTADO DO TOCANTINS - ~
PODER LEGISLATIVO COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

5.2.1.1. Plano de Implantacdo e Gerenciamento de Projeto

Elaborar planos de projetos compativeis com as melhores praticas propostas
pelo Project Management Institute — PMI, e Black Belt Seis Sigma, que tenha
reconhecimento e boas praticas em Gerenciamento de Processos e Projetos,
gue em conjunto com as equipes da AL/TO, constando com os conceitos da
Anadlise de Gestao Publica e Analise de sistemas, para que possam constar e
identificar os requisitos e necessidades de cada projeto a ser implantado. A
partir desta identificacdo é desenvolvido o planejamento e definicao do
escopo, o desdobramento do escopo em atividades e tarefas, o
desenvolvimento da rede ldgica, a andlise de riscos e contramedidas, assim
como o levantamento, previsao e otimizagao de custos e recursos humanos
associados a cada tarefa.

A Contratada devera realizar o planejamento do Projeto de Implantacao,
sob supervisdo da equipe da Diretoria de Area de Informética.

5.2.1.2. Planejamento do servico de acompanhamento do projeto

O Gerente de Projeto da Contratada devera realizar o acompanhamento do
andamento das atividades envolvidas no Projeto de Implantacao;
Para o acompanhamento do desempenho do Projeto de Implantagao,
deverd ser emitido pela Contratada um relatério mensal contemplando, no
minimo:
o Descrigao da situagdo atual do projeto de Implantagao;
o Pontos de controle relativos a cronograma e resolugiao de
pendéncias;
o Solicitagao de alteragdes;
o Variagdes em relagao ao plano de implantagao;
o Indicacdo de eventuais providéncias e acdes corretivas que se facam
necessarias.
Deverdo ocorrer reunides de coordenagdo entre o representante designado
pela AL/TO e o Gerente de Projeto da Contratada, onde serd acompanhado
o cronograma de execu¢ao do Projeto. Serdao emitidos relatorios de
progresso que contenham, pelo menos, as seguintes informacgdes:
o Pontos de controle alcangados com sucesso;
o Atividades em atraso com relagdao ao cronograma, incluindo motivos
do atraso, impacto em outras atividades previstas ou em curso e
impacto no cronograma final;
o Novos riscos identificados ao longo do projeto de Implantacao.
As eventuais alteragdes de prazos pela Contratada deverao ser comunicadas
ao representante designado pela AL/TO para analise e deliberacdo, quando
for o caso.
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O servico de Acompanhamento do Projeto sera iniciado apds o término do
Planejamento do Projeto, e sera executado até o término do servico de
Mentoring da ultima etapa de implantacao do Sistema.

Os Servicos acima descritos deverao ser prestados pela Contratada, sem
nenhum Onus para a Contratante, por profissional com experiéncia
comprovada, de acordo com o Escopo e Cronograma de execucdo do
Projeto.

5.2.1.3. Definicdo do Projeto

Determinar as metas para o processo selecionado, e designar a Equipe de
Processo;

Analise do Processo “Como é” determinando como o processo atual funciona
e identificar oportunidades para aperfeicoamento (“Desconexdes”) e coletar
sugestdes, questdes, ideias que possam contribuir para a melhoria do
processo;

Projeto do Processo “Como Deveria Ser” ou seja projetar um processo novo,
gue atenda os objetivos do projeto e elimine ou corrija as “Desconexdes” e
considere as sugestdes, questdes e ideias que atendam as premissas e
restricdes definidas.

5.2.1.4. Planejamento da Implantacdo

Introduzir as mudancas necessarias a implantacao do processo “Como Deveria
Ser”;

Anidlise e remodelagem de processos publicos conforme os conceitos
embarcados dos técnicas de Gestdo Publica e sua faculdade quais sdo
encarregados de aplicar as teorias administrativas no desenvolvimento de
acoes do interesse social coletivo, conforme o administrador publico é
essencialmente um planejador, dando suporte ao mapeamento da geréncia da
organiza¢do do setor publico em nivel governamental, e\ou vinculos com as
agéncias federais, estaduais ou municipais circunvizinhas, nas empresas
ligadas ao terceiro setor ou em organizagdes nao governamentais. O analista
deverd ser habilitado para o planejamento e a gestdo de politicas publicas,
implementacdao de programas de responsabilidade social, gestao de
organizagoes sociais, elaboragao de programas governamentais e também sao
requisitados em agéncias reguladoras e de fomento social tendo o
conhecimento técnico para aplicagao dos levantamentos e mapeamento. Tais
trabalhos deverao ser desenvolvidos por profissional técnico habilitado na
area especifica;

Modelos de implantacao de sistemas de gestdao de Processos, content
manager e workflow;

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

26
Palécio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas — Tocantins

CEP 77.001-902 — Telefone: (63) 3212-5121 FAX 3212-5121 — E-mail: licitacoes@al.to.gov.br

www.al.to.gov.br

Pagina 26 de 90



- vl (Tur
ESTADO DO TOCANTINS,

ESTADO DO TOCANTINS - ~
PODER LEGISLATIVO COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Indicagao e aplicagao de tabela de temporalidade ja existente. Caso inexista
tomar-se-a como base as tabelas e Leis Estaduais e Federais validas, gerando
um relatério final para aplicacdo nesta AL/TO. Tais trabalhos deverdo ser
desenvolvidos por profissional técnico habilitado na area especifica;

Por fim tal desenvolvimento devera ser coordenado por profissionais
conhecedores das técnicas baseadas no PMBOOK. Com um componente de
formacdo e outra de realizacao de um projeto que pretende ter um impacto
imediato na organizacdo, visando integrar as metodologias de avaliacao de
problemas, técnicas estatisticas e ferramentas de gestdo presentes nas
diversas etapas do projeto, elaborar planos e desenvolver e implementar o
projeto, anadlise do fluxo produtivo e identificacdo de processos criticos,
definicbes de varidveis e atributos; especificacdes e tolerancias, conceitos
estatisticos e estruturacdo de uma carta de controle de processo.
Supervisionar os projetos |lhes permitam ser diretamente responsaveis por
esses projetos dentro de sua organizagcao juntamente com as técnicas de
projetos do PMBOOK do PMI;

O Guia PMBOK é o guia que identifica um subconjunto do conjunto de
conhecimentos em gerenciamento de projetos, que é amplamente
reconhecido como boa pratica, sendo em razao disso, utilizado como base
pelo Project Management Institute (PMI). Uma boa pratica ndo significa que o
conhecimento e as prdticas devem ser aplicadas uniformemente a todos os
projetos, sem considerar se sdao ou ndo apropriados e também fornece e
promove um vocabuldario comum para se discutir, escrever e aplicar o
gerenciamento de projetos possibilitando o intercambio eficiente de
informacdes entre os profissionais de geréncia de projetos em processos e sub
processos para descrever de forma organizada o trabalho a ser realizado
durante o projeto. Essa abordagem se assemelha a empregada por outras
normas como a ISO 9000 e o Sistema Engineering Institute, CMMI. Os
processos descritos se relacionam e interagem durante a condugao do
trabalho e a descricdo de cada um deles é feita em termos de: Entradas
(documentos, planos, desenhos etc.); Ferramentas e técnicas (que se aplicam
as entradas); Saidas (documentos, produtos etc.);

Neste procedimento devera contemplar um volume de desenvolvimento para
integracdo dos sistemas a serem instalados com os sistemas ja existentes
nesta AL/TO, sendo que as qualificagdes e quantidades dos profissionais,
deverdo seguir os dados apresentados neste TR.

5.2.2. Implantagao e Gestao do Centro de Documentacdo Externo e do Centro de
Documentagao Interno

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

27
Palécio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas — Tocantins

CEP 77.001-902 — Telefone: (63) 3212-5121 FAX 3212-5121 — E-mail: licitacoes@al.to.gov.br

www.al.to.gov.br

Pagina 27 de 90


http://pt.wikipedia.org/wiki/CMMI

" P U
ESTADO DO TOCANTINS,

ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

5.2.2.1. Centro de Documentacdo Externo (CDE)

Contempla-se a instalagao, implantacdao e manutencao de local para guarda dos
documentos com toda infraestrutura dentro da cidade de Palmas (TO), sendo que o
local devera ser uUnico e exclusivo para receber os documentos desta Assembleia
Legislativa em local fora de areas de riscos e com a possibilidade de remanejo da
equipe atual (funcionarios desta Assembleia Legislativa como preposto responsdvel)
que realizarao trabalhos juntamente com a equipe da Contratada.

5.2.2.1.1. Todos os itens para a implementacdao deste CDE serdao de

responsabilidade da Contratada, sendo o local Unico e especifico
para guarda e gestdo documental da AL/TO, ndo podendo ainda
armazenar outros documentos de outras empresas ou Orgaos
publico.

5.2.2.1.2. O CDE devera possuir as seguintes caracteristicas:

Area fisica minima de 800 (oitocentos) metros quadrados;

A edificacao deve possuir sistema de prevencao de incéndio de
conformidade com o solicitado pelas Normas do Corpo de Bombeiros
do Estado do Tocantins e de acordo ao tamanho e estrutura do prédio;
Estar situada em uma area de Palmas que sabidamente possua baixo
indice de criminalidade;

Estar situada em uma area e em uma edificagdo com baixo risco de
inundagao;

As instalagOes para o arquivo devem ser construidas preferencialmente
em alvenaria em prédio com temperatura e condi¢Ges apropriadas e
servido por vias pavimentadas

Servico de vigilancia, de brigada contra incéndio e inundacgdes;
Conservacao predial periddica, com a realizacdo dos reparos
necessarios ao bom andamento dos servicos;

Higienizacdo executada, periodicamente, em conformidade com as
normas definidas pelo 6rgao competente para o controle de pragas;

O local de armazenamento é situado em local livre de riscos de
alagamentos e inundagdes;

Possuir procedimentos de controle de acesso e registro de pessoas
envolvidas com processo de armazenamento, movimentag¢ao e
organiza¢ao dos documentos;

Possuir estanteria em ago para armazenamento do acervo;

O local de armazenamento deverd possuir sistema de para-raios,
devidamente aprovado pelo drgdo competente de acordo as normas do
Corpo de Bombeiros do Estado do Tocantins;
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e O local de armazenamento devera ser distante de elementos que
possam representar riscos para a seguran¢a ou preservacdao dos
documentos, como por exemplo: aeroportos, refinarias de petréleo,
indUstrias quimicas, represas, penitenciarias;

e O espago devera ser utilizado unicamente para fins de atividades de
guarda, gerenciamento e recuperacao de documentos e informacdes;

5.2.2.2. Centro de Documentacao Interno (CDI)

Este setor é existente na sede desta Assembleia Legislativa como receptaculo
da documentacao ativa e intermediaria. Este setor receberd um tratamento
organizacional que serd composto por: mdao de obra especializada para em
conjunto com a equipe da AL/TO realizar a reorganizacdo fisica dos
documentos, sistematizacao digital dos dados dos processos de forma a
propiciar a pesquisa e a rastreabilidade dos documentos da mesma forma que
serd efetuado no CDE.

Todos os documentos neste ambiente serdo armazenados em arquivo
deslizantes existentes, sendo transferidos para o CDE quando vencida sua
temporalidade.

5.2.2.3. Das acoes a serem desenvolvidas nho CDE e CDI

A desencadernacdo e reencadernardo de livros oficiais sera feita por
refilamento e reuso das capas originais ou reparacao das mesmas para que
seja possivel o processamento de microfilmagem ou Conversao eletronica.

O quantitativo de armazenagem de documentos no CDE e CDI serd da ordem
de 15.000 (quinze mil) caixas Box, ja previsto o crescimento vegetativo para 12
(doze) meses, que deverdao ser gerenciadas pela empresa Contratada, sob
supervisao de funcionarios do setor indicado pela Assembleia Legislativa;
Devera a Contratada fornecer embalagens para armazenamento dos
documentos no modelo Caixa Box Comprimento: 410 mm Largura: 170 mm
Altura: 290 mm produzida em papeldao micro ondulado, onda simples,
espessura minima do papel3 mm; Cor interna e externa, pardo com
impressao em duas cores com logo personalizado da Assembleia legislativa;
Capacidade Interna: 28 Litros com mdaximos 5,5 kg.

A opc¢ado por caixas padrao box em papelao, deve-se pela elevada temperatura
qgue incide na regido de Palmas (TO), de forma que a natural umidade que é
gerada no interior das caixas ndo macule os documentos, fato este bem
comum nestas condicdes ambientais quando se usa caixas em plastico que

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

29
Palécio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas — Tocantins

CEP 77.001-902 — Telefone: (63) 3212-5121 FAX 3212-5121 — E-mail: licitacoes@al.to.gov.br

www.al.to.gov.br

Pagina 29 de 90



" P U
ESTADO DO TOCANTINS,

ESTADO DO TOCANTINS - ~
PODER LEGISLATIVO COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

nao possuem poros como as de papelao que possibilitam uma melhor troca de
temperatura e circulagdo do ar interno com o externo.

e A Contratada deve prover toda infraestrutura do CDE de pessoal, sistemas e
equipamentos, incluindo estantes porta palets, ficando a cargo da Contratante
a fiscalizacdo e apoio com a equipe atual da AL/TO. Inclusive adequacgdo e
organizacao fisica e sistémica, exceto a conservacgao predial;

e Devera entender-se que estas unidades deverao estar de acordo as regras
estabelecidas nas normas técnicas do CONARQ e que este espaco apenas
deverd abrigar documentos desta Assembleia Legislativa;

5.2.2.4. Servicos de limpeza e higienizacdo, catalogacdo e padronizacao dos
documentos

O processo devera ser gerenciado por um profissional graduado em
biblioteconomia ou em Arquivologia e devera compreender:

e Pulverizacdo de inseticida apropriado para papéis quanto da remocao e
matancga de fungos e insetos;

e Triagem — selecao e classificagcdo documental;

e Preparacao — processo de retirada de grampos, clipes e qualquer outro
material que nao faca parte dos documentos e que venha a prejudicar o
processo de manipulagdo, armazenamento e consulta;

e Higienizacdo — processo preventivo contra a contaminacdao dos
documentos;

e Acondicionamento em novas caixas Box padrao;

e Planilhamento dos documentos para sua indexacao;

e Identificacdo das caixas com etiquetas de cédigo de barras;

e Setorizacao dos documentos e das estantes;

e Fornecimento de novas embalagens (caixas Box) serdo de responsabilidade
da Contratada conforme volumes apresentados;

5.2.2.5. Cadastro dos documentos no Sistema de Gestdao Documental
Informatizado

O sistema de gestdo de documentos fisicos deverd ser o mesmo para o
gerenciamento de documentos na forma digital, visando maior integridade e
integracdo das informagdes, devendo prover as seguintes funcionalidades

minimas:
e Acesso;
e Login;
e Logout;

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins 30
Palécio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas — Tocantins
CEP 77.001-902 — Telefone: (63) 3212-5121 FAX 3212-5121 — E-mail: licitacoes@al.to.gov.br

www.al.to.gov.br

Pagina 30 de 90



" P U
ESTADO DO TOCANTINS,

ESTADO DO TOCANTINS - ~
PODER LEGISLATIVO COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Gestdo dos Documentos;

Cadastro de documentos;

Solicitagao de Documentos;

Expurgo de documentos;

Emissdao de etiquetas de cédigo de barras, padrao COD39, com
identificador e localizador Unico da caixa;

Troca de conteldo;

Busca de documentos;

Registrar a saida de documentos do galpao;

Registrar a entrada de documentos do galpao;

Gerenciar os documentos que estao dentro e fora do galpao;
Solicitacao de servico;

Relatdrios gerenciais;

Cadastro de unidades descentralizadas de acervo;
Localizacao fisica do acervo.

Estas qualificacOes sao necessarias para o perfeito funcionamento do
projeto, entendendo que o sistema fornecido devera ser um sistema unico e
integrado (fisico e digital) com suas caracteristicas minimas descritas no item
5.2.3. desse TR.

5.2.2.6. Da movimentacao do acervo

Toda a movimentagao do acervo do CDE e CDI deverdao ser executadas sob
criterioso acompanhamento e técnicas arquivistas e logisticas, visando a
identificacdo dos conteldos e o correto manejo.

O transporte inicial, dos documentos do CDE sera executado por caminhdes da
frota da Contratada e ficarao a disposicao para tal trabalho em periodo pré-
definido.

As futuras consultas aos documentos, serao realizadas primeiramente por meio
da consulta do documento em meio digital, caso o documento procurado nao
esteja digitalizado ou 0 mesmo necessite ser acessado por meio fisico, devera ser
solicitado via sistema para efeito de protocolos e retirado no CDE por meio de
carros oficiais ou por empresa de courrier ja contratada por esta AL/TO, ndo
cabendo a gestora do CDE entregas e/ou retiradas de documentos para
rearquivamento. Todo transito ou locomoc¢do de documentos deverd seguir o
escopo técnico inicial aqui apresentado.

5.2.2.7. Auditorias Qualitativas e Quantitativas de Dossiés
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A AL/TO fornecerd formalmente um procedimento descrevendo o que e como
deverd ser composto um dossié e ou processo administrativo, em forma de um
check-list, para a realizacdo dos levantamentos e validagdao (auditorias), visando
estabelecer quais os documentos que compdem cada processo auditado para que
a Contratada gere um processo de conformidade podendo assim, informar a
AL/TO quais documentos faltam para completar o processo examinado visando
restaura-lo a sua condicao original:

o Auditorias Quantitativas: realizar o batimento entre a informacdao de
guantos e quais processos e ou dossiés deveriam existir e quantos
realmente estdo armazenados no acervo legado, gerando assim relatdrios
informatizados (base de dados) de quantos e quais processos estao
faltando.

o Auditorias Qualitativas: realizar auditoria da qualidade (consisténcia) do
dossié e/ou processo, verificando se todas as pecas ou detalhes do
procedimento determinado no check-list foram atendidos, gerando assim
relatdrios (base de dados) informatizados das anomalias encontradas, ou
ainda, de que procedimentos precisam ser realizados para atingir a
consisténcia plena dos dossiés e processos.

Estima-se um quantitativo de 15.000 (quinze mil) processos que deverdo ser
auditados antes ou apds a Conversdo eletronica dos documentos ou
microfilmagem. Deverdao ser sequenciados eletronicamente para terem seus
constituintes ordenados de acordo com protocolo de organizagdao documental
interno e checklist pré-definido.

5.2.2.8. Processo de Conversdao eletronica, Indexacdo, Certificacdo, e

Armazenamento Digital.

5.2.2.8.1. Processo de Conversdo eletronica

A integracdao deste mdédulo de DI — Document Imaging com as outras aplicagdes
de DM — Document Management, Workflow, sdao premissas basicas neste projeto.
Para cada projeto de Conversao eletronica, tanto na implantagao quanto na
atualiza¢ao do acervo, a Contratada devera executar as seguintes fases:
o Andlise dos documentos, usuarios, processos, sistemas de integragao e
prazos;
o Validagao da solugao;
Apresentagao do cronograma;
o Execucdo, das digitalizacdes na Central de Conversdo eletronica de
Documentos em scanners de alta performance de papel.

O
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Tém-se como requisitos minimos da aplicacao do Document Imaging:

O O O O O O

(@)
@)

Definigao de brilho e contraste da imagem;

Definicdo da resolucao (DPI);

Definicao do tamanho do original;

Conversao eletronica continua;

Possibilidade de importacao de imagens pré-existentes;

Possibilidade de criacdao de perfis de Conversao eletronica especificos para
cada tipo de documento, conforme os recursos disponiveis no scanner em
utilizacao;

Suporte a documentos coloridos e em tons de cinza;

Formatos: TIFF G4 ou PDF;

Conversao eletronica de Microfilmes para facilitacao de consulta.

5.2.2.8.2. Processo de Indexacdo

A indexacao podera ser do tipo manual ou automatico. Integracdes com base de
dados pré-existentes para cruzamento de dados também se fazem necessarios no
escopo do projeto, visando a integracdo desta solucdo com aplicacdes legado de
documentos ja digitalizados, prevendo adequar aos diferentes tipos de indexacao
e documentos, a qual devera conter:

(@)
(@)

O OO OO O O O O O O O O

Controle de acesso aos indexadores;

Controle de producdao, retornando relatérios gerenciais para
acompanhamento;

Sistematica para digitacao;

Possibilidade de indexacao automatica ou manual;

Modulo de OCR;

Validacdo da indexacdao com regras pré-definidas (exemplo: CPF);
Validacdo da indexacdo em base de dados pré-existente;

Alinhamento do texto, Text Deskew;

Remocao de sujeiras, Despeckle;

Remocao de sombras, Deshade;

Remocao de linhas horizontais e verticais;

Eliminagdo/limpeza de bordas pretas;

Melhoramento da imagem de zonas previamente definidas;

Possibilidade de criacdo de perfis de tratamento de imagem;

Leitura de cédigo de barras nos padrdes: Code bar, Interleaved 2 of 5, Code
128, Linear 2 of 5, Code 39, UPC-A, EAN 8 and 13 e UPC-E;

Possibilidade de leitura de cddigo de barras em quatro diferentes
orientagdes: 02, 902, 1802 e 2709;

Processamento de OCR full text;
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o Verificagao do campo indexado;
o Verificagao dos documentos ja digitalizados e ndao indexados.

5.2.2.8.3. Processo de Certificacao

e E a certificacdo digital que permite realizar transacdes em meio eletrénico que
necessitem de segurang¢a, como assinar documentos digitalizados em lotes ou
assinar diretamente documentos criados em formato digital, obter e trocar
informacdes, entre outros exemplos.

e A Certificacao Digital do Legado documental digitalizado, sera implementado em
conformidade com a Medida Provisdria No 2.200-2, e 24 e Agosto de 2001 do
Governo Federal. Para a implantacdo da certificacdo digital na Conversao
eletronica do legado em papel, se dara com a assinatura em conjunto dos
profissionais envolvidos no processo, operadores do sistema de gestao
(Institucional da Contratada) e a autoridade juridica da Assembléia Legislativa do
Estado do Tocantins, que possuam um certificado digital emitido por uma
Autoridade Certificadora (AC) e assinem conjuntamente os documentos em lotes
preparados no sistema de gestao.

e Para os de processos sera considerado o modo dupla assinatura (dual) assinatura
em conjunto de modo individual ou em lote assinando assim conjuntamente o
documento digital.

e Dependendo do caso e necessidade da aplicacdo da certificacdo digital, os
documentos que necessitarem a critério da Assembleia Legislativa, deverao
ganhar uma cépia em midia dptica, para que seja promovido o referido RTD
cartorial das imagens selecionadas, sendo entregue o devido certificado a esta
Assembleia Legislativa.

5.2.2.8.4. Processo de Microfilmagem e sua Indexacao

e O uso de Microfilmagem é um recurso necessdario para: preservar documentos
que findaram o prazo prescricional mas que por sua importancia, histérica ou
legal necessitam permanecer preservados, no caso de documentos que se
encontram em condi¢des fisicas ruins de conservacdao e que ndo suportaria a
Conversao eletrénica ou guarda; e para manter o CDE e CDI em tamanho
compativel com sua perfeita funcionalidade.

e Os servicos deverao ser realizados por microfilmadoras planetarias e rotativas de
acordo a necessidade, seguindo o processo de preparagao documental ora
gerenciado pelo CDE e CDI e indexado por lote e flash e armazenados em
estrutura especifica conforme descrito nas instrucdes do Ministério da Justica
guanto da execugao desses trabalhos.
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e Os documentos serdao indexados com os mesmos campos definidos no processo
de indexacao dos documentos fisicos e sendo os filmes armazenados na mesma
estrutura do CDE ou CDI.

e A empresa Contratada devera recolher os lotes dos processos, em maior estado
critico de decomposicdao do papel, ou que estejam sem sua temporalidade acima
do prazo de guarda fisica, e que sejam de interesse desta Assembleia Legislativa,
deverdo prover sempre que solicitado a Microfilmagem de Documentos sendo as
regras abaixo descritas:

o A Contratada devera realizar a microfilmagem em filmes de 16mm, com
elevada precisdao técnica, devendo, ao final da execuc¢ao do trabalho,
fornecer um filme original e uma cépia diazdica.

o Deverad se efetivar a microfilmagem de cada um dos documentos contidos
nos diversos processos, que deverdao ser tratados individualmente,
respeitando a numeracao de suas folhas e, apondo em cada um deles o
ndmero sequencial de fotograma, de forma que, em caso de consulta, cada
processo seja imediatamente identificado e localizado.

o Devera ser realizada a planificagdao dos documentos, com a retirada de
dobras e amasso.

o Uma vez efetivada a microfilmagem de todos os documentos do processo,
estes deverdo ser restituidos, totalmente remontados, dentro de suas
capas, da mesma forma em que foram enviados para a Contratada ou
serdo destinados a destruicao pelo método de picotamento mecanico.

o Devera ser fornecido pela empresa contratada, ao final de cada etapa, um
indice que podera ser disponibilizado no Sistema de Gestao implantado.

o O indice de cada lote microfilmado, acima citado, deverd trazer
detalhadamente:
= Numero do Filme;
= Numero do fotograma de inicio do Processo;
= Numero do Processo da Divisdao de Registros que foi microfilmado;
= Tipo do Processo, conforme constante em sua capa.
= Nome do Requerente / Armador a que se refere o Processo; e
= Data em que foi efetivada a microfilmagem.
e Cada microfilme deverd ser acondicionado em caixas e armazenado junto com os
documentos fisicos.

5.2.3. Sistema de Gerenciamento de Documentos Fisicos e Digitais

5.2.3.1. Especificacdo do Sistema de Gerenciamento
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Suite de Sistema Integrado de Gerenciamento de Documentos Fisicos e
Digitais com sistema de Document Management e Workflow BPM e Projetos
de certificacdo digital disposta em uma ferramenta Unica e integrada, de
forma que os moddulos sejam oriundos de uma unica plataforma, o que
permite que atualizacdes possam ser realizadas, sem a integracdo de
terceiros.

5.2.3.2. Requisitos Gerais

Operar em ambiente totalmente WEB, permitindo aos usudrios realizar todas
as acOes através da utilizacdo de navegador Internet (browser) padrao de
mercado, além de:

e Ser compativel com o browser Internet Explorer v. 6.x.ou superior;

e Ser compativel com Web server IS (5 ou superior) ou Apache (2.x ou

superior);

e Permitir que o sistema seja executado em ambiente seguro (HTTPS,
SSL);

e Ser desenvolvido em linguagem suportada nativamente pelo ambiente
Linux;

e Ser compativel com LINUX 32-bit (RedHat, Fedora, Suse, ou Debian),
Microsoft Windows 32-bit (2000 ou superior) e Microsoft Windows 64-
bit (2003 ou superior) no Web Server;

e Suportar servidores de correio eletrébnico compativeis com os
protocolos SMTP, MAPI ou IMAP4;

e Suportar os bancos de dados relacionais: SQL Server, Oracle e Postgre
SQL;

e Suportar multiplas bases de dados conectadas a mesma aplicacao;

e Suportar o armazenamento de documentos em servidores distribuidos
fisicamente, com mecanismos de compressdo e seguranca de acesso;

e Permitir o uso de SSO (Single Sign On) e integrar nativamente com o
servico de diretério Open LDAP (Linux) e Microsoft Active Directory;

As estacdes de trabalho deverdao ser baseadas na plataforma Microsoft,
funcionando com sistemas operacionais Windows 2000 ou superior.

Suportar e integrar com o padrao de documentos da suite de aplicativos Open
Office (2.x ou superior) e Microsoft Office (2000 ou superior).

Possuir ambiente multiusuario com senha e direitos de acesso (niveis e
permissdes de acesso).

Permitir que o acesso ao sistema (login) seja realizado com Certificado Digital
padrao ICP-Brasil.
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Possuir sistema de controle de acesso que garanta a autenticidade das
aprovacoes eletronicas.

Possuir workflow nativo (sem necessidade de Sistemas terceiros adicionais ao
aplicativo).

Possuir notificacdo automatica de pendéncias aos usuarios através de correio
eletrénico.

Informar as atividades pertinentes ao usuario ja na primeira tela de entrada. O
recurso deve alertar quanto ao vencimento e indicar visualmente as tarefas ja
expiradas.

A interface com os usudrios deve ser totalmente em Portugués (Brasil),
inclusive os manuais.

Possuir ajuda interativa (help) on-line em Portugués (Brasil).

Permitir cadastro e visualizagdo do organograma corporativo, exibindo
registros de sub niveis (dreas, departamentos, etc.), fotos dos usudrios e
indicando visualmente a existéncia de usuario(s) inativo(s) no organograma da
empresa.

Permitir o cadastro de logotipo da(s) empresa(s) nas configura¢cdes do
sistema.

Possibilitar administracao centralizada do sistema. Ou seja, tarefas como a
criacdo de usuarios, grupos de acesso, organograma corporativo, chaves de
ativacdo, entre outras configuracdes sdo realizadas apenas uma Unica vez,
sendo replicadas automaticamente para todos os mdédulos ou produtos que
compdem o sistema;

Possuir rastreabilidade das operagdes ocorridas (trilhas de auditoria),
permitindo que apenas os administradores possam realizar consultas através
de um mddulo ou ambiente de administracao.

Disponibilizar mensagens de eventos para Logs a fim de conter informacdes
adicionais aos erros que sdo especificos dos programas-fonte, servicos ou
componentes.

Permitir o cadastro de novos relatérios no sistema e a escolha do menu onde
o mesmo sera disponibilizado.

Permitir agendar a geragao de relatdérios em PDF e o envio automatico destes
por e-mail a um usuario qualquer do sistema.

Possibilitar integragao com o Microsoft Office Sharepoint Server 2007 [MOSS
2007], através de web parts, permitindo a utilizagdo de recursos da solugao
ofertada a partir do ambiente do MOSS 2007.

Fornecer ferramenta integrada de Dashboard (Painel do Sistema) que permita
aos usuarios a criacdo de visdes, contendo: aplicativos e pdginas da internet,
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leitor RSS e telas do proprio sistema, que permitam o acompanhamento e
execucao de tarefas geradas pelos fluxos de trabalho.

A ferramenta integrada de Dashboard deve prover suporte nativo a graficos.
Permitir que os administradores do sistema configurem usuarios com poder
de execuc¢do de tarefas em nome de outros usuarios do sistema.

Possibilitar o cadastro de enderecos de e-mail adicionais para cada usuario.
Prover uma interface que permita aos usuarios autorizados a visualizacdao e o
envio de relatdrios de ambiente ao fabricante do Sistema.

Aplicar o conceito de grau de dificuldade da senha, demonstrando
visualmente a forca da senha enquanto o usuario efetua o cadastro.

Propor automaticamente na tela de login o ultimo usudrio que efetuou acesso
ao sistema na estacdo de trabalho (memorizacdo de usudrio).

Notificar por e-mail o administrador do sistema, caso seja detectado algum
login com usuario ndo identificado.

Armazenar os logs de erro durante tentativa de envio de e-mails pelo sistema
e permitir a consulta pelo administrador em uma tela de histdrico.

Prover mecanismo para teste de envio de e-mails, validando a configuracao do
servico de notificacdo via e-mail.

Salvar os dados da tentativa de acesso ao sistema quando usuarios ou
administrador (es) errarem o preenchimento da senha.

Informar o usudrio quando sua senha esta expirada, solicitando
automaticamente o cadastro de uma nova senha.

Possibilitar o cadastro de uma contra senha, associada ao login do usudrio,
permitindo que seja opcional a solicitacao de senha e contra senha ao liberar
pendéncias do sistema.

Bloquear a mudanca de senha para usuarios com login compartilhado.

Aplicar métodos de seguranca que garantam que as paginas web do sistema
nao sejam indexadas por mecanismos de busca.

Permitir adicionar atalhos sejam links da web ou aplicativos Windows, para
gue possam ser acessados através do ambiente da solugao.

Fornecer mecanismo de personalizagdao que permita alterar os termos
utilizados nas telas do sistema.

Exibir legenda nas telas de consulta para facilitar o entendimento dos
usuarios.

Fornecer ferramenta para troca de mensagens instantaneas totalmente
integradas ao ambiente da solugao.

5.2.3.3. Requisitos Especificos
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Gerenciar em um Unico Sistema totalmente integrado (fornecedor unico), a
documentacdo eletronica e fisica da AL/TO.

Gerenciar diversos tipos de documentos, em diferentes areas da empresa.
Cada departamento deverd poder elaborar e controlar seus documentos com
independéncia e seguranca, utilizando para isto, um Uunico Sistema,
permitindo o gerenciamento de bibliotecas com controle de
empréstimos/devolucdes.

Permitir que cada categoria possua seu tipo de conteudo especifico, podendo
ser pelo menos do tipo documento ou registro.

Permitir a utilizacdo de qualquer Sistema para geracdao de documentos
eletrénicos (Sistemas de CAD, editores de texto, digitadores de documentos,
planilhas eletronicas, desenhos, imagens, organogramas etc.), ndo estando
vinculado a nenhuma empresa de Sistema especifica.

Exportagdo de varidveis inseridas como meta dados no sistema para o
conteudo de documentos MS Office (Doc variables) e AutoCAD.

Conversor automatico de documentos da familia MS Office para PDF.

Permitir o gerenciamento dos processos de elaboracdo / consenso /
aprovacao e homologacdao de documentos através da comunica¢ao das
tarefas, tanto no ambiente do sistema (telas do Sistema) quanto por correio
eletronico e envio de documentos por e-mail.

Gerar identificador de revisao numeérico, texto ou customizado, permitindo
gue o gestor da categoria defina o método padrao.

Possibilitar que as revisdes de documentos sejam concluidas
automaticamente, publicando o documento alvo da revisdao ao término do
processo, ou permitir que o gestor da categoria defina que ao encerramento
do processo o criador da revisao seja responsavel pela publicagdo manual.
Prover os gestores documentais com mecanismos configuraveis que nao
permitam a inser¢ao de novos documentos sem que estes sejam submetidos a
um processo de revisdao antes da publicacao.

Controlar o histdrico de revisdes de documentos em nivel de atributo (meta
dado), ou seja, para todas as alteracdes realizadas devem ser registradas a
data, hora e o valor anterior do atributo.

Permitir alteracao dinamica do layout de exibicdo pelo usuario durante as
consultas ou cadastros de documentos no sistema.

Permitir classificacdo de documentos por categoria, permitindo niveis
hierdrquicos ilimitados de subcategorias.

Gerenciamento do prazo de validade dos documentos, alertando via e-mail as
pessoas responsaveis quando do término da validade dos mesmos e gerando
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tarefas de revalidacdao ou cancelamento dos documentos no ambiente do
sistema.

Mecanismo de seguranca para restricao de impressao, copias, salvar, salvar
como, copiar/colar, e print screen em documentos MS Office.

Controle de acesso aos documentos por diversos niveis — publico,
departamental, funcional, especifico por usuario (pessoal).

Assinatura eletronica de elaboracdo, consenso/verificacdo, aprovacdo e
homologacao de documentos.

Permitir Assinatura Digital de documentos eletronicos através de Certificados
Digitais padrao ICP-Brasil.

Possibilidade de gerar Assinatura Digital nos documentos eletronicos
aderentes aos formatos XML Signature e CMS (Attached ou Detached).
Permitir que seja configurado na categoria do documento a utilizacdo de
Assinatura Digital.

Efetuar validacao do certificado digital em uso antes de assinar o registro
eletrénico, alertando o usuario e bloqueando a assinatura caso o certificado
nao cumpra com os requisitos do padrao ICP-Brasil.

Permitir a criacao de fluxos de trabalho para coleta de Assinaturas Digitais.
Permitir que sejam criados relacionamentos entre documentos de nivel
inferior ou superior, possibilitando a visualizacao de todos os documentos
inter-relacionados.

Permitir a solicitacao de revisao dos documentos relacionados quando algum
documento da estrutura relacional sofrer alteracao.

Permitir consulta rapida de documentos pelos seguintes critérios: palavras-
chave, atributos do documento (meta dado), titulo, identificador, status do
documento, autor, permissdes de acesso, departamento, data de emissao,
validade.

Possibilitar a criacdo de darvores de navegacdao dinamica baseadas nos
atributos de cada documento.

Pesquisa de documentos por conteudo utilizando recursos de fonética,
normalizacdo gramatical e dicionario de sinénimos (Full Text Search).

Permitir a pesquisa de documentos através de arvore hierarquica.
Disponibilizar interface Unica de pesquisa, permitindo consultas a multiplos
repositérios de modo transparente ao usuario.

Permitir ao usudrio salvar os critérios das pesquisas mais frequentes, para
utilizagao posterior.

Permitir alterar a ordem de exibicdo do resultado de pesquisa através de um
clique no nome das colunas da janela de resultado de pesquisa.
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Permitir alterar a ordem de exibicdo do resultado de pesquisa, definindo a
ordem por mais de um atributo exibido no resultado de pesquisa.

Possibilitar a criacdao de fluxos documentais por meio de ferramenta grafica
para automacao via médulo de Workflow.

Armazenar o histérico das altera¢des de documentos.

Controlar e configurar por categoria o armazenamento das versdes dos
documentos sem impor limites para a quantidade de versGes armazenadas,
permitindo que o administrador configure o valor desejado.

Possuir recurso de check-in/check-out de documentos.

Disponibilizar ferramenta de forum integrada ao sistema, possibilitando
associacao de documentos ou registros publicados no repositério para
complementar as discussdes.

Marca d'dgua configuravel para identificacdo de codpias controladas e
impressao de documentos, tanto para documentos eletronicos no formato MS
Office quanto para documentos PDF.

Possuir matriz de responsabilidades por tipo de documento.

Possuir aviso automatico aos usuarios interessados quando um novo
documento ou nova versao for inserida no sistema, obrigando os usudrios a
executarem suas pendéncias de conhecimento/leitura dentro do ambiente de
tarefas do sistema.

Permitir a criacdo de mascaras de identificacdo para os documentos,
utilizando caracteres, valores preenchidos nos atributos dos documentos e
numeracao sequencial automatica.

Possuir controle de niveis de acesso diferenciados para leitura, edicao,
aprovacao e exclusao de documentos.

Permitir a revalidacdo automatica dos documentos por um periodo pré-
determinado com alerta de pendéncia no sistema aos usudrios responsaveis
pela acdo e registros da mesma antecipadamente ao vencimento.

Permitir criacdo de modelos (templates) de documentos por categoria,
garantindo a padroniza¢ao dos documentos elaborados.

Permitir que o(s) modelo(s) (template) também seja(m) documento(s) com
ciclo de vida controlado(s) no sistema.

Permitir a emissao automatica de recibos de cdpias controladas, contendo a
numeragao automatica da cdpia por versao de documento, bem como alertar
a existéncia dessas copias quando entrarem em "status” de obsoletas.

Prover mecanismos que permitam a associacdo e a geragao automatica de
pendéncias de treinamento para documentos de categorias que necessitem
esse tipo de controle.
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Possibilitar gerenciamento dos treinamentos com os envolvidos nos
documentos.

Convocar participantes usudrios para treinamentos nos documentos, via e-
mail e pendéncia de sistema.

Permitir a confirmag¢dao pelos usuarios da participacao no treinamento, via
registro no sistema.

Controlar e manter registro da verificacdo da eficacia dos treinamentos
realizados sobre documentos.

Permitir consulta da situacao dos treinamentos que estao em andamento no
sistema, informando ao gestor todos os treinamentos que estiverem em
programacao, em execuc¢ao, em verificacao da eficacia, e encerrados.

Permitir consultas a treinamento contendo, no minimo, filtros de busca por
numero, titulo, status, instrutor, usuarios, situacao e area do documento.
Controlar os prazos com avisos de pendéncia aos responsaveis por realizagao
de tarefas no sistema.

Prover conectores para integracao com Solidworks e SolidEdge.

Permitir que os documentos armazenados no sistema possam ser gravados no
banco de dados da solucdo ou em diretérios controlados cadastrados no
sistema.

Quando definido o uso por meio de diretdrios controlados, deve ser possivel
configurar o endereco IP e porta do servidor que armazenara os documentos,
permitindo ter servidores em diferentes localidades, agilizando a visualizagao
do documento eletrénico no ambiente onde estes sao mais utilizados.
Suportar documentos complexos, os quais poderao conter varios documentos
eletrénicos associados a um determinado documento.

Permitir a criagdo de uma estrutura para os documentos complexos, assim
como, a definicdo dos formatos de documentos eletrénicos permitidos para o
item.

Possibilitar que cada categoria possua seu modo de gravacdo especifico,
podendo ser normal ou compactado.

Prover controles para que o documento seja migrado automaticamente de
repositério, conforme a fase de seu ciclo de vida.

Possuir recurso para identificacdo, através de coloracdo diferenciada de
icones, da situacao da revisao do documento de acordo com seu estagio no
ciclo de vida.

Possibilitar a solicitagao de emissdao de um novo documento aos usuarios sem
direito de cadastro.

Controlar a exclusdao de documentos, obrigando o preenchimento de
justificativa.
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e Possuir funcao para criar Guias de Remessa de Documentos (GRD) com os
documentos selecionados no sistema, contendo: lista dos documentos em
formato Excel (ou outro formato texto compativel) para acompanhar os
documentos, banco de dados com os indices de documentos, além dos
documentos propriamente ditos.

e Permitir que as GRD’s completas (com Excel e documentos selecionados)
sejam salvas em local indicado no disco.

e Possibilitar a criagdao de fluxos de revisao dinamicos baseados em workflows
de processo modelados em ferramenta grafica.

e Permitir o controle de temporalidade para registros eletronicos e fisicos.

e Permitir no navegador Web a pré visualizacdao de documentos com extensao
CAD, TIFF, PDF, JPG, PNG, GIF.

e Possuir ferramentas graficas para a criacao, alteracdo e dar andamento
ao fluxo documental.

e Permitir que no fluxo de aprovacao e revisao dos documentos, sejam incluidos
comentdrios e que esses comentarios sejam armazenados juntos aos
documentos e que possam ser visualizados em auditorias.

e Possibilitar a criacdo de fluxo documental estruturado e permitir a alteracao
do fluxo documental durante seu uso, passando a estar disponivel no
préximo acesso ao fluxo documental.

e Permitir agregar documentos em fluxos documentais que ja estejam em
andamento.

e Permitir a criacdo e controle de atividades, associando cada passo ao fluxo de
trabalho, registrando o estado (status) da tarefa.

e Permitir importagao em lotes de documentos, realizando automaticamente a
indexacao dos mesmos em funcao de tabela de indices associada.

e Permitir o agrupamento de documentos e o envio de lotes para terceiros.

e Permitir a compatibilidade com indexacdo as imagens de documentos ja
digitalizados anteriormente de forma que estas possam ser integradas ao
novo sistema de gestao.

5.2.3.4. Controle dos Documentos Fisicos (60 usuarios simultaneos)

Monitorar a distribuicao de copias em papel na empresa, assegurando o seu
recebimento pelos destinatarios e eliminando a existéncia de cdpias
desatualizadas.

Deve ser possivel o cancelamento automdtico das versdes desatualizadas dos
documentos e/ou por meio de pendéncia do sistema para que o responsavel
execute o cancelamento.

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

43
Palécio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas — Tocantins

CEP 77.001-902 — Telefone: (63) 3212-5121 FAX 3212-5121 — E-mail: licitacoes@al.to.gov.br

www.al.to.gov.br

Pagina 43 de 90



96
TR [
ESTADO DO TOCANTINS,

ESTADO DO TOCANTINS - ~
PODER LEGISLATIVO COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Configurar o ciclo de vida dos registros corporativos e monitorar todo o histdrico.
Possuir recursos para gerenciamento da Tabela de Temporalidade Documental
[TTD] fisica para o documento departamental (ativo/corrente), documento fisico
(inativo/intermediario) e gravacdo definitiva (documentos de guarda
permanente), de forma independente, bem como para padronizacdo dos critérios
de arquivamento e descarte por categoria de documento.

Controlar a temporalidade de documento fisico por categoria.

Gerenciar a temporalidade do documento fisico, alertando os responsaveis por e-
mail quanto a mudanca de status do mesmo.

Permitir a emissdao automatica de recibos de cdpias controladas, contendo
numeracdo automatica da copia por versao de documento.

Possuir alerta de existéncia de cdpia controlada quando um documento entra em
status de obsoleto.

Possibilitar a guarda de originais fisicos como oficios, portarias, contratos, etc.,
controlando seu enderecamento e local de arquivamento, por categoria de
documentos.

Controlar a solicitacdao, empréstimo e devolucdo de documentos, entre outros,
com notificacdo aos envolvidos, com controle de prazos para devolucao.

Permitir a solicitacao e registro de consultas feitas aos documentos fisicos, com
descricao das informacgdes solicitadas.

Controlar a solicitacdo, aprovacao e registro de copias fisicas dos documentos.
Gerar a Matriz Documento x Documento Fisico (relacionar os documentos fisicos
de cada area da empresa com os documentos disponiveis em cada documento). O
Sistema deve permitir selecionar um documento para visualizar os documentos
armazenados. O Sistema devera permitir ao usudrio responsavel incluir e excluir
documentos nos documentos fisicos.

Permitir os registros e solicitagdes de empréstimo para documentos no mesmo
protocolo.

Controlar a devolugao de original por documento.

Consultar as solicitacdes e registros de movimentacdo do documento fisico
através de ferramenta de estratificacdo de dados e graficos. Permitir geracdo de
grafico estatistico de solicitacdes de documentacao fisica.

Imprimir etiquetas de identificacdo para documentos, pastas e locais de
arquivamento.

Imprimir etiqueta em cdodigo de barras para identificagdgo do documento e
facilidade no cadastro e consulta.

Emitir graficos quantitativos considerando o volume de documentos indexados,
arquivados, movimentados e descartados, com totalizagdo por departamento,
periodo, categoria de documento, etc.
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5.2.3.5. Controle de Tramites e Protocolos (30 usuarios simultaneos)

Permitir definir tipos de protocolos e prazos para execucdao dos despachos para
cada tipo, bem como diferentes niveis de acesso.

Permitir cadastro e registro dos processos (registros fisicos) com numeracdo
exclusiva.

Monitorar o encaminhamento e recebimento de documentos e processos, com
recursos de acompanhamento pelas areas gestoras e cobran¢a automatica dos
usuarios envolvidos.

Acompanhar o tramite de documentos com registro cronoldgico das entradas e
saidas pelos diversos setores envolvidos.

Imprimir etiqueta com os dados para identificacdo do processo, contendo
atributos como: interessado, nimero do processo, matricula, Cidade/Estado,
resumo do assunto, categoria do processo, e permitir campos editdveis para
cadastrar outras informagdes que se julgar necessarias.

Alertar o responsavel por uma das fases do processo, qual a tarefa a executar,
informar seu status, e informar o prazo para conclusdao. Notificar via e-mail o
proximo responsavel no roteiro que o processo ird percorrer (roteiro
configuravel), que ele tem uma tarefa a realizar.

Permitir a inclusdo do “despacho” (parecer) do usudrio envolvido no tramite do
processo.

Permitir consulta do status do andamento do tramite do processo (localizacdao do
processo e datas dos despachos).

Controlar o acesso aos “despachos” (pareceres) nos processos através de senhas
com direitos de acesso.

5.2.3.6. Conversdo eletronica e Indexacdao remota (30 usuarios simultdneos)

Digitalizar e indexar em lotes, sendo possivel associar pastas de rede onde as
imagens estao localizadas ou realizar a Conversao eletronica durante a criagao do
lote. Apds a etapa de Conversao eletronica, encaminhar os lotes para grupos de
usuarios conforme configuragdo no sistema para que as imagens sejam indexadas
de forma semiautomatica com recursos para facilitar a indexacao de grande
volume de documentos (Backfile conversion).

Possuir recurso de Optical Caracter Recognition (OCR) que possibilite o
reconhecimento de cddigos de barra e zonas de reconhecimento textuais.
Suportar a visualizagao de documentos sem a necessidade de baixar os
documentos em tamanho real para a estacao, eliminando assim o consumo de
banda de rede e internet.
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Prover perfis de Conversao eletronica a fim de garantir que as configuracdes
possam ser definidas apenas uma vez.

Permitir que durante o processo de escaneamento seja utilizado mais de um
perfil de Conversao eletronica.

Possibilitar que ao término do processo de Conversao eletrénica o usuario insira
os meta dados do documento e encaminhe o documento para indexacgao.
Permitir que seja configurado a eliminagcao automatica de paginas em branco sem
gue haja separac¢ao obrigatéria do documento.

O controle de eliminacao de paginas em branco deve possuir um mecanismo para
definicdo da sensibilidade de deteccao.

Prover mecanismos de limpeza automadtica e manual das imagens, com no
minimo recursos de: deskew, despeckle, rotacao, crop, controle de brilho,
contraste, remog¢ao de margem.

Gerar documentos PDF a partir das imagens digitalizadas.

5.2.3.7. Visualizacdo de desenhos CAD e imagens (60 usudrios simultaneos)

Visualizar 2D/3D de desenhos CAD com formatos DWG (R12/R13/R14), DXF e
HPGL (PLT).

Visualizar imagens digitalizadas nos principais formatos Raster (TIFF, BMP, JPEG,
GIF, etc.).

Possuir recursos de ampliacdo/reducdo (zoom), movimentacdo (pan) e extracdo
de medigdes.

Permitir a impressdo e plotagem de desenhos/imagens durante a distribuicdo de
copias.

Permitir a inclusdo de notas e comentarios (markup) sobre os documentos
durante o processo de revisao.

Permitir a comparacao e exibicdo das diferencas existentes entre dois desenhos
DWG.

Permitir a pré-visualizacdo de documentos eletronicos do formato AutoCAD
(.dwg) e imagens (.bmp, .jpg, .tiff, .gif, etc.).

Exibir os documentos dentro do préprio sistema.

Permitir a visualizagao distinta das camadas de aplicativo CAD tais como o espaco
de modelagem (model space), e a camada para impressado (paper space ou layout
mode).

Visualizar modelos tridimensionais.

Rotacional no espa¢o 3D modelos tridimensionais.

Permitir visualizar na tela, sem indicacdo direta do usuario, documentos de
referéncia (aninhados) dentro do documento principal.
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Permitir visualizar qualquer detalhe por aproximag¢ao ou afastamento (ZOOM) e
rotagdo de imagens tiff, jpg, gif.

Prover ferramenta de comparacao grafica entre TIFF x TIFF e DWG x DWG,
indicando as diferencas de forma distinta para adi¢bes e subtra¢des sofridas
na troca de revisao ou corregao.

Permitir a extracdo de dados de legendas de documentos criados no Auto
Cad para a base de dados e editar estas legendas com dados da base de dados.
Permitir a impressao ou “plotagem” de documentos inteiros ou parte dos
mesmos, com opc¢des de escolha e configuracao "Pen Assignments".

5.2.3.8. Gestdo de Processos (BPM) (30 usudrios simultaneos)

Permitir classificar os tipos de processos e tipos de atividades.

Permitir a modelagem grafica (drag-and-drop) dos processos em ambiente 100%
web.

Suportar o set basico da notacdo BPMN para modelagem e automacdo de
processos.

Suportar modelagem de macro-processos (cadeia de valor) utilizando o padrao
VAC (Value Added Chain).

Permitir analisar, desenvolver, implementar e revisar os processos de negdcio.
Permitir a automacao de fluxos através de configuracdao, sem a necessidade de
programacao.

Possuir controle de auditoria de acesso ao sistema.

Possuir cadastro de atividades.

Permitir a publicacdo eletronica dos processos com confirmacdo de
conhecimento pelos usuarios.

Permitir o controle de revisao sobre os processos, mantendo varios
versionamentos.

Possuir automacdo das etapas de revisdo (elaboragdo / consenso / aprovagdo /
homologacao).

Permitir a automatizag¢ao dos processos.

Possuir solicitagdao de revisdao de processos.

Possuir matriz de relacionamento entre os processos.

Permitir o monitoramento de pendéncias de usuarios.

Permitir a supervisao e controle dos processos em execugao.

Permitir a redefinicdo de responsabilidades das atividades.

Possuir andlise e simulacdo de processos.

Permitir a inicializagao, suspensao, cancelamento e elimina¢ao de processos.
Possuir associacdao de documentos.
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Permitir a execugao de aplicativos externos.

5.2.3.9. Gestdo de Projetos e Portfélios (10 usudrios simultaneos)

Gestao proativa dos portfélios e projetos alinhando-os com os objetivos de
negocios, 0s custos e cronogramas planejados da instituicao através da analise
regular de portfdlios de forma apropriada para ajustar os projetos para gerar
melhores retornos e identificar os riscos dos projetos e trata-los com rapidez.
Oferecer, aos gerentes de projetos e staff técnico, a visibilidade e o controle que
eles precisam para administrar com eficiéncia seus projetos.

Permitir a elaboracdo de iniciativas (proposta de projetos, propostas de
investimentos, ideias, solicitacdes, etc.) para avaliacdo e definicdo de prioridades
guanto a sua viabilidade, com base em indicadores financeiros e métodos de
avaliacao qualitativos.

Permitir definir como o resultado da avaliacdo serd calculado.

Possuir classificagao das iniciativas por tipo.

Permitir a definicdo das responsabilidades com base em cada etapa da iniciativa.
Permitir a classificacdo (ranking) das iniciativas registrados.

Possuir consulta sobre o andamento do portfdlio e dos dados financeiros.

Possuir analise grafica sobre o relatério financeiro das iniciativas.

Possibilitar a revisdao dos dados da iniciativa, mantendo o historico.

Possuir seguranca sobre as informagdes contidas no sistema, com restricao de
acesso.

Permitir a associacdao de atributos aos portfélios, para aumentar a riqueza de
informacdes e auxiliar na adequacdo dos portfélios as necessidades
organizacionais.

Possuir associacao de documentos com especificacdes técnicas, orcamentos,
relatdrios, documentos digitalizados que sao armazenados em banco de dados e
visualizados diretamente pelo sistema.

Possuir simulagao dos dados dos relatérios financeiros, sem a obrigatoriedade de
iniciar uma nova revisao da iniciativa.

Possuir definicao de equipes e roteiros de responsaveis por iniciativa.

Possuir cadastro de check-list de aprovacgao.

Permitir a flexibilizacao da equipe de elaborac¢ao da iniciativa.

Possuir flexibilidade na criagdao de tipos da iniciativa e na quantidade e quais
cenarios serao avaliados.

Possibilitar simular os valores dos relatérios financeiros a qualquer momento.
Possuir féorum de discussao sobre temas relacionados a iniciativa.

Possuir cadastro dos custos e receitas independentes e com niveis hierdrquicos.
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A solucdao devera manter um repositério de modelos de projetos (‘templates’),
contendo atividades e perfis. Estes modelos poderao ser aplicados na criacdo de
um novo projeto — que herdara as caracteristicas do modelo utilizado.

Enviar as atividades de cada usuario no momento certo através de tarefas no
sistema e via e-mail.

Possibilitar a opcdo de vinculacdo de uma determinada versdao do documento (do
controle de documentacdo) a uma determinada revisdao do Projeto, de forma que
possa ser visualizada uma determinada revisao do Projeto com os documentos
vigentes daquela época.

Possuir grafico de Gantt no momento do planejamento, execugdo e na consulta
do projeto.

A aplicacdo de gerenciamento de projetos devera prover a gestdo da
comunicagao do projeto.

Automatizar fluxos de processos de aprovacao de demandas, permitindo a
associacdo de documentos/imagens, formularios com edicdo de campos para
preenchimento, check-lists e prazo para execucgao.

Controlar alocagdo a eventos (reunides, cursos, e outros), de forma que possam
ser monitorados pelo sistema, inclusive no que se refere a aloca¢ao do tempo do
recurso participante de um evento.

Permitir que os usuarios gestores possam planejar atividades avulsas para outros
usuarios (staff), acompanhando-as e verificando-as apds sua conclusdo através de
alertas de acdes pendentes enviados pelo sistema.

Possuir listas de verificacdo (check-lists) que possam ser preenchidas no
momento da execuc¢do da atividade do projeto para posterior andlise critica pelo
verificador da atividade.

Possuir indicadores com critérios definidos que permitam sinalizar
automaticamente (verde, amarelo ou vermelho) como estd o andamento de uma
carteira de projetos principalmente em relagao ao prazo, utilizacao de recursos, e
aos custos do projeto.

Permitir que as atividades executadas sejam verificadas e aprovadas pelos
responsaveis antes da execucdo da atividade seguinte, de forma a garantir a
qualidade da execugdao da mesma.

Integracdo MS-Project: permitir importacdo e exportacao de projetos com
extensao “.mpp”.

EAP e EAO em forma de organograma, contendo as principais informacdes das
atividades e dos recursos.

Recurso para envio automatico de e-mail a interessados contendo as principais
informagdes do projeto.
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Possibilidade de configurar regra de e-mail onde ao enviar um e-mail contendo
um determinado assunto para o sistema, o0 mesmo retorne ao remetente as
principais informagdes sobre um determinado projeto.

Manter registro do histérico dos e-mails enviados pelo sistema, por projeto e
atividade.

EVA (Earned Value Analysis): Controle do Valor Agregado com indicacdo do
percentual acumulado em fun¢do do tempo da atividade.

Possibilitar a geracao de Dashboards e habilita-los ao perfil do usuario para serem
carregados como tela inicial, no login.

Possuir recurso para solicitacao de servicos e atividades de rotina por clientes
internos (permitir definicdo de nivel de seguranca de acesso, anexacdo de
documentos, preenchimento de check-list previamente configurado, e a
configuracao prévia de fluxo de aprovacgao para priorizacdo das solicitagdes).
Permitir a visualizacdo da carga de trabalho dos usuarios em multiplas atividades
no momento da alocagao do recurso para um projeto, mostrando se este recurso
tem horas disponiveis ou estd sobrecarregado no periodo desejado.

Permitir que os usuarios gestores possam planejar atividades isoladas de
projetos, e delegar sua execucao para outros colaboradores, acompanhando-as e
verificando-as apds sua conclusao através de alertas de ag¢des pendentes
enviados pelo sistema.

Possibilidade de criacao de roteiro para aprovacgao do apontamento de horas. Até
gue as horas apontadas sejam aprovadas por um responsavel, as mesmas nao
poderdo ser contabilizadas pelo sistema.

Possibilitar, automaticamente, dar inicio ao planejamento de um projeto a partir
da execuc¢do da atividade de um processo.

Possibilitar, automaticamente, iniciar um processo de rotina a partir da execug¢ao
da atividade de um projeto.

5.2.3.10. Publicacdo (10 usuarios simultaneos)

Permitir a geragao automatica dos fluxogramas.

Permitir a exibicdao grafica dos fluxos de controle, informagdes e materiais
existentes entre os itens do processo.

Possuir circulagdao dos processos para seus respectivos usuarios com assinatura
eletrénica de conhecimento sobre as revisdes homologadas.

Permitir pesquisa de processos e atividades a partir de diversos critérios como
recurso, entrada/saida, indicador etc.

Possuir hyperlinks automdticos nos fluxogramas entre os itens dos
macroprocessos e seus desdobramentos em sub-processos e atividades.

Possuir gerenciamento das pendéncias dos usudrios.
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Possibilitar a consulta dos riscos sobre processos, da matriz de avaliagdo
(severidade x probabilidade), métodos qualitativos, quantitativos e ainda
apoiados das listas de verificacao (checklists).

5.2.3.11. Automatizacdo de fluxo — Workflow (30 usuarios simultdneos)

Possuir visualizacao da agenda de tarefas por colaborador e equipe, contendo as
atividades relacionadas ao processo.

Permitir a criacdao de fluxos que tenham tarefas em série e em paralelo.

Permitir criacao de atividades ad hoc.

Permitir a modelagem da instancia de processo que ja estd em execucao,
possibilitando adicionar, remover, alterar todos os elementos do processo na
referida instancia.

Permitir que o gestor do processo retroceda o fluxo em execuc¢ao, cancelando
atividades ja executadas.

Possibilitar que documentos sejam assinados digitalmente (ICP-Brasil) durante a
execucao do fluxo.

Permitir a configuracao de controles de seguranca por instancia de processo.
Permitir a implementacdo de subfluxos, isto é, fluxos que acionam fluxos
menores.

Permitir a criacdo de listas de atividades (check-lists) e a associacdo das mesmas a
passos dos fluxos, permitindo o registro de conclusao ou nao, e comentario para
cada atividade do check-list.

Permitir monitoramento dos processos em execucao através de painéis de
controle.

Permitir o acompanhamento dos fluxos em andamento através de interface
grafica.

Notificar, de forma automadtica, via e-mail os responsaveis por acdes pendentes
de execucdo nos fluxos de trabalho.

Permitir a configuracdo de notificacGes de inicio/término de atividade, alerta de
vencimento e alerta de atraso para quaisquer usudrios ou grupos cadastrados no
sistema, realizando o envio da notificacdo via e-mail e possibilitando que sejam
definidas estas configuragdes para os processos de negdécio automatizados via
workflow e suas respectivas atividades. Este recurso deve permitir a definicao de
recorréncias para os alertas.

Permitir a atribuicdao de multiplas responsabilidades a cada colaborador, que
serao exercidas dentro de cada atividade no processo.

Permitir a automacdo no preenchimento das informacdes em formuldrios
eletronicos.
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Permitir que os gerentes de processo definam quais campos deverdao ser
preenchidos obrigatoriamente em cada atividade, assim como, quais campos
estarao visiveis aos usuarios durante o fluxo.

Permitir que os usuarios possam inserir comentarios para cada passo do fluxo.
Permitir que os executores de cada etapa do fluxo de trabalho possam consultar
todos os comentdrios inseridos no fluxo, sem a necessidade de sair da area de
execuc¢ao da atividade.

Permitir que os executores de cada etapa do fluxo sejam definidos
dinamicamente, com base em valores preenchidos no formulario do processo
durante a execugao de etapas anteriores.

Possuir visualizacdo do panorama geral do andamento dos processos em
producgao.

Possuir motor de workflow dedicado a execucao dos processos.

Considerar o calendario definido no modelo do processo para calcular os prazos
das atividades e do processo.

Permitir a definicdo de controles de acesso para o modelo do processo, assim
como para as instancias dos processos (fluxos de trabalho/workflows).

Possibilitar a criacdo de agendamentos para iniciar automaticamente workflows
de processos de negdcio, notificando usudrios interessados quando estes
agendamentos forem iniciados. Este recurso deve suportar recorréncia para os
agendamentos cadastrados.

Suportar grandes volumes de acesso através de uma rede interna ou Internet,
permitindo trabalhar de forma ininterrupta.

Disponibilizar mecanismos de controle que permitam durante a execuc¢ao de um
fluxo de trabalho a criacdo de acbes preventivas e/ou corretivas quando
percebido algum desvio (anomalia) na execucao do fluxo.

Fornecer as seguintes ferramentas de andlise e planejamento: diagrama de
ISHIKAWA, 5W2H e método 8D (oito disciplinas) para suportar a deteccao da(s)
causa(s) raiz(es) do(s) desvio(s) encontrado(s) no(s) fluxo(s) de trabalho.

Permitir o acompanhamento dos fluxos em andamento através de interface
grafica.

Automatizar o direcionamento das tarefas para os recursos aptos a sua
realizagdo. O direcionamento deve ser previamente especificado na formalizagao
do processo e pode ser alterado a qualquer momento sem que haja interferéncia
Nos processos que ja estejam em andamento.

Permitir a integragdo com Sistemas Integrados de Gestdo (SIG/ERP) através de
acoes definidas nas atividades do processo. As agdes podem ser configuradas de
forma a fazerem chamadas a outros aplicativos Web ou programas de execug¢ao
em background (batch), sem interface com o usudrio.
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Possibilitar a anexacao de documentos durante a execu¢dao do processo. Esses
documentos podem ser documentos auxiliares ou documentos, inclusive com
acesso direto a documentos ja cadastrados.

Controlar a duragao e prazos finais de execucdo das atividades de processos em
execucdo, permitindo definir controles, que, quando alcangcados, devem
automaticamente escalonar a atividade em questdao para o gestor imediato ou
outro executor definido, deve permitir também notificar outro interessado que a
excecao ocorreu, executar um processo de contingéncia e iniciar
automaticamente um registro de nao-conformidade.

Permitir enviar tarefas para um grupo de usuarios selecionados pelo executor de
uma determinada atividade do processo.

Permitir efetuar o disparo de multiplos sub processos, de acordo com o niumero
de itens selecionados em uma lista de valores multivalorada inserida no
formuldrio do processo.

Possibilitar aos gerentes e usuarios solicitantes o acompanhamento de todas as
etapas do processo, desde o seu inicio até sua conclusao.

Possuir recurso para notificacdo via e-mail sobre tarefas de workflow a serem
executadas.

Manter um histdrico de todos os processos em andamento ou encerrados e
permitir a visualizacdo de detalhes tais como: quais usuarios ja validaram o fluxo,
guais decisdes foram tomadas, quais documentos foram anexados, entre outros.
Permitir a geracao de relatério do processo.

Permitir a geracdo de relatério durante a execugao de uma atividade do processo,
agrupando todos os campos e o cabecalho da instancia do processo no relatério.
Exibir, na visualizacdo do andamento dos fluxos, os passos do fluxo com cores
diferentes de acordo com o status dos mesmos, permitindo ao usuario final
configurar as cores a serem exibidas.

Exibir, na visualizacdo do andamento dos fluxos, informacdes sobre os passos,
como por exemplo usuario responsavel, data prevista, etc.

Exibir icones indicativos quando um fluxo contiver documento(s) associado(s).

5.2.3.12. Consultas e visualizacdes (60 usuarios simultaneos)

Consulta por diversos filtros de pesquisa.

Permitir consulta rapida de worflows pelos seguintes critérios: descricao,
atributos do processo (campos dos formuldrios), identificador, status do
processo, autor, iniciador do processo, data de inicio / término, documentos
relacionados.

Possibilitar a criacdo de arvores de navegacao dinamica para os processos.
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Consulta de processos, principalmente os ‘em execuc¢ao’, com visualizagdo grafica
do fluxograma.

Consulta de pendéncias.

Visualizagdo dos processos — padrdo EPS / SIPOC.

Consulta de informagdes por meio da ferramenta integrada de BI.

Visualizacdo dos fluxogramas dos processos.

Visualizacdo dos indicadores de desempenho dos processos.

Visualizagdo de documentos anexados/vinculados aos processos.

5.2.4. Emissao de Certificados Digitais

E a certificacdo digital que permite realizar transacdes em meio eletrdnico que
necessitem de seguranc¢a, como assinar documentos, obter e trocar informacdes.
Desta forma sera fornecido pelo Contratado unidades individuais de certificados
digitais pessoais ou institucional em conformidade a Medida Provisdria 2.200-2
de 24 de agosto de 2001 deu inicio a implantacdo do Sistema Nacional de
Certificacdo Digital da Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil).

A ICP-Brasil é uma instituicdo subordinada ao Instituto de Tecnologia e
Informacao (ITl) ligado a Vice-Presidéncia da Republica, responsdvel pela geracao
do par de chaves assimétricas (uma publica e outra privada), que permite a
assinatura digital dos documentos. Estas chaves sdo criadas em um certificado
digital que é associado a uma pessoa fisica ou juridica (e-CPF ou e-CNPJ). O
certificado é emitido por uma Autoridade Certificadora (AC) e sua emissdo estd
condicionada a apresentacao de documentos que comprovem a identificacao da
pessoa a ser certificada.

5.2.5. Centro de Conversao eletronica de Documentos (CDD)

O CDD sera o ambiente no qual se fara a Conversao eletronica dos documentos que ja
encontram-se armazenados no CDE e CDI e também dos novos documentos que estarao
sendo gerados nesta Casa de Lei, visando que ja nascam dentro do novo conceito de
gestdo documental adotado pela AL/TO.

5.2.5.1. Implantacdo do CDD

e AAL/TO ficara responsavel por: ceder espaco fisico, pontos elétricos aterrados,
02 (dois) servidores para em conjunto com os funcionarios especializados do
Contratado gerir e operar o CDD, mobilidrio adequado para abrigar os
equipamentos e pontos de rede légica.
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e O Contratado deve fornecer: treinamento continuado para os funcionarios da
Casa visando transferéncia de tecnologia, equipamentos, sistemas,
manutencdo e suporte.

5.2.5.2. Equipamentos do CDD

Para a plena execuc¢do dos servicos e atendimento as necessidades da AL/TO, o
Contratado devera disponibilizar um “minimo” de 04 scanners de alta producdo e 12
computadores tipo Desktop. Sendo que destes, 02 (dois) Scaners e 03 (trés) Desktops,
serdo destinados ao processamento dos documentos no CDD e sua efetiva evolugao
continuada. E, 02 (dois) Scaners e 09 (nove) Desktops
destinados a atender o CDE sendo o volume de hora de trabalho de responsabilidade
total e irrestrita da Contratada, tendo em vista o atendimento ao cronograma fisico-
financeiro, item 9 do Anexo Il -TR. Assim, caso seja necessario deverda disponibilizar
mais equipamentos e pessoal de forma a atender com qualidade os servigos
solicitados nesse TR.

Os equipamentos a serem disponibilizados pelo contratado durante a execuc¢ao
do contrato, deverdo possuir as especificacdes técnicas “minimas” descritas abaixo:

5.2.5.2.1. Caracteristicas Técnicas Minimas do Scanner:

o Alimentacdo automatica ou manual,;
o Tamanho dos documentos: AO, Al, A2, A3, A4 e oficio
o Capacidade do alimentador: 100 folhas de papel comum (80 gr);
o Interface: SCSI-2 ou TWAIN;
o Elemento de Conversdao eletronica: Scanner de alta velocidade com
alimentacao automatica de documentos;
Resolucdo Otica: 150/200/240 e 300 dpi’s;
o Velocidade minima: 35 ppm (300 dpi’s /A4 ou carta/ simplex/ vertical) 70
ppm (300 dpi’s /A4 ou oficio / duplex/ vertical);
o Compressao de imagem: TIFF, MH, MR, MMR, JBIG, PDF, JPEG;
5.2.5.2.2. Caracteristicas Técnicas Minimas do Desktop:
o Monitor 15 polegadas;
Processador minimo Pentium D, 1Mb de caché;
Memodria RAM minima de 4GB;
HD minimo de 360 Gigabytes;
Teclado e mouse;
Gravador de CD-ROM (52X32X52);
Placa de rede ethernet 10/100/1000;
Minimo de 03 portas USB;
Fornecimento de sistema operacional MS- WINDOWS XP ou superior
Dois slots PCl;
Um slot Agp.

O

0O 0O 0O 0O O O O O O ©
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5.2.6. Treinamento dos funcionarios da AL/TO

e O treinamento para atender as necessidades deste TR deverdao ser
considerados para um total de 08 (oito) funcionarios da AL/TO, que
receberdo um treinamento minimo de 80 (oitenta horas) de aulas
presenciais, do tipo tedrica e pratica, com fornecimento do material didatico
necessario;

e Os funcionarios treinados atuarao ajudando a equipe técnica do Contratado,
como multiplicadores, transmitindo a metodologia de aplicacao e operacao
de Gestao Documental aos demais funcionarios que dela necessitem.

5.2.7. Equipe de Técnicos da Contratada para Implanta¢ao do projeto

A Contratada disponibilizard um conjunto de profissionais especializados que farao a
consultoria, desenvolvimento, implantacdao, operacao, treinamento e gestdao do Projeto
com as carateristicas descritas abaixo.

5.2.7.1. Equipe de Consultoria, Assessoria, Desenvolvimento, Gestdo e Treinamento

e 01 profissional - Analista técnico de implantacdao do projeto com formacao
superior e com conhecimentos certificados especificos do PMBOOK - PMP
conceitos do PMI Institute;

e 01 profissional - Bacharel de Arquivologia ou Bibliotecologia;

e 01 profissional - Analista técnico de implantacdo do bureau de servicos com
formacado superior e com conhecimentos certificados e especificos do CDIA ou
CDIA+ emitido pela Comptia;

e 01 profissional - Analista de desenho técnico em Projeto Publico com formacao
superior de Gestao Publica - Tecnélogo ou Administrador publico;

e 01 profissional - Analista de Sistemas.

5.2.7.2. Equipe operacional

e 04 profissionais - Técnicos em processamento de dados com perfil analitico de:
digitacdo, Conversao eletrbnica, controle de qualidade e operagdo de
microcomputador.

5.2.8. Gestao, Suporte, Assessoramento, Manutengao e Treinamento

Ap0s a fase de implantagdo do projeto, devera haver o inicio da fase de Gestao,
Suporte, Assessoramento, Manuteng¢ao e Treinamento Continuado dos funcionarios da
AL/TO.

5.2.8.1. Equipe de Gestdo, Suporte, Assessoramento, Manutencao e Treinamento

Continuado
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e 01 profissional - Analista técnico de implantacdao do projeto com formacao
superior e com conhecimentos certificados especificos do PMBOOK - PMP
conceitos do PMI Institute;

e 01 profissional - Bacharel de Arquivologia ou Biblioteconomia;

e 01 profissional - Analista de Sistemas.

5.2.8.2. Equipe operacional

e 12 profissionais - Técnicos em processamento de dados com perfil analitico
de: digitacdao, Conversdo eletronica, controle de qualidade e operagdao de
microcomputador.

5.2.8.3. AcOes a serem desenvolvidas nesta fase

e Realizar o monitoramento remoto e presencial visando o perfeito
funcionamento do projeto;

e A gestao dos CDI, CDE e CDD com funcionarios especializados em parceria
com os funciondrios da AL/TO;

e O Treinamento Continuado, dos funcionarios da AL/TO durante a vigéncia
do contrato;

e A Contratada devera disponibilizar sem 6nus para AL/TO as atualizacGes e
customizacOes do Sistema de Gerenciamento de Documentos Fisicos e
Digitais;

e Sempre que solicitado pela AL/TO ou quando se fizer necessario sera
implementada as mais adequadas e atualizadas inova¢bes tecnoldgicas
neste mddulo ou no projeto;

e Manutencdo e substituicao de todos os equipamentos que estiver sendo
utilizado no projeto;

e Manutenc¢do da infraestrutura do CDE.

6- DA VERIFICACAO DA CONFOMIDADE

6.1. O licitante a partir do momento que for classificado como detentor da Proposta de
Menor Preco deverd apresentar na sede da AL/TO em um ato publico no prazo
improrrogavel de até 5 dias uteis o Sistema que pretende disponibilizar para
Gerenciamento Integrado de Documentos Fisicos e Digitais, que deve atender aos 2
subitens abaixo (6.1.1 e 6.1.2):

6.1.1. Comprovar que o Sistema que pretende disponibilizar atende a todas as
caracteristicas descritas neste TR e em especial o item 5.2.3. e seus sub subitens de
5.2.3.1.a5.2.3.12,; o item 7.3.4.; o item 7.3.5.

6.1.2. Demonstrar o funcionamento via WEB do Sistema que pretende
disponibilizar, de forma a tornar patente que pode realizar todas as acdes solicitadas
neste TR.
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6.2. Apds a(s) apresentacdo(Oes) sera realizada a andlise da comprovagao de
caracteristicas técnicas e de funcionamento do Sistema por uma comissao de técnicos
da AL/TO visando determinar se existe a conformidade total do produto apresentado
pelo licitante com o solicitado e descrito neste TR.

6.3. Se o detentor da melhor proposta tiver os produtos apresentados como amostra
considerados pela comissdo da AL/TO em desacordo com o solicitado por este TR, o(a)
Pregoeiro(a) procederd a DESCLASSIFICACAO do licitante e a habilitacdo do licitante
seguinte, na ordem de classificacdo, repetindo esse procedimento, sucessivamente, se
necessario, até apuracao de uma Proposta e Habilitacdo que atendam ao Edital, para
declarar o licitante vencedor.

7. DA QUALIFICACAO TECNICA DAS LICITANTES

7.1. A Licitante podera realizar em data e periodo a serem fixados no Edital uma visita
técnica as instalacbes da AL/TO visando conhecer a realidade do espacgo fisico e as
necessidades in locum. Apds sua visita a Licitante recebera uma Declaragao de Vistoria,
confirmando que um ou mais de seu(s) profissional(ais), procederam a visita;

7.2. A visita técnica deve ser realizada por profissional(nais) devidamente credenciado e
acompanhado de autorizacdo da Empresa Licitante, subscrita por seu Responsavel Legal
com firma reconhecida.

7.3. A participacdo das licitantes no certame estd condicionada a
comprovacao de capacidade técnica do licitante para atender integralmente as
determinagdes descritas nesse TR, por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica:

7.3.1. O(s) atestado(s) devera(ao) ser obrigatoriamente emitido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, que comprovem aptiddo para
desempenho para atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagao.
7.3.2. Os atestados deverdo ser emitidos em papel timbrado e conter:
7.3.2.1. Razao Social, CNPJ e Endereco Completo da Empresa Emitente;
7.3.2.2. Razdo Social da Contratada;
7.3.2.3. NUmero e vigéncia do contrato;
7.3.2.4. Objeto do contrato;
7.3.2.5. Descrigao do trabalho realizado;
7.3.2.6. Declaragao de que o licitante atendeu satisfatoriamente as
expectativas do cliente quanto aos equipamentos disponibilizados e aos
servicos prestados;
7.3.2.7. Local e Data de Emissao;
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7.3.2.8. Identificacdao do responsavel pela emissao do atestado, Cargo,
Contato (telefone e correio eletrénico);

7.3.2.9. Assinatura do responsavel pela emissao do atestado;

7.3.2.10. Deve ser original, ou autenticado, se cdpia, e deve estar legivel.

7.3.3. Na Proposta de Precos deverao estar incluidos todos os itens de custo e
despesas, tais como materiais, transporte, impostos, encargos sociais, tributarios,
etc.

7.3.4. O Licitante devera apresentar documentagdo sobre o Sistema de
Gerenciamento Integrado de Documentos Fisicos e Digitais que pretende
disponibilizar para o projeto contendo, o nome da ferramenta/solucdo e o nome
do fabricante, acompanhados da comprovacao de vinculo para comercializagao
do referido sistema (contrato ou carta de parceria). Devera ainda apresentar
sobre o referido Sistema o Registro de Propriedade da Ferramenta, em nome de
sua fabricante.

7.3.5. O licitante devera apresentar catalogo(s) dos equipamentos e Sistemas que
pretende disponibilizar para o projeto contendo suas caracteristicas técnicas para
avaliacao de sua aceitabilidade na forma de Catdlogo Original, Cépias simples ou
Documento extraido da internet.

7.3.6. O licitante deverd apresentar Certificado/Autorizagdo junto ao Ministério
da Justica para realizacdo dos servigos de microfilmagens de documentos, este
documento poderd ser extraido e verificado on-line (internet) ou por coépia
autenticada da publicacdo oficial.

7.3.7. Na assinatura do contrato a contratada devera comprovar possuir Equipe
Técnica compativel com o que solicita o item 5.2.7 e seus subitens em nimero e
especializacdao que solicita, por meio de documentos especificos na forma de
originais ou copias autenticadas em cartorio, como: Declaragdes, Diplomas ou
Certificados, emitidos por Entidades Publicas ou Privadas que possuam poderes
instituidos pela Autoridade Publica Competente para tanto.

7.4. A n3o apresenta¢ao dos documentos ou o atendimento ao solicitado no item 7.3 e
seus subitens de 7.3.1 a 7.3.7., cada qual em sua fase, serd motivo de desclassificagdao
por estes serem considerados essenciais a comprovagao de Habilitagdo Técnica.
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8. DA VIGENCIA DA ATA E DO CONTRATO

8.1. A Ata de Registro de Pregos terd o prazo de 12 (doze) meses, e o Contrato Inicial
proveniente desta ATA tera vigéncia até 31 de Janeiro de 2013, a contar da assinatura,
em acordo com o art. 42 da Lei de Responsabilidade Fiscal. Devendo a cada exercicio
financeiro os investimentos necessarios estar contemplados nas Dotagdes
Orcamentarias apropriadas das respectivas LOAs - Leis Orcamentarias Anuais.

9- CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. O efetivo inicio dos fornecimentos previstos neste TR (fase de Implantacao do
Projeto) se dard imediatamente apds a Contratada receber da Contratante a
correspondente Nota de Empenho;

9.2. O pagamento dos servicos sera executado ao término de cada uma das etapas nas
quantidades que a AL/TO pretender contratar da Ata de Registro de Precos, tomando como
base os percentuais descritos abaixo:

9.2.1. 30 dias apds o recebimento da Nota de Empenho deverdo estar concluidas
as etapas de:

e 100% da etapa de Consultoria e Desenvolvimento do Projeto;
e 25% da Implantagao do CDI;
e 25% daImplantagao do CDE;
e 50% da Implantag¢ao da CDD;

e 100% Instalagao e customizagao do Sistema Integrado de Gerenciamento de
Documentos Fisicos e Digitais;
Sendo efetuado o pagamento no valor de 25% do total contratado para fase de
Implantacao do Projeto;

9.2.2. 30 dias apds concluida as etapas do subitem 9.2.1. deverao estar concluidas
as etapas de:

e 25% daImplantagdo do CDI;

e 25% da Implantag¢dao do CDE;

e 50% da Implantagdo da CDD;

e 35% Treinamento dos funcionarios da AL/TO;

e 50% Higienizagao, Organizagao, Catalogagao, Retirada de grampos e clips
metalicos dos documentos;

e 100% Desencadernacao de livros oficiais;

e 50% Fornecimento de embalagens padronizadas.
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Sendo efetuado o pagamento no valor de 25% do total contratado para fase de
Implantacao do Projeto;

9.2.3. 30 dias apds concluido o subitem 9.2.2. deverao estar concluidas as etapas
de:

e 25% daImplantagao do CDI;

e 25% daImplantagao do CDE;

e 50% Fornecimento de embalagens padronizadas.

e 35% Treinamento dos funcionarios da AL/TO;

e 50% Higienizagdo, Organizagdo, Catalogacdo, Retirada de grampos e clips
metalicos dos documentos;

e 50% Conversdao de Midias por Microfilmagem;

e 50% Indexacdao de Documentos;

e 50% Conversao eletronica dos documentos;

e 50% Certificacdo digital com registro cartorial;

e 50% Auditoria documental;

e 50% Certificados digitais;

e 50% de Reencadernarao dos livros oficiais.

e Sendo efetuado o pagamento no valor de 25% do total contratado para fase de
Implantagao do Projeto;

9.2.4. 30 dias apos concluido o subitem 9.2.3. deverdo estar concluidas as etapas
de:

e 25% da Implantag¢ao do CDI;

e 25% da Implantag¢ao do CDE;

e 30% Treinamento dos funcionarios da AL/TO;
e 50% Conversao de Midias por Microfilmagem;
e 50% Indexacdao de Documentos;

e 50% Conversao eletronica dos documentos;

e 50% Certificagdo digital com registro cartorial;
e 50% Auditoria documental;

e 50% Certificados digitais;
e 50% de Reencadernarao dos livros oficiais.
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e Sendo efetuado o pagamento no valor de 25% do total contratado para fase de

Implantac¢ao do Projeto;

9.3. Apds o término da fase de Implantacao do Projeto tera inicio imediatamente a fase
de Gestao, Suporte, Assessoramento, Manutencao e Treinamento Continuado dos
funcionarios da AL/TO, Esta fase visa manter o processo de Gestdo Documental para os
documentos novos que estardo sendo gerados, monitorar e aperfeicoar o
funcionamento do projeto identificando e corrigindo eventuais falhas. O pagamento
desta fase sera efetuado mensalmente durante a vigéncia do contrato de acordo com o
valor estipulado na Ata de Registro de Precos.

10. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

10.1. Disponibilizar espaco fisico, pontos elétricos aterrados, ponto de rede légico com
acesso a internet para que a empresa contratada possa implantar a solugdo em acordo
com o estabelecido no Cronograma Fisico-Financeiro.

10.2. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de
acordo com os termos do contrato assinado.

10.3. Notificar a Contratada sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas
nos equipamentos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

10.4. Efetuar o pagamento devido apds a entrega dos produtos e servicos;

10.5. Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento
do contrato.

10.6. Exercer a fiscalizacdo da execucdo do contrato, por meio de servidor
especialmente designado para este fim, independentemente do acompanhamento e
controle exercido pela contratada.

10.7. Proporcionar todas as condigdes e prestar as informagdes necessarias para que a
Contratada possa cumprir com suas obrigacdes, dentro das normas e condigoes
contratuais.

10.8. Registrar e oficializar a contratada as ocorréncias de desempenho ou
comportamento insatisfatorio, irregularidades, falhas, insuficiéncias, erros e omissoes
constatados durante a execug¢ao do contrato, para as devidas providéncias por esta.
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10.9. Colocar a disposicao informagdes com relagdao a regulamentagao e normas que
disciplinam a seguranca e o sigilo, respeitadas as disposicdes legais.

11. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
11.1. Entregar o produto descrito neste TR, em conformidade com o especificado em
sua proposta comercial.

11.2. Prestar suporte técnico aos equipamentos, sempre que solicitado pela Contratante
durante a vigéncia do contrato de acordo com a politica do fabricante.

11.3. Manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informag¢des, documentos e
especificacdes que a ela venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em razao dos
servicos prestados, nao podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los,
reproduzi-los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros.

11.4. Cumprir fielmente as obrigacdes assumidas em contrato, as observacdes técnicas
deste Termo e a politica de suporte técnico do fabricante.

11.5. Utilizar na execucdo dos servicos de suporte técnico e manutencao, funciondrios
devidamente identificados e qualificados.

11.6. Comunicar a Contratada, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em
risco o éxito e o cumprimento dos prazos, propondo as agdes corretivas necessarias.

11.7. Responsabilizar-se por outras despesas diretas e indiretas decorrentes do objeto
deste contrato, tais como: encargos fiscais, indenizacdes civis e quaisquer outras que
forem devidas e imputdveis a contratada.

11.8. Atender as solicitagdes emitidas pela Fiscalizagdo quanto ao fornecimento de
informacdes e/ou documentacao.

11.9. Responsabilizar-se por qualquer acidente ocorrido com seus profissionais, seja por
imprudéncia, negligéncia ou impericia, dentro ou fora dos locais da presta¢do/execucao
dos servigos, no desempenho das atividades ou em conexao com os mesmos, inclusive
por danos de qualquer espécie causados a Contratante ou a terceiros.

11.10. Disponibilizar a Contratante os manuais dos equipamentos fornecidos pelo
fabricante e, quando necessario, as informagdes complementares requisitadas.
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11.11. Seguir as recomendacgdes dos fabricantes quanto ao uso e manuseio adequados
dos equipamentos.

11.12. Assinar um Termo de Responsabilidade e Sigilo, a ser fornecido pela AL/TO,
comprometendo-se a ndao comentar nenhum assunto tratado nas dependéncias da
Contratante ou ao servico desta.

11.13. Arcar com os Onus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de a¢des ou omissdes, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus
profissionais indicados ou prepostos, obrigando-se, igualmente, a quaisquer
responsabilidades decorrentes de a¢des judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe
venham a ser exigida por forca da lei, relacionadas ao cumprimento do contrato a ser
firmado.

11.14. Manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo apresentadas quando da
assinatura do mesmo.

11.15. Informar oficialmente a contratante quem serd o responsdvel pelo suporte
técnico e instalacdo, durante o periodo de garantia, manifestando claramente o
credenciamento da referida empresa.

11.16. Executar todos os Servigos e Entregar todos os Equipamentos objeto deste Termo
de Referéncia, e em consonancia com a proposta de precos;

11.17. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas
pelo Org3o.

12. DO PAGAMENTO

12.1. Os pagamentos devidos ao licitante serdao efetuados em moeda corrente nacional,
de acordo com as quantidades executadas e o Cronograma Fisico-Financeiro item 9
deste TR.

12.2. Os pagamentos serdao efetuados como se segue abaixo:

12.2.1. O Contratado devera entregar a nota fiscal e fatura correspondentes aos
itens efetivamente entregues, na Diretoria de Area de Informdtica da AL-TO;

12.2.2. Os itens deverdao ser, rigorosamente, aqueles descritos na Nota de
Empenho, sendo que, na hipdtese de entrega de produto diverso, o pagamento ficar3,
em sua totalidade, suspenso até a respectiva regularizacao.

12.2.3. O pagamento somente serd efetivado depois de verificada a
regularidade fiscal do Contratado, e apds o recebimento definitivo do objeto, ficando
esse ciente de que as certidOes apresentadas no ato da contratacdo deverdao ser
entregues novamente, em plena validade, em cada fase de pagamento.

12.2.4. O CNPJ constante da nota fiscal deverd ser o mesmo indicado na
proposta e Nota de Empenho.

12.2.5. O pagamento serd efetuado em até 10 (dez) dias uteis, a partir da
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atestacdao da fatura do objeto adquirido, mediante ordem bancdria em conta do
Contratado.

12.3. E obrigatdrio que conste na respectiva Nota Fiscal o detalhamento de todos
os impostos incidentes sobre os itens, de forma detalhada.

13.

DO VALOR ESTIMADO

13.1. O Quadro 1 abaixo foi utilizado pela Administracdo da AL/TO para efetuar
pesquisa de mercado visando estabelecer um valor estimado a pagar para a
aquisicao dos produtos e servicos descritos neste TR.

Quadro 1
Val Val lobal
Item| Descrigao dos Produtos | Unidade | Quantidade ? or alor Globa
Unitario
1 |Consultoria especializada | Hora (h) 160 RS 246,19 |R$39.390,40
2 |CDI-Implantagdo Més 04 R$ 2.755,03 |R$11.020,12
4 | CDD - Implantagao Més 02 R$9.183,44 |R$18.366,88
Higienizacgao,
Organizagao, Catalogacao, .
- . Caixa
5 |Temporalizacdo, Retirada Box 15.000 RS 12.09 R$181.350,00
de grampos e clips
metalicos
6 Fornecimento de| Caixa
Embalagens Padronizadas Box 15.000 RS 10,05 R$150.750,00
Desencadernacgdo e
7 |Encadernacdo de livros| Unidade 700 RS 69,31 R$48.517,00
oficiais
8 |Auditoria documental Processo 15.000 RS 21,76 RS 326.400,00
9 Conversao eletronica de Imagem
documentos (A4 e Oficio) g 4.300.000 |[R$ 0,26 RS 1.118.000,00
Conversao eletronica de
10 |documentos de Grande | Imagem 2.000 RS 31,19 RS 62.380,00
Formato
a3 RS 140.000,00
17 |!ndexacdo 9| Unidade | 1.000.000 |R$ 0,14 S
Documentos
ifi a igi RS 120.000,00
1 Cer.tlflcagao [?lgltal com imagem | 1.000.000 R$ 0,12 $
registro Cartorial
13 |Certificados Digitais Unidade 40 RS 1.040,00 |RS 41.600,00
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14 | Microfilmagem Imagem | 500.000 |R$0,19 R$ 95.000,00
Sistema Integrado de RS RS
Gerenciamento de 825.548,11 | 825.548,11

15 |Documentos Fisicos e| Licenca 01

Digitais (Aquisicdo de
Licenca Definitiva)

16 Treinamento funcionarios Hora (h) 80.hX’0£.3 RS 296,30 |RS 26.667,00
AL/TO funcionarios
Gestao, Suporte de

operacdo, Manutencao do

CDlI, CDE, CDD,
Treinamento Continuado
17 |e atualizacao do Sistema Més 12 R$ 124.531,27 |R$ 1.494.375,24
Integrado de
Gerenciamento de
Documentos Fisicos e
Digitais
Total R$ 4.760.010,07

14. DAS SANGOES

14.1. Pela inexecugao total ou parcial das condi¢cbes estabelecidas no ato convocatério
e consequente Contrato, a AL/TO, garantida a prévia defesa do licitante, que devera ser
apresentada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da sua notificacdo, poderd
aplicar, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil, as seguintes sancodes:

a) ADVERTENCIA, por escrito, quando o licitante deixar de atender quaisquer
indicagOes aqui constantes;

b) MULTA COMPENSATORIA/INDENIZATORIA no percentual de 10% (dez por
cento) calculado sobre o valor global do Contrato — em caso de inexecucdo total, ou do
valor correspondente a parte contratual ndo cumprida — inexecucao parcial;

c) SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAR EM LICITACAO E IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR COM A AL/TO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

d) DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo
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ou até que seja promovida a reabilitacao, na forma da Lei, perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade.

14.2. Na hipodtese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pelo
licitante vencedor, a esta sera aplicada multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) sobre o valor do empenho, por dia de atraso, limitada a 10% (dez por cento) do
valor inadimplido.

14.3. O valor da multa aplicada (tanto compensatdria quanto moratdria) devera ser
recolhido na conta bancéria indicada pela Diretoria de Area Orcamentaria e Financeira
da AL/TO dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a respectiva notificacdo.

14.4. Caso nado seja paga no prazo previsto no subitem anterior, ela sera descontada por
ocasiao do pagamento posterior a ser efetuado pela AL-TO, sob pena de inscricdo em
Divida Ativa.

15. DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

15.1. A contratada devera apresentar Declaracdo e Assisténcia Técnica para todos os
produtos e servicos, durante o periodo contratual e de garantia técnica.

15.1.1. O atendimento deverd ser na modalidade “on site”, ou seja, nas
dependéncias da AL/TO.

15.1.2. A empresa contratada devera possuir um endereco eletrénico especifico
para que seja feita a abertura dos chamados de assisténcia técnica.

15.1.3. Os chamados deverdo ser atendidos em até 4 horas apds a primeira
solicitagcao, e a solugao dos problemas devera se da em até 48 horas a partir da abertura
do chamado, inclusive, com a substituicao do equipamento, se for o caso, com as
mesmas especificagcdes do TR. Todos os procedimentos operacionais, inclusive enderecgo
eletronico deverdo estar explicitos na referida declaracdo. A declaracdao devera estar
assinada e reconhecida firma, por pessoa com poderes para representar a empresa.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. A despesa decorrente do objeto desta aquisicao correra por conta da Dotagao
Orgamentaria:
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16.1.1. Unidade Orgamentdria: 10100 — Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins.

16.1.2. Programa de Trabalho: 01.031.103.823.420.000 — Coordenadoria e
manutencado dos servigos administrativos gerais.

16.1.3. Natureza da Despesa: 3.3.90.30, 3.3.90.39 e 3.3.90.35. Fontes de recursos
0100, do Tesouro Estadual.

17. DAS CONSIDERACOES FINAIS
17.1. A Contratada devera fornecer, durante toda a vigéncia do Contrato, todos os
materiais necessarios a sua execucgao.

17.2. A execucao dos servicos, verificacdes técnicas e reparos deverao ser feitos por
profissionais comprovadamente especializados e com a utilizacdo de ferramentas e
material adequado, sendo responsabilidade exclusiva da contratada qualquer despesa
decorrente de ma atuacdao dos mesmos, bem como sua estada, alimentacdao e
transporte.

17.3. A Contratada deverd designar um encarregado geral para atendimento da
Contratante, com a missdo de garantir o bom andamento dos servicos, fiscalizando e
ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servicos.

17.4. A Contratada sera responsabilizada por quaisquer danos causados as instalacdes,
bens mdveis e equipamentos da contratante e de terceiros, causados e provocados por
seus empregados.

17.5. A Contratada deverd afastar de imediato e providenciar, no prazo maximo de 5
dias uteis, apds notificacdo, a substituicdo de qualquer empregado considerado de
conduta inconveniente pela Contratante.

17.6. E proibido a Contratada prestar informacdes a terceiros sobre a natureza ou
andamento dos servigos, objeto deste TR, ou divulga-los através da imprensa escrita,
falada, televisionada e/ou outro meio qualquer de divulgagdo publica, salvo com
autorizacao expressa da Contratante.

17.7. Fica a contratada responsavel por quaisquer atos de seus empregados, ou
prepostos, que venham a ocasionar prejuizos a AL/TO;
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17.8. Os chamados técnicos para realizagcdo de suporte deverdao ser realizados
obrigatoriamente por profissionais designados pela AL/TO.

17.9. Duvidas e casos omissos na interpretacao deste Termo de Referéncia serao
esclarecidas pela Diretoria de Area de Informatica.

Este Termo de Referéncia foi executado pela Diretoria de Area de Informética da AL/TO.

Palmas (TO), 12 de outubro de 2012.

Carlos Rogério Ledo
Diretor de Area de Informatica
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ANEXO IlI
MINUTA DA ATA DE REGISTO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 /2012
PREGAO PRESENCIAL n2 0019/2012

Processo n2 00413/2012

Validade 12 meses

A Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, instituicdo de direito publico, inscrita
no Ministério da Fazenda sob o n? , com sede na Praga dos
Girassois, Centro, em Palmas, Capital do Estado do Tocantins, neste ato representada
pelo Senhor Raimundo Moreira, Presidente da Assembleia Legislativa, CPF...............

(T , residente e domiciliado nesta Capital,
Resolve:
Registrar os pregos para aquisicao de , proveniente da sessao publica

do Pregao Presencial em epigrafe, sucedido em sua sessdao de abertura realizada em

/2012, 3s __00.
1. DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. A presente Ata decorre da Homologacdo do Sr. Presidente da AL/TO, constantes
nos autos do processo acima citado, na forma da Lei Federal n2 10.520 de 17 de julho de
2002 , Lei Federal n? 8.666 de 21 de junho de 1993, Lei Complementar n? 123 de 14 de
dezembro de 2006, e no que couber, dos Decretos Administrativos n° 157/2008-P e
105/2010-P, dos Decretos Federais n2. 3.555/2000 e 3.931/2001. (inclui-se em todas as
alteragcGes promovidas, no que couber).

2. DO CONTEMPLADO EM 12 LUGAR

Fornecedor:

CNPJ: Telefone:

Enderego:

Item | Unid. | Qtd Descricao Marca/Modelo| Preco Preco
Unitario Total

01 |01
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3. DO OBIJETO

3.1. Constitui o presente objeto o Registro os Precos para contratacdao de empresa
especializada para prestacao de servicos de implantacdo e gestao de um Registro
Eletrénico de Documentos dentro das politicas de tratamento da informacao da
Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins (AL/TO), com toda a implantacdo de
infraestrutura de solugao integrada de forma a oferecer os servicos de consultoria,
treinamento, suporte, equipamentos, sistemas, manutengdao corretiva e preventiva,
proveniente da sessdao publica do Pregdao Presencial em epigrafe, conforme
especificacdes do Edital e termo de referéncia.

3.2. Fica expressa que todas as despesas geradas para execucdao do avencgado serao de
inteira responsabilidade do fornecedor registrado, inclusive as obrigacdes
previdenciarias e trabalhistas.

4. DA VALIDADE E REAJUSTAMENTO

4.1. A presente Ata de Registro de Precos terd a validade de 12 (doze) meses, contados a
partir de sua publicagdo em imprensa oficial da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins.

4.2. Podera a Administracdo, mesmo comprovada a ocorréncia mencionada no
paragrafo anterior, optar por cancelar a Ata e providencia-la em outro procedimento
licitatdrio.

4.3. Fica facultada a Administracdao em firmar as contratacdes que poderdo advir, pela
Ata de Registro de Precos, podendo ser adquirido o mesmo objeto ora registrado, por
outros meios previstos legalmente.

4.4. Caso evidenciado que o valor registrado em Ata tornar-se superior ao praticado no
mercado serd convocado o classificado em primeiro lugar, para negocia¢des, e tendo
estas frustradas, convocados os remanescentes pela ordem de classificacdo para assim
fazé-lo.

4.5. Caso evidenciado que o valor registrado em Ata tornar-se inferior ao praticado no
mercado, e o vencedor classificado em primeiro lugar declarar a impossibilidade de
fornecimento nos precos registrados, este serd liberado do compromisso, sem
aplicagdes de penalidades, sendo os demais remanescentes convocados, em ordem de
classificacdo para assim fazé-lo.

5. DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

5.1. Cabera a Comissdo Permanente de Licitacdo CPL — AL/TO o gerenciamento deste
instrumento, no seu aspecto operacional e nas questdes legais, em conformidade com
as normas que regem a matéria.
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6. DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS

6.1. E permitida a adesdo a presente Ata por qualquer 6rgdo da Administracdo Publica,
gue apresentar pedido de inclusao junto ao Presidente da Assembleia Legislativa do
Estado do Tocantins - AL/TO, condicionada a auséncia de prejuizo do compromisso
assumido em Ata, bem como observancia da totalidade do quantitativo licitado.

7. DO CONTRATO

7.1. Firmada a solicitacdao pelo setor requisitante, a empresa vencedora do certame e
signataria da Ata de Registro de Pregos sera convocada para firmar o termo de Contrato,
conforme minuta do Anexo IV, dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar do
recebimento da comunicacao.

7.1.1. Este prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, mediante pedido
fundamentado e aceito pela Assembleia Legislativa.

7.1.2. Em caso de inobservancia do presente item serd (3o) aplicada (s) a (s)
sancdo (Oes) prevista (s) no item 11 da presente Ata.

7.2. A Contratada devera comprovar a manutencdao das condi¢cdes demonstradas para
habilitacao no ato de assinatura do Contrato e durante o periodo de execug¢ao do objeto.

7.3. Caso o Adjudicatdrio do certame ndo apresente situacdao regular no ato da
assinatura do Contrato, ou recuse-se a assina-lo, poderao ser convocados os licitantes
remanescentes, observada a ordem de classificacdo, para celebrar o Contrato, apds
verificadas suas condi¢des habilitatorias.

7.4. Fica facultado a Administracao, quando o vencedor nao assinar o Contrato no prazo
e condi¢des estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nas condicdes estabelecidas no encerramento
de seus lances, ap6s verificadas suas condicdes habilitatdrias.

7.5. Aplicam-se, no que couberem, as disposi¢cdes contidas nos artigos 54 a 88 da Lei
Federal n2 8.666/93, independentemente de transcricdo.

8. DO VALOR E PAGAMENTO

8.1. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os precos registrados nesta Ata, salvo
alteragdes conforme notificacdes inseridas em reajustamentos.
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8.2. Fica expressamente estabelecido que os precos contratados incluem todos os custos
diretos e indiretos para a completa execucao do avengado.

8.3. Quando notificada pela CONTRATANTE dentro do prazo de vigéncia deste
instrumento, a CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,
0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até os limites previstos no § 12
do art. 65 da Lei 8.666/93, inclusive quanto aos valores, tendo como base o valor inicial
do Contrato, mediante celebracdo de Termo Aditivo, sempre precedido de justificativa
técnica por parte da CONTRATANTE.

8.4. Os pagamentos devidos ao licitante serao efetuados em moeda corrente nacional,
de acordo com as quantidades executadas.

8.5 Os pagamentos serao efetuados da seguinte forma:
8.5.1. A Contratada devera entregar a nota fiscal e fatura correspondentes aos
itens efetivamente entregues, na Diretoria de Area de Informatica da AL/TO;

8.5.2. Os itens deverdao ser, rigorosamente, aqueles descritos na Nota de
Empenho, sendo que, na hipdtese de entrega de produto diverso, o pagamento ficara,
em sua totalidade, suspenso até a respectiva regularizacao.

8.5.3. O pagamento somente serd efetivado depois de verificada a regularidade
fiscal do Contratado, e apds o recebimento definitivo do objeto, ficando esse ciente de
que as certiddes apresentadas no ato da contratacdo deverdo ser entregues novamente,
em plena validade, em cada fase de pagamento.

8.5.4. O CNPJ constante da nota fiscal deverd ser o mesmo indicado na
proposta e Nota de Empenho.

8.5.5. O pagamento sera efetuado em ate 10 (dez) dias uteis, a partir da atestagdo
da fatura do objeto adquirido, mediante ordem bancaria em conta do contratado.

8.6. E obrigatdrio que conste na respectiva Nota Fiscal o detalhamento de todos
os impostos incidentes sobre os itens, de forma detalhada.

8.7. Durante a vigéncia da Ata o licitante detentor do preco registrado devera manter as
condi¢des de habilitagdo exigidas no Pregdo Presencial n2019/2012, parte integrante
deste instrumento, independente de transcrigao.

9. DOS PRAZOS DE ENTREGA

9.1. Entrega dos produtos/servigos:

a) A entrega dos produtos e servicos sera nas quantidades estabelecidas em
Cronograma fisico —financeiro descrito no item 9 do Anexo Il — TR, e se dara no
Almoxarifado Central da AL/TO ou em outro local a ser indicado pela AL/TO,
momento em que no qual a Contratada receberd o atesto na Nota Fiscal/Fatura.
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10. DOS TRIBUTOS

10.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA os 6nus tributarios e encargos
sociais resultantes deste Contrato, inclusive os decorrentes da Legislacdao Trabalhista e
da Previdéncia Social.

10.2. Em caso algum, a CONTRATANTE pagard indenizagdo a CONTRATADA por
encargos resultantes da Legislacdo Trabalhista e da Previdéncia Social, oriundos de
Contrato entre a mesma e seus empregados.

11. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Pela inexecu¢dao total ou parcial das condicdes estabelecidas em Ata e
consequente Contrato, a AL/TO, garantida a prévia defesa do licitante, que devera ser
apresentada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da sua notificacao, podera aplicar,
sem prejuizo das responsabilidades penal e civil, as seguintes sangdes:

a) ADVERTENCIA, por escrito, quando a licitante deixar de atender quaisquer
indicacdes aqui constantes;

b) MULTA COMPENSATORIA/INDENIZATORIA no percentual de 10% (dez por
cento) calculado sobre o valor global da Ata de Registro de Precos e Contrato — em caso
de inexecugado total, ou do valor correspondente a parte contratual ndao cumprida —
inexecug¢ao parcial;

c) SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAR EM LICITACAO E IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR COM A AL/TO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

d) DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A

ADMINISTRAGCAO PUBLICA enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢io
ou até que seja promovida a reabilitacao, na forma da Lei, perante a prdpria autoridade
gue aplicou a penalidade.
11.2. Na hipdtese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela
licitante vencedora, a esta serd aplicada multa moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) sobre o valor do empenho, por dia de atraso, limitada a 10% (dez por cento) do
valor inadimplido.

11.3. O valor da multa aplicada (tanto compensatéria quanto moratdria) deverd ser
recolhido na conta bancdria indicada pela Diretoria de Area Orcamentaria e Financeira
da AL/TO dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a respectiva notificacdo.
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11.4. Caso ndo seja paga no prazo previsto no subitem anterior, ela sera descontada por
ocasido do pagamento posterior a ser efetuado pela AL/TO, sob pena de inscricdo em
Divida Ativa.

12. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

12.1. Os pregos registrados na presente Ata poderao ser cancelados de pleno direito, nas
seguintes situacdes, além de outras previstas no Edital e em lei:

I. No caso do fornecedor classificado recusar-se a atender a convocac¢ao para
assinar a Ata de Registro de Precos no prazo estabelecido pela Administracdo, sem
justificativa aceitavel.

Il. Na hipétese do detentor de precos registrados descumprir as condicdes desta
Ata de Registro de Precos.

lll. Na hipdtese do detentor de pregos registrados recusar-se a firmar Contrato
com os participantes do SRP,no prazo estabelecido pela Administracdo, sem justificativa
aceitavel.

IV. Na hipdtese do detentor de precos registrados ndo aceitar reduzir os precos
registrados quando estes se tornarem superiores aos de mercado.

V. Nos casos em que o detentor do registro de precos ficar impedido ou for
declarado inidoneo para licitar ou contratar com a Administracao.

VI. E ainda, por razdes de interesse publico, devidamente fundamentado.

12.1.1. A comunicagao do cancelamento do registro de pre¢os, nos casos
previstos nesta cldusula, sera feita por correspondéncia com aviso de recebimento ou
por meio eletrbénico, juntando-se comprovante nos autos do processo que deu origem
ao cancelamento.

12.1.2. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do fornecedor,
a comunicacgado sera feita mediante publicagao no Didrio Oficial da Assembleia Legislativa
do Estado do Tocantins, considerando-se cancelado o registro de precos a partir de 05
(cinco) dias uteis contados da ultima publicacao.

12.1.3. Fica assegurado o direito a defesa e ao contraditério nos casos de
cancelamento de registro de precos de que trata esta Cldusula, sendo oferecido o prazo
de 05 (cinco) dias uteis contados da ciéncia do cancelamento, para interposicao do
recurso.

13. DA FISCALIZAGCAO E DO ACOMPANHAMENTO

13.1 O Fornecedor ficara sujeito a mais ampla e irrestrita fiscalizacao, obrigando-se a
prestar todos os esclarecimento porventura requeridos pela AL/TO.
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13.2. A existéncia de fiscalizacdo da AL/TO de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade do Fornecedor na prestacao dos servicos a serem executados.

13.3. A AL/TO podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou preposto do
Fornecedor que venha a causar embaraco a fiscalizacdo, ou que adote procedimento
incompativel com o exercicio das fun¢des que Ihe forem atribuidas.

14. DO FORO

14.1. Para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do presente termo, elegem as partes o
Foro da cidade de Palmas, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado
que seja.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. Reger-se-a a presente Ata de Registro de Precos, no que for omisso, pelas
disposicdes constantes na Lei Federal n? 10.520 de 17 de julho de 2002, Lei Federal n2
8.666 de 21 de junho de 1993, Lei Complementar n? 123 de 14 de dezembro de 2006, e
no que couber, dos Decretos Administrativos n° 157/2008-P e 105/2010-P, dos Decretos
Federais n2. 3.555/2000 e 3.931/2001. (inclui-se em todas as alteracdes promovidas, no
gue couber).

16. DAS ASSINATURAS

16.1. Assinam a presente Ata de Registro de Precos, o Presidente desta Casa de Leis e o
representante da empresa vencedora.

Palmas/TO, de de 2012
Raimundo Moreira XXXXXXXXXXXXXXXX
Presidente AL/TO Representante/proprietario
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N2 ___ /2012, ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS E A
EMPRESA VISANDO A
(RESUMO DO OBJETO)

CONTRATANTE: ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS, instituicdao de
direito publico, inscrita no Ministério da Fazenda sob o n¢ , com
sede na Praga dos Girassois, S/N, em Palmas, Capital do Estado do Tocantins, neste ato
representada pelo Senhor Deputado Raimundo Moreira, Presidente da AL/TO, conforme
nomeado por meio do Ato de Nomeagao n?

CONTRATADA: pessoa juridica de direito privado, com sede na , inscrita no
Ministério da Fazenda sob o n? , por seu Representante Legal, tém
justos e certos o presente Contrato, mediante as Clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

1.1. O presente Contrato decorre da Adjudicacao na forma da Lei n? 10.520, de 17 de
julho de 2002, com aplicacdo subsididria da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, tudo
constante do processo protocolado nesta Assembleia Legislativa, sob o n?2
, Pregdo Presencial n.2 /2012, que passam a fazer parte
integrante deste instrumento, independente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA — OBJETO E VALORES

2.1 Constitui objeto do presente , conforme especificagdes
constantes no Edital e respectiva Proposta de Pregos, parte integrante deste Contrato
independente de transcrigdo, sendo:

Fornecedor:

CNPJ: Telefone:

Enderego:

Item | Unid. | Qtd Descricao Marca/Modelo| Preco Preco
Unitario Total
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CLAUSULA TERCEIRA - CONDICOES ESPECIAIS

3.1 A CONTRATADA obriga-se a executar o fornecimento em perfeita harmonia e
concordancia com as normas adotadas pela CONTRATANTE, com especial observancia
dos termos do instrumento da Licitacdao deste Contrato.

3.2 Nos precos estabelecidos estao incluidas todas e quaisquer despesas com o objeto
deste instrumento, tais como: encargos sociais, salarios de seus funcionarios,
atendimento as normas de seguranca no trabalho, tributos, multas, taxas, fretes,
lubrificantes, alimentacao e qualquer outro encargo que incida ou venha a incidir sobre
a execucgao do Contrato.

3.3 A entrega dos bens e servicos deverdao ser executados de acordo com as

especificacdes do Edital do Pregao referida na Clausula Segunda, em local, quantidades e
prazos estabelecidos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS DE ENTREGA

4.1. Entrega dos produtos/servicos:

a) A entrega dos produtos e servicos serd nas quantidades estabelecidas em
Cronograma fisico —financeiro descrito no item 9 do Anexo Il — TR, e se dara no
Almoxarifado Central da AL/TO ou em outro local a ser indicado pela AL/TO,
momento em que no qual a Contratada receberd o atesto na Nota Fiscal/Fatura.

CLAUSULA QUINTA - VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

5.1 O valor total da contratagdo é de RS ( ).

5.2 Fica expressamente estabelecido que os pregos contratados incluem todos os custos
diretos e indiretos para a completa execuc¢ao do avengado.

5.3 Quando notificada pela CONTRATANTE dentro do prazo de vigéncia deste
instrumento, a CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,
0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até os limites previstos no § 12
do art. 65 da Lei 8.666/93, inclusive quanto aos valores, tendo como base o valor inicial
do Contrato, mediante celebragao de Termo Aditivo, sempre precedido de justificativa
técnica por parte da CONTRATANTE.
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5.4 Os pregos contratuais serao fixos e irreajustaveis.

5.5 Os pagamentos serao efetuados da seguinte forma:

5.5.1. A Contratada devera entregar a nota fiscal e fatura correspondentes aos
itens efetivamente entregues, na Diretoria de Area de Informatica da AL/TO.

5.5.2. Os itens deverdo ser, rigorosamente, aqueles descritos na Nota de
Empenho, sendo que, na hipdtese de entrega de produto diverso, o pagamento ficara,
em sua totalidade, suspenso até a respectiva regularizacao.

5.5.3. O pagamento somente sera efetivado depois de verificada a regularidade
fiscal do Contratado, e apds o recebimento definitivo do objeto, ficando esse ciente de
gue as certiddes apresentadas no ato da contratacdao deverao ser entregues novamente,
em plena validade, em cada fase de pagamento.

5.5.4. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na
proposta e Nota de Empenho.

5.5.5. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, a partir da atestagdo
da fatura do objeto adquirido, mediante ordem bancaria em conta do contratado.

5.6. E obrigatério que conste na respectiva Nota Fiscal o detalhamento de todos
os impostos incidentes sobre os itens, de forma detalhada.

5.7. Durante a vigéncia da Ata a licitante detentora do preco registrado devera manter

as condicGes de habilitagdo exigidas no Pregdo Presencial n2019/2012, parte integrante
deste instrumento, independente de transcrigao.

CLAUSULA SEXTA — DA FORMA DE RECEBIMENTO

6.1. A entrega dos produtos sera nas quantidades estabelecidas o Cronograma Fisico-
Financeiro descrito no item 9 do Anexo Il — TR, e se darda no Almoxarifado Central da
AL/TO ou em outro local a ser indicado pela AL/TO, momento em que no qual a
Contratada recebera o Termo de Recebimento e o Atesto na Nota Fiscal/Fatura emitidos
pela Contratante.

6.2. A Administragao rejeitara, no todo ou em parte, produto ou servigo fornecido em
desacordo com o Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA

7.1 O prazo de garantia dos bens é de 36 (trinta e seis meses), contra eventuais defeitos
de fabricacdo a contar da data da abertura do certame.
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CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

8.1. A Ata de Registro de Pregos terd o prazo de 12 (doze) meses, e o Contrato Inicial
proveniente dessa ata tera vigéncia até 31 de Janeiro de 2013, a contar da assinatura,
em acordo com o art. 42 da Lei de Responsabilidade Fiscal. Devendo a cada exercicio
financeiro os investimentos necessarios estar contemplados nas Dotagdes
Orgamentarias apropriadas das respectivas LOAs - Leis Orcamentdrias Anuais.

CLAUSULA NONA - DOTACAO E RECURSOS

9.1. As despesas correrdo a conta da AL/TO, na seguinte dotagdo orgamentaria.

9.1.1. Unidade Orgamentaria: 10100 — Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins.

9.1.2. Programa de Trabalho: 01.031.103.823.420.000 — Coordenadoria e
manutencado dos servicos administrativos gerais.
9.1.3. Naturezas de Despesas: 3.3.90.30, 3.3.90.39 e 3.3.90.35. Fonte de
recursos 0100, do Tesouro Estadual.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Pela inexecugao total ou parcial das condi¢cOes estabelecidas no presente
Contrato, a AL/TO, garantida a prévia defesa da Contratada, que devera ser apresentada
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da sua notificacdo, poderd aplicar, sem
prejuizo das responsabilidades penal e civil, as seguintes sangdes:

a) ADVERTENCIA, por escrito, quando a Contratada deixar de atender quaisquer
indicacdes aqui constantes;

b) MULTA COMPENSATORIA/INDENIZATORIA no percentual de 10% (dez por
cento) calculado sobre o valor global do Contrato — em caso de inexecucgdo total, ou do
valor correspondente a parte contratual ndo cumprida — inexecugao parcial;

c) SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAR EM LICITACAO E IMPEDIMENTO
DE CONTRATAR COM A AL/TO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;
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d) DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do
ou até que seja promovida a reabilitacdao, na forma da Lei, perante a propria autoridade
gue aplicou a penalidade.

10.2. Na hipdtese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigacdes assumidas pela
Contratada, a esta sera aplicada multa moratoria de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
sobre o valor do Contrato, por dia de atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor
inadimplido.

10.3. O valor da multa aplicada (tanto compensatdria quanto moratdria) devera ser
recolhido na conta bancaria indicada pela Diretoria de Orcamentac¢ao e Finangas da
AL/TO dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a respectiva notificacdo.

10.4. Caso ndo seja paga no prazo previsto no subitem anterior, ela sera descontada por

ocasido do pagamento posterior a ser efetuado pela AL/TO, sob pena de inscricdo em
Divida Ativa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

11.1 A CONTRATADA ficara sujeito a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, obrigando-se a
prestar todos os esclarecimento porventura requeridos pela CONTRATANTE, que
designara um servidor responsavel pelo acompanhamento e execuc¢ao dos servicos.

11.2. A existéncia de fiscalizacdo da CONTRATANTE de nenhum modo diminui ou altera
a responsabilidade da CONTRATADA na prestacao dos servigcos a serem executados.

11.3. A CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou
preposto da CONTRATADA que venha a causar embaracgo a fiscalizagdo, ou que adote

procedimento incompativel com o exercicio das fun¢des que lhe forem atribuidas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO DO CONTRATO

12.1 O Contrato poderd ser rescindido unilateralmente pela CONTRATANTE, ou
bilateralmente, sempre atendido a conveniéncia administrativa no interesse da
Administragao.
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12.2 Os motivos para rescisdao do Contrato sdao os enumerados no art. 78 de Lei
8.666/93.

12.2.1 Também cabera a rescisao do Contrato, independentemente de
interpelacdo judicial ou extrajudicial, quando a CONTRATADA transferir o objeto, no
todo ou em parte, sem prévia autorizagao da CONTRATANTE.

12.3 Em qualquer hipdtese de rescisao, a CONTRATADA cabera receber o valor mensal
correspondente até a data da dissolucdo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - TRIBUTOS

13.1 E de inteira responsabilidade da CONTRATADA os dnus tributdrios e encargos
sociais resultantes deste Contrato, inclusive os decorrentes da Legislacdao Trabalhista e
da Previdéncia Social.

13.2 Em caso algum, a CONTRATANTE pagara indenizacdo a CONTRATADA por encargos
resultantes da Legislacdo Trabalhista e da Previdéncia Social, oriundos de Contrato entre
a mesma e seus empregados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES:

14.1. DA CONTRATADA:
14.1.1. Entregar o produto descrito no TR, em conformidade com o especificado em sua
proposta comercial.

14.1.2. Prestar suporte técnico aos equipamentos, sempre que solicitado pela
Contratante durante a vigéncia do contrato de acordo com a politica do fabricante.

14.1.3. Manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos e
especificagdes que a ela venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em razao dos
servicos prestados, ndao podendo, sob qualquer pretexto, reveld-los, divulgd-los,
reproduzi-los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros.

14.1.4. Cumprir fielmente as obrigacdes assumidas em contrato, as observagdes técnicas
deste Termo e a politica de suporte técnico do fabricante.

14.1.5. Utilizar na execug¢ao dos servicos de suporte técnico e manutencao, funcionarios
devidamente identificados e qualificados.
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14.1.6. Comunicar a Contratada, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em
risco o éxito e o cumprimento dos prazos, propondo as a¢des corretivas necessarias.

14.1.7. Responsabilizar-se por outras despesas diretas e indiretas decorrentes do objeto
deste contrato, tais como: encargos fiscais, indenizagdes civis e quaisquer outras que
forem devidas e imputdveis a contratada.

14.1.8. Atender as solicitacdes emitidas pela Fiscalizacdo quanto ao fornecimento de
informacdes e/ou documentacdo.

14.1.9. Responsabilizar-se por qualquer acidente ocorrido com seus profissionais, seja
por imprudéncia, negligéncia ou impericia, dentro ou fora dos locais da
prestacdo/execucdo dos servicos, no desempenho das atividades ou em conexdo com os
mesmos, inclusive por danos de qualquer espécie causados a Contratante ou a terceiros.

14.1.10. Disponibilizar a Contratante os manuais dos equipamentos fornecidos pelo
fabricante e, quando necessario, as informag¢des complementares requisitadas.

14.1.11. Seguir as recomendacdes dos fabricantes quanto ao uso e manuseio adequados
dos equipamentos.

14.1.12. Assinar um Termo de Responsabilidade e Sigilo, a ser fornecido pela AL/TO,
comprometendo-se a ndo comentar nenhum assunto tratado nas dependéncias da
Contratante ou ao servigo desta.

14.1.13. Arcar com os Onus resultantes de quaisquer ac¢des, demandas, custos e
despesas decorrentes de agdes ou omissdes, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus
profissionais indicados ou prepostos, obrigando-se, igualmente, a quaisquer
responsabilidades decorrentes de ag¢des judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que |Ihe
venham a ser exigida por for¢a da lei, relacionadas ao cumprimento do contrato a ser
firmado.

14.1.14. Manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo apresentadas quando da
assinatura do mesmo.
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14.1.15. Informar oficialmente a contratante quem sera o responsavel pelo suporte
técnico e instalacdo, durante o periodo de garantia, manifestando claramente o
credenciamento da referida empresa.

14.1.16. Executar todos os Servicos e Entregar todos os Equipamentos objeto deste
Termo, e em consonancia com a proposta de precos;

14.1.17. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias e/ou irregularidades
apontadas pelo Orgdo.

14.2. DA CONTRATANTE:

14.2.1. Disponibilizar espaco fisico, pontos elétricos aterrados, ponto de rede légico com
acesso a internet para que a empresa contratada possa implantar a solucdo em acordo
com o estabelecido no Cronograma Fisico-Financeiro.

14.2.2. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de
acordo com os termos do contrato assinado.

14.2.3. Notificar a Contratada sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas
nos equipamentos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

14.2.4. Efetuar o pagamento devido apds a entrega dos produtos e servicos;

14.2.5. Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato.

14.2.6. Exercer a fiscalizagdo da execugdo do contrato, por meio de servidor
especialmente designado para este fim, independentemente do acompanhamento e
controle exercido pela contratada.

14.2.7. Proporcionar todas as condi¢des e prestar as informacdes necessdrias para que a
Contratada possa cumprir com suas obrigacdes, dentro das normas e condigoes
contratuais.

14.2.8. Registrar e oficializar a contratada as ocorréncias de desempenho ou
comportamento insatisfatorio, irregularidades, falhas, insuficiéncias, erros e omissdes
constatados durante a execuc¢ao do contrato, para as devidas providéncias por essa.
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14.2.9. Colocar a disposicao informac¢des com relagao a regulamentacdo e normas que
disciplinam a seguranca e o sigilo, respeitadas as disposicdes legais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VINCULAGAO

15.1. O presente Contrato fica vinculado aos termos e condi¢des determinados no Edital
do Pregdo Presencial n2 /2012.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA LEGISLAGAO E CASOS OMISSOS

16.1. O presente instrumento, inclusive os casos omissos, regulam-se pela Lei de
LicitagOes e Contratos administrativos (Lei Federal n? 8.666/1993).

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO

17.1. O servidor, e seu substituto, responsavel pela respectiva Gestdo e Fiscalizagcdao do
presente Contrato serd nomeado oportunamente, nos termos do art. 67 da Lei Federal
n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e, com base no art. 13, inciso IX, da Instrucao
Normativa TCE/TO n2 02/2008, de 07 de maio de 2008.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA EFICACIA E DA PUBLICACAO

18.1. O presente instrumento serd publicado, em resumo, no Diario Oficial da
Assembleia Legislativa, que é condicao indispensdvel para sua eficacia, consoante dispde
o artigo 61, paragrafo Unico da Lei n? 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. As questdes decorrentes da execucao deste Instrumento, que n3ao possam ser
dirimidas administrativamente, serdao processadas e julgadas na Justica Estadual, no Foro
de Palmas/TO, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Fica expressamente vedada a vinculagao deste Contrato em operacao de qualquer
natureza que a CONTRATADA tenha ou venha a assumir.
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E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato
em 3 (trés) vias de igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de
lidas, sao assinadas pelos representantes das partes CONTRATANTE e CONTRATADA.

Palmas (TO), dia de 2012.
CONTRATANTE CONTRATADA
RAIMUNDO MOREIRA YOO XXXXXXXXX
Presidente AL/TO
1°. Testemunha 2a. Testemunha
XXX KXXXXXXX XXX XXX XXXXX
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MODELO 1

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DA HABILITAGAO E ACEITE DAS
CONDIGOES DO EDITAL.

A empresa , inscrita sob o CNPJ n? ,
DECLARA, que cumpre plenamente os requisitos exigidos para sua habilitacao, para fins
de participacdo no PREGAO PRESENCIAL N2 019/2012, estando ciente das penalidades
aplicdveis nos casos de descumprimento.

DECLARAMOS, ainda, sob as penas da Lei, que:

- temos pleno conhecimento das condi¢Oes e peculiaridades inerentes a natureza
do servico e ao local de sua execugao, necessarias a elaboracao da proposta
comercial, assumindo total responsabilidade por esse fato do local e, ndo nos
encontramos impedida de participar de licitagdes e de contratar com a
Administracao Publica em razdo das penalidades, nem de fatos impeditivos de sua
habilitagao.

(nome e assinatura do representante legal da empresa)
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MODELO 2
CREDENCIAMENTO
JAN =T g g1 o] £ T PPN , CNPI N2 i, , com
SEAE @ cierrecccrrr e e e e , heste ato representada pelo(s)

(diretores ou sécios, com qualificacao completa - (home, RG, CPF, nacionalidade, estado
civil, profissdao e endereco) pelo presente instrumento de mandato, nomeia e constitui,
seu(s) Procurador(es) o Senhor(es) (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo
e endereco), a quem confere(m) amplos poderes para junto a Assembleia Legislativa do
Estado do Tocantins, praticar os atos necessarios com relacao a licitagdo na modalidade
Pregdo Presencial N2 019/2012, usando dos recursos legais e acompanhando-os,
conferindo-lhes, ainda, poderes especiais para desistir de recursos, interp6-los, negociar
precos e demais condi¢des, confessar, transigir, desistir, firmar compromissos ou
acordos, receber e dar quitacao, podendo ainda, substabelecer esta em outrem, com ou

sem reservas de iguais poderes, dando tudo por bom firme e valioso, e, em especial,
para este certame.

Local, data e assinatura

Nome e Assinatura do Responsdvel Legal da Empresa
com firma reconhecida e registrada em cartério
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MODELO 3

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

JAN =T 0 0] o] £ LY ORI ,CNPI N2 L , com
SEUE @ torccieeee e , heste ato representada pelo(s)
(diretores ou sdécios, com qualificacdo completa - (hnome, RG, CPF, nacionalidade, estado
civil, profissdo e endereco), DECLARA, sob as penas da Lei, com base no art. 32 da Lei
Complementar n2 123/2006, que estd enquadrada na definicdo de () Microempresa (
) Empresa de Pequeno Porte, sem nenhuma restricdo de ordem legal.

Local, data e assinatura

Nome e Assinatura do Responsdvel Legal da Empresa
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MODELO 4

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA
HABILITACAO

Palmas-TO, ....... de o de 2012.
Ref. PREGAO PRESENCIAL N.2 019/2012.
Proponente: (razao social da empresa proponente)

Objeto Licitado:
(discri¢do do objeto)

Declaramos, sob as penalidades legais, a inexisténcia de fatos supervenientes
impeditivos da habilitacdo ou que comprovem a idoneidade da proponente, nos termos
do § 22 do art. 32 e do art. 97 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragoes
subseqlientes, relativamente ao Edital em epigrafe.

Local, data e assinatura

Nome e Assinatura do Responsavel Legal da Empresa
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