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PROCESSO N° 00461/2013 )
UNIDADE SOLICITANTE: Diretoria de Area de Tecnologia e Info
ASSUNTO: Analise de Recurso em licitagdo para a contratagfo de

de internet ¢ dados, através de rede sem fio (wi-fi) nas dependéncias da Assembleia Legislativa.

DESPACHO/DIREG/ N° 032/2013.

Face ao exposto no INFORME TECNICO N° 003/2013/CPL, de fls. 248/254, bem
como pelo disposto no PARECER N° 223/2013 — PGA/AL, de fls. 255/256, ratificado via
DESPACHO/PGA/AL fls. 257, que no seu entendimento ndo merece ser acolhido o recurso pela
auséncia de amparo legal a sua pretensdo devendo ser indeferido, portanto, somos pelo
indeferimento do pleito da empresa BELEZA _ NETWORK PROVEDOR DE INTERNET
LTDA-ME, encaminhando os ﬁlg:& ao Gabinete da\fﬁéﬁma desta Casa de Leis, conforme

proposto, para ratificagdoxdo ;éesmo
;

U%%M&&&TE JUNIOR

D1retor\ Geral

Ante os fatos apontados, sou pelo ndo provimento do recurso manifestado pela
empresa BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA-ME, autorizando o

prosseguimento do feito.

Deputado SAXPOVAL\CARDOSO
Presidente ~—
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AUTOR: DIRIN

ASSUNTO: Solicita contratagdo de empresa especial
instalagdo, configuracdo € manuten¢do de servigos de
link de internet, conforme menciona.

DESPACHO/PGA/AL
Aprovo o Parecer Juridico do ilustre Procurador Dr.
Ruimar Rincon da Silva.
Ao Senhor Diretor Geral para as devidas providéncias.

Gabinete do Procurador-Geral da Assembleia
Legislativa, em 25 de outubro de 2013.
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a sua pretensao devendo ser indeferido.

E o parecer.

Procuradoria Juridica da Assembleia Legislativa, 25 de outubro de
2013.

Ao

Ruimar Rincon va
Procurador Juridico
Mat. 160
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PROCESSO: 00461/2013
INTERESSADO: DIRIN

configura¢io e¢ manuten¢io de servicos de rede vi
internet

PARECER N° 223 /2013-PGA/AL

O processo que trata de contratagio de empresa especializada em
instalacfio, configuracio e manutencio de servicos de rede via radio com
link de internet folna 02 veio-nos para parecer quanto ao recurso
apresentado por licitante.

As folhas 208/227 vem o recurso da empresa BLZ NET que insurge
contra outra argumentando que a esta, falta documentagao
indispensavel para habilitar-se. (autorizagéo da ANATEL).

As folhas 228/232 vem a resposta da licitante click net Brasil, juntando
termo PVST/SPV n°® 455/2010 ANATAL por meio do qual pretende
provar sua regularidade.

A CPG as folhas 248/243 presta informagdes que de igual forma
rebatem os argumentos da recorrente, enfatizando que n&o ha previséo
no edital em relagédo ao objeto do recurso.

DO PARECER.

A auséncia da exigéncia no edital para a referida autorizagdo, por si,
impede o reconhecimento do recurso lembrando que o atc de
convocagcéo (edital) ndo sofreu qualquer impugnacao.

Vale registrar que a Administracdo deve seguir o que foi estabelecido
por Ela mesmo na convocagdo. O que n&o foi exigido no edital ndo
deve, na fase da habilitagdo, ser motivo de desclassmcagao E o edital,
segundo a CPL atende plenamente a Lei.
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Ressalta-se, que apdés a anadlise da Procuradoria Juridica
desta Casa de Leis e manifestagdo do Ordenador de Despesa a decisdo
sera publicada no site www.al.to.gov.br, icone “licitacbes”.

Comissdo Permanpente de Licitagdo da Assembleia Legislativa do
Estado do Tocantins, e , capital do(Bstado, aos 17 dias do més de
outubro de 2013.

De acordo. Encaminhem-se os autos a douta Procuradoria
Juridica desta Casa de Leis, para analise e emissdo de parecer quanto ao
solicitado pelas requerentes, ao pleito aqui requerido.

C] iy
ARLOS PARENTE JUNIOR

Dir tor Geral

JOA
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Resume-se, caso realmente fosse necessario a diligéncia para
apresentagdo pelas licitantes do documento de registro ou autorizagao
para funcionamento, o mero formalismo ndo poderia prevalecer frente a
obtencdo da proposta mais vantajosa a Administragdo, vez que no caso
em questdo, a recorrente declinou na 22 rodada da etapa de lances, com
valor bem superior a ganhadora do certame.

Ainda, em andlise de documento complementar apresentado pela
empresa que ofertou a melhor proposta na etapa de lances do pregdo,
verificou-se que a mesma possui termo de autorizagdo para exploragdo do
servico de telecomunicagdo multimidia fornecido pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes ANATEL, perdendo com isso, qualquer efeito de
protelamento que a requerente queira se beneficiar. Diante disso,
entendo, portanto, que ndo prosperam as alegacdoes da
requerente. ‘

Sobre leva repisar que prépria lei de licitagdo em seu inciso I do
§ 10 do art. 3° veda a consignagdo, no ato convocatério, de clausulas que
restrinfjam ou frustrem o seu carater competitivo e estabelegam
preferéncias ou distingdes em relagdo a circunstancias irrelevantes ou
impertinentes ao especifico objeto do contrato. Reza a norma da Lei:
"Grifo nosso”

§ 1°. F vedado aos agentes p

I - admitir, prever, incluir ou tolerar, , clausulas ou condigdes
que comprometam, restrinjam ou frusffem o seu carater competitivo, inclusive nos casos
de sociedades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou distingdes em razéo da
naturalidade, da sede ou domiciligf dos licitantes ou de qualquer outra circunsténcia
|mpertmente ou irrelevante para o specmco objeto do contrato,\ ressalvado o disposto
nos §§ 5% a 12 deste artigo e nofart. 3° da Lei n° 8.248, [\2 de outubro de 1991;
(Redac8o dada pela Lei n° 12.349,/de 2010). S~

Face aos fatos narrados acima e, em opseryancia ao direito
; sta Casa de Leis,
para que
s 0 entendimento
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Ressaltamos, ainda, que o edital prevé claramente a
documentagdo a ser apresentada, nada havendo que dé margem a
dlavidas. O edital e a lei das licitagdes prevé um prazo legal para que
qualquer cidaddo ou empresa possa se manifestar a fim de esclarecer,
- questionar ou impugnar o referido edital. Caso a empresa BELEZA
NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA-ME julgasse necessaria a
solicitagdo da ourtoga da Anatel, a mesma deveria ter se manifestado
dentro do prazo e efetuado essa solicitagdo.

Diante do exposto, solicitamos que seja mantida a decisdao do
Pregoeiro em favor da empresa Click Net Brasil Informatica e
Telecomunicacdes LTDA, tendo em vista que a empresa atendeu a todos
os requisitos exigidos no processo licitatério, bem como apresentou a
proposta mais vantajosa ao drgdo.

3. EM RESUMO, DA INFORMACAO DA COMISSAO
PERMANENTE DE LICITACAO:

N30 obstante o fato das razdes do recurso apresentado pela
recorrente, resta evidente a incoeréncia entre o alegado e o disposto no
objeto total da contratagdo, uma vez, salvo melhor juizo, no minimo, as
raz0es apresentadas pela recorrente terem sido abordadas apenas no
objeto parcial da contratagdo, na parte que lhe poderia atender,
esquecendo como demonstrado no escopo total do objeto no preambulo
deste informe ser muito mais que, 80 sexryicos de telecomunicagdes.

E importante ressaltg ma forma a Administragdo
desta Casa de Leis ird deixar de cumprir quglquer determinagdo legal
prevista em lei, S pracdo dos servigos de
telecomunicacdes que tenha lomologacao da ANATEL,

na Junta Comercial de
descricdo de atividades

participantes do certame tém registro comercig
sua jurisdigdo, bem como possuem seu cédigo
econOmica junto a Secretari
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Podemos perceber que a prépria estrutura do paragrafo separa
em itens cada caso, de acordo com a formagao legal da empresa. O inciso
V refere-se as empresas estrangeiras em funcionamento no pais e solicita
que elas apresentem REGISTRO OU AUTORIZACAO  PARA
FUNCIONAMENTO.

Ora, mesmo que fosse 0 caso para todas as empresas e ndo so
as estrangeiras, o documento ao qual o item V se refere € a licenga para
FUNCIONAMENTO, ndo qualquer tipo de autorizagdo para prestagao de
servico, que € o que a ANATEL emite.

Fica absolutamente claro e fora de duvida que o item I, “registro
ou inscricdo na entidade profissional competente;” refere-se  justamente
as inscricdes na ANATEL ou CREA. Essas sim PODEM ser solicitadas pela
unidade licitante quando assim o desejar, como parte da HABILITACAO
" TECNICA e ndo juridica.

Poderiamos ter apresentado a licenga de SCM, porém, ela ndo foi
exigida para o certame e procuramos enviar estritamente a documentagao
solicitada para ndo poluir o processo. De qualquer forma, enviamos em
anexo a outorga, emitida em 2010 para que conste nos autos do
processo.

Consideramos um desrespeito
administracdo publica, represef
e homologou o certame, a apresentagdo de u
com claro objetivo de pro

evitado caso:a BELEZA NE

a nossa empresa e a
pelo pregoeiro que aceitou
recurso sem base legal,
clar o processo. Esse fato poderia ter sido

UWL;.“P&L

Fl.o25)
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2.EM RESUMO, EXPOE A EMPRESA CLICK NET BRASIL
INFORMATICA E TELECOMUNICACOES LTDA - ME.:

Entendemos que o certame foi totalmente transparente e que
todos os atos praticados pela vencedora foram analisados previamente e
legalmente reconhecidos. Apesar disso, a empresa BELEZA NETWORK
PROVEDOR DE INTERNET LTDA-ME apresentou recurso administrativo de
efeito meramente protelatério, sem nenhum embasamento legal.

Informou a BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA-
ME que a Click Net Brasil Informatica e Telecomunicagdes LTDA nao
apresentou em sua documentagdo de habilitagdo a outorga da ANATEL,
documento que comprova que a autarquia autorizou nossa empresa a
- explorar os servigos de telecomunicagdes no pais.

Para propor fundamento ao recurso, uma vez que o edital ndo
exigiu a apresentagdo de tal documento, a BELEZA NETWORK PROVEDOR
DE INTERNET LTDA-ME erroneamente citou a lei 8.666/93 e o edital
quando se referem a AUTORIZACAO PARA FUNCIONAMENTO, documento
solicitado no caso de empresas estrangeiras.

A lei 8.666/93 refere-se a habilitacdo das empresas da seguinte
forma:

Art. 28. A documentacdo rélativa a habilitagdo juridica, conforme

0 caso, consistird em: -

I - cédula de identidade;;

II - registro comercial, no caso de empresa\individual;

III - ato constitutivo, estatuto ou fcontrato social em vigor,
devidamente registrado, em s¢ tratando de s¢ciedades comerciais, €, no
caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleigdo de
seus administradores; :

quando a atividade assim o exigir. “Grifo nos
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1.EM RESUMO, EXPOE A EMPRESA BELEZA NETWORK
PROVEDOR DE INTERNET LTDA - ME., AS RAZOES DO SEU
RECURSO:

O pregdo n° 026/2013 tem como objeto a contratacdo de
servicos de telecomunicagdo, cuja exploragcdo no Brasil exige
autorizacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel).
“Grifo nosso”

Por essa razdo, ao contratar servigcos de telecomunicagéo, o
poder publico deve resguarda-se e exigir, nos certames licitatorios dos
referidos servicos, a comprovagdo de autorizagdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes para sua exploragdo, o que garantira, além da
legalidade da atividade, a observéncia de padrBes técnicos que
contribuem para a qualidade dos servigos prestados. Grifo nosso

Contudo, por ocasido do credenciamento das licitantes na sessdo
publica do Pregdo Presencial n° 026/2013, as empresas MENDEX

NETWORKS TELECOMUNICACOES LTDA - ME, NET NEW
TELECOMUNICACOES LTDA - ME e CLICK NET BRASIL
INFORMATICA E TELECOMUNICAGOES LTDA. - ME ndo

apresentaram a autorizagdo da ANATEL para exploragdao de servigo de
telecomunicagdo, o que foi contestado imediatamente pela empresa
BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA - ME.

INTERNET LTDA - ME, requer g recebimento go-presente recurso para
anélise de seus fundamentos e juri s @ juntada, para que

& regéncia e, assim,
seja, entao, dado
Sy dos atos que

documento essencial exigido pelo edital e pela lei d
diante do descredenciamento|das referidas licitantes,
prosseguimento ao certame com aproveitamento, apg
ndo forem prejudicados por essa decisao.
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INFORME TECNICO N° 003/2013/CPL — AL/TO, SOBRE RECURSO,
PREGAO PRESENCIAL N° 0026/2013.

Processo Licitatorio N°. 00461/2013 - Contratagdo de empresa para
prestacdo de servigos de telecomunicagdes, incluindo o fornecimento de
todos os insumos necessarios (hardwares, softwares, instalagOes,
configuragdes, e treinamentos) para a implementacdo de link de internet e
dados, através de rede sem fio (wi-fi) nas dependéncias da ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA.

RECORRENTE: BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA -

ME.
CONTRARRAZAO: CLICK NET BRASIL INFORMATICA E
TELECOMUNICAGOES LTDA.

DOS FATOS

O presente se reporta a apresentagdo de recurso e contrarrazao,
Pregdo Presencial n°® 0026/2013, o processo licitatorio n°
00461/2013.

reférente

O vrecurso e a
tempestivamente, atendendo ao
da Lei Federal n© 8.666/93.

ontrarrazdo foram apresentados,
razo do edital de licisacao e as normas

Em observancia ao direjto constitucional de petigdo, passamos a
andlise dos pontos assinalados| pelas licitantes, gqye cabem no nosso
entender, manifestagéo desta Comissdo Permanente Licitacdo, os quais
relatamos resumidamente a seguir:



Entrada: 150 mensagens néo lidas - licitacoes@al.to.gov.br - 798.... http://webmail.al.to.gov.br/cgi-bin/openwebmail/openwebmail-read...
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Data: Fri, 11 Oct 2013 17:35:23 -0300 s
De: "Contato MENDEX" <contato@mendex.com.br> . F( f“‘lf i;L
Para: <licitacoes@al.to.gov.br> ! Ks -
A to: Lidas: Publi deF no site www.al.to.gov.br, icone “licitagdes” em 11/10/2013 - Pregao Presencial n° 026/2013. -
Esta é uma confirmago de recebimento do email que vocé enviou para £ =
<financeiro.netnew@gmail.com>; <contato@mendex.com.br>; - =
<diretoria@clicknetbrasil.com.br> em 11/10/2013 16:34 L,.,. mﬁ,ﬁ,?wﬁm,
Esta verifica se a foi exibida no computador do o | i ¢ i
destinatério em 11/10/2013 17:35 Cletd_a Alves t {OS Javiti.

Assistente de Gat nete da L "
Assembleia i gislativa

)

ldel 11/10/2013 17:41
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Data: Fri, 11 Oct 2013 16:34:44 -0300 {:;_:\24@
De: "Comissdo Permanente de Licitagbes” <licitacoes@al.to.gov.br> ' o
Para: e
financeiro. netnew @gmail.com; contato@mendex. com. br; diretoria@clicknetbrasil.com.br Clei Ktveusﬁ tos Sanff;fé
Assunto: Publicagéo de Recurso no site www.al.to.gov.br, icone "licitagbes" em Assistente de Gat nete da crL
11/10/2013 - Pregéo Presencial n° 026/2013. Assembleia Lo gislativa

Prezados Senhores,

Informamos a Vossa Senhoria que publicamos recurso interposto pela empresa
Beleza Network Provedor de Internet Ltda - Me., para nos termos do item 12.1
do Edital, caso entenda ser necessario, apresentar contrarrazdes, no prazo de
trés dias Uteis que comecaréo a correr do término do prazo da recorrente.

Publicacdo de Recurso no site www.al.to.gov.br, icone "licitagcdes" em
11/10/2013 - Pregéo Presdencial n® 026/2013 - Processo n°00461/2013.Visando
a contratacdo de empresa para prestacdo de servigos de telecomunicagdes,
incluindo o fornecimento de todos os insumos necessarios (hardwares,
softwares, instalagdes, configuragdes, e treinamentos) para a implementagé&o
de link de internet e dados, através de rede sem fio (wi-fi) nas

dependéncias da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA.

Favor confirmar o recebimento deste documento via email.
Atenciosamente,
SENIVAN ALMEIDA DE ARRUDA

Pregoeiro
(63)3212-5121

‘e

11/10/2013 16:35
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solugdo judicial, em caso de insucesso dessa via, hipGtese em que serd, competente o Foro da
SegHo Judicidria da Justica Federal da Cidade de Brasilia, Distrito Federal.

E por assim estarem de pleno acordo com as disposicBes e condigdes do presente Termo, as
pdrtes o assinam em s vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas, que também
assinam, para que produza seus jurfdicos e legaisefeilos.

Brasflia, Distrito Federal, 30 de julho de 2010,

ANATELX

w3 ®
UL
Dirceu Baraviera
Superintendente de Servicos Privados
Interino
Agéncia Nacional de TelecomunicagBes — Anatel

.

AUTORIZADA
%73 w{, 72/" t\é/ Z&'f ,ZZM‘»;{W Vecd

Cristiane Fe;xtosa Salviano N

Sécia

Click Net Brasil Informética e TelecomunicacOes Lida:

TESTEMUNHAS:
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Capitulo XI - Das Disposicbes sobre Fiscalizagio

111 A AUTORIZADA fica sujeita & fiscalizagBio da Anatel, observadas as disposigBes legais ¢
regulamentares pertinentes, devendo, quando lhe for exigido, prestar contas da gestio,
permitindo-o livre acesso aos seus recursos téenicos e registros contdbeis.

11.2. A AUTORIZADA poderd indicar preposto para acompanhar os agentes da fiscalizacio nas
suas visitas, inspecdes ¢ atividades,
Capitulo X1I - Das Sanctes

12,10 descumprimento de disposicOes legais e regulamentares, bem como de condigBes ou de
compromissos associados & autorizagfo, sujeitard a AUTORIZADA as sangdes previstas na

regulamentagio, assegurado o direito & prévia e ampla defesa.

de outras situagtes estabelecidas na regulamentacio, consideram-se infragtes

£ gxiier Tofeioe oo esplorag o oo seevie md e ok (e

o -
I - o ndio ;;mégmnentn dag thxas ou encargos incidentes sobre o servico;
I — ofertar servige com as caracterfsticas:do Setvico Telefénico Fixo Comutado destinado ao
uso do ptiblico em geral (STFC), em especial o encaminhamento de trifego telefénico por meio
da rede de SCM simultancamente originado e terminado nas redes do STEC;

IV~ ofertar servico com as caracteristicas do Servigo de Radiodifuso ou de Servico de TV a
Cabo, Servi¢o de Distribuigfio de Sinais Multiponto Multicanal (MMDS) ou Servigo de
Distribuicio de Sinais de Televisio e de Audio por Assinatura via Satélite (DTH).

Capimia XHUI - Da Extinco da Autorizacdo

13.1. Bxtinguir-se-d a AutorizagBo, bem como o presente Termo de Autorizacho, mediante
cassagdo, caducidade, decaimento, rentincia ou anulago conforme disposto na Lei n® 9.472, de
1997,

3.2. Quando houver perda das condicOes indispensdveis & expedicio ou manutengio da
autorizagdo, a Agéncia poderd extingui-la mediante ato de cassagio, assegurado ao interessado
" neste caso, durante o processo administrativo, o direito-ao contraditério e 4 ampla defesa;
13.3. A declaragdo de extingdio da Autorizacho ndo elidird a aplicagiio das penalidades cabiveis
pelas infragBes praticadas pela AUTORIZADA, de conformidade com o disposto na
regulamentacio e no presente Termo de Autorizagio.

Capitulo X1V - Da Vigéncia, Eficdcia e Foro

14.1. O presente Termo terd vigéneia e eficdcia a partir da publicacfio-de seu extrato no Didrio
Oficial da Unifio.

14.2. Para dirimir eventuais questdes futuras relativas a este Termo de Autorizacfo, deverfio ser
envidados esforcos visando a obten¢do de solugio amigivel, somente se devendo recorrer &
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10.2. A transferéncia da autorizagdo somente poderd ser efetuada apés/frts
inicio efetivo da operagiio comercial do servico,

10.2.1. No caso de adaptagfio, nos termos do art. 68 do Regulamento do Servigo de
Comunicagdo Multimidia, serd computado, para efeito do disposto no item 10.2, o tempo de
operagdo anterior a essa adaptagio. .

10.3. Para transferéncia da autorizacio do SCM, 4 interessada deve:

I — atender 2s exigéncias compativeis com 0 servico a ser prestado, em relacio & qualificacio
técnica, qualificagdo econdmico-financeira, habilitacio jwidica e regularidade fiscal,
apresentando a documentacio enumerada no Anexo I do Regulamento do Servico de
Comunicagio Multimidia;
I - apresentar declaragio firmada por seu representante legal, comprometendo-se a cumprir
todas as clausulas do termo de autorizagio em vigor, sub-rogando-se nos direitos e cbrigacbes da
primitiva a’utmi?:adaa

*
10.4. A ‘transferéncia da dumnzagao entre empresas controlada ¢ controladora entre si e nos
casos decorrentes de cisdo, serd efetivada pela Anatel a qualquer momento, mediante solicitagio
das partes interessadas e com observéncia do disposw naclausuld 10.3.

10.5. A wansferéneia da autorizaco para axplma§40 t’k) SCM estaré sujeita a cobranca de preco
piblico, pela Anatel.

-10.6..A transferéncia do controle societdrio da AUTORIZADA estd sujeita & posterior aprovacio

pela Anatel, visando a manutengho das condicbes de autorizacio ou de outras condicBes
previstas na regulamentacho, devendo a AUTORIZADA enviar & Agéncia, no prazo de até
sessenta-dias contados da data de registro no drglo competente, requerimento contendo sua
Lomposigdo societdria anterior, a operaco efetudda e 6 quadro resultante da operagio, além da
documentagdo prevista na regulamentacio do SCM.

10.6.1. As alteracGes societdrias ou de: controle que necessitem de aprovagio por parte da
Anatel deverfio ineluir, no instrumento legal que as formalize, cldusula determinando que tal
alteragéo estd condicionada & aprovagiio da Agéneia.

10.7. A transferéneia da autorizagiio ou do controle societdrio da AUTORIZADA nido serd
admitida S¢ prejudicar a competicio ou colocar em risco a execucio dos COMProniissos
assumidos, observadas as normas gerais de protegio & 01dem econdmica e, e§pecialmente, o
artigo 7° da Lei n.” 9.472, de 1997. 4

105 A wansfonmagio do tipo societdrio e a modificagio da denominacio social da
AUTORIZADA e de suas sécias diretas e indiretas, deverio $&r comunicadas 2 Agéncia, no
prazo de vinte dias, apds o registro do ato no.érgho competente:

10.9. Os acordos de sdcios, que regulam as transferéncias de quotas e acdes, bem como o
exercicio do direito de voto, da AUTORIZADA e os de suas sécias diretas e indiretas, deverdo
ser encaminhados & Agéncia em até quinze dias, apés o registro no 6rgio competente.
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Capftule VII - Das DisposicBes sobre Interconexo

7.1. E obrigatéria, quando solicitada, a interconexfo entre as redes de suporte do
estas ¢ as redes de outros servicos de telecomunicactes de interesse coletivo, observado o
disposto na Lei n° 9472, de 1997 e no Regulamento Geral de Interconexfio, aprovado pela
Resoluclo n® 410, de 11 de julhode 2005.

Capftulo VIII - Da Vincula¢io 3s Normas Gerais de Protecio & Ordem Econdmica

8.1. A AUTORIZADA compromete-se & prestar o Setvico ora autorizado em estrita
conformidade com as normas que cofbam o gbuso do poder econdmico sem prejudicar a livre
concorréneia, ndo anmentando arbitrariamente os lucros ou exercendo abusivamente posicio
dorhinante no mercado.

8.1.1. Diante de situagfio concreta ou de reclamaciio fundamentada sobre abuso de prego,
imposicao de condicbes contratuais abusivas, tratamento discriminatério ou praticas tendentes a
eliminar-deslealmente a competicio, a Anatel poderd, apds andlise, assegurado o direito a prévia
¢ ampla defesa & AUTORIZADA, determinar a implementacio das medidas cabiveis, sém
prejuizo de o reclamante representar o caso perante outros 6rgios governamentais corpetentes.

~ Capitulo IX — Das Formas de Contraprestagao pelo Servigo Prestado
9.1. A AUTORIZADA devera estabelecer os precos relativos A prestagio do SCM de forma justa
€ niio- diseriminatoria, competindo & Anatel a repressfio as praticas comerciais abusivas e 20
abuse dopoder econdmico.

9.2, A AUTORIZADA deve, nos termos do Regulamento dos Servigos de Telecomunicacbes,
atender corn prioridade-o Presidente da Reptblica, seus representantes protocolates, sua comitiva
¢ pessoal de apoio, bem como os:Chefes de Estado estrangeiros, quando em visitas ou
destocamentos oficiais pelo territdrio brasileiros, tornando disponiveis, mediante remuneragao,
o8 meios necessirios & adequada comunicagio destas autoridades.

9.3. E dever da AUTORIZADA asscgurar o acesso gratuito dos seus assinantes aos servicos de
emergéneia, ma forma da regulamentagio.

9:4. F dever da AUTORIZADA colocar a disposigio das autoridades ¢ dos agentes da defesa
civil, nos casos de calamidade publica, todos os meios, sistemas e disponibilidades que lhe forem
solicitados com vista a dar-lhes suportetou & amparar as populaces atingidas, na forma da
regulamentacio.

Capfiulo X - Da Transferéncia
10.1. A transferfncia da autorizaclo para exploracfo de SCM e da auforizacio para uso de

radiofregliéncia a ele associada exige prévia anuéncia da Anatel, observadas as exigénelas
regulamentares.

i
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regulamentacio;

11 - 4 disponibilidade do servico nos fndices contratados;
11+ aemissdode sinais eletromagnéticos nos niveis estabelecidos em regulamentacio;

IV ~ a divulgaciio de informacbes aos seus assinantes, de forma inequivoca, ampla ¢ com
anteced@ncia razodvel, quanto a alteracGes de precos e condi¢Bes de fruicdo do servigo;

V —a rapidez no atendimento as solicitacOes e reclamagBes dos assinantes;
Vi—o nimero de reclamagtes contra a AUTORIZADA;

VIi — o fornecimento das informacBes necessdrias & obtencio dos indicadores de qualidade do
servigo, de planta, bem como os econdmico-financeiros, de forma a possibilitar a avaliagio da
qualidade na prestagio do servigo.

6.12. Deven constar do contrato.de prestagio-do servico-com o assinante:

1 -o0s direitos'e deveres da AUTORIZADA;
1108 direitos ¢ deveres dos assinantes;

HI - o nimero do Centro de Atendimento 2o Assinante, bem como o endereco eletronico da
AUTORIZADA na Internet, onde o usudrio possa encontrar informagles sobre o servigo,
inclusive especificagbes para conexfo de terminais de telecomunicagtes a redes de suporte;

IV - o endereco da Anatel, bem como o enciereg{) eletrbnico de sua biblioteca, onde as pessoas
poderfio encontrar c¢6pia integral do regulamento do ser‘ezgc)

V-0 tc]efﬂnc: da Central de Aienchmanm da Anatel;

VI --os parkmetros de qualidade do ser vxw, dispostos no item 6.11 deste Termo d& Autorizagio.

6.13.A AUTORIZADA deve manter um centro de atendimento telefonico para seus assinantes,
-com diseagem direta gratuita durante vinte & quatro horas por dia, sete dias por semana.

6.14. Em caso de interrupcio ou degradacio da qualidade do servigo, a AUTORIZADA deve
descontar da assinatura o valor proporcional ao niimero de horas ou fragfo superior a trinta
minutos. ‘

6.14.1. A necessidade de interrupgio ou degradaciio do servico per motivo de
manutencfo, ampliagio da rede ou similares deverd ser amplamente comunicada aos assinantes
que serdo afetados, com antecedéncia minima de uma semana, devendo es mesmos terem um
desconto na assinatara A razio de 1/30 (um trinta avos) por dia ou fra¢io superior a quatro horas.

6.14.2. A interrupcio on degradaco do servigo por mais de rés dias consecutivos e que
atinja.mais de dez por cento dos assinantes deverd ser comunicada & Anatel com uma exposi¢io
dos motivos que a provocaram e as agtes desenvolvidas para 4 normalizaglo do servigo e para a
prevencio de novas interrupgoes. -

6.14.3. A AUTORIZADA nfo serd obrigada a efetuar o desconto se a interrupgio ou
degradacio do servigo -ocorrer por motivos de caso fortuito ou de forga maitor, cabendo-lhe o

Onus da prova.
{;/j




s s

L:i""’L“ Erm- (

Cleida Alves los Santos
Assistente de Gat nete da CPL

Assembleia Logislative

6.5. Cabe 3 AUTORIZADA quando da instalago de estagio:

1 - observar as posturas municipais e outras exigéncias legais pertinentes, quanto ¥ edificacBes,
tofres e antenas, bem como a instalagfo de linhas fisicas em logradouros piblicos;

1T - assegurar que a instalagio de suas’estagOes esteja em conformidade com a regulamentagio
pertinente;

IiI --obter a consignagdo da radiofreqiiéncia necessdria, caso ndo-utilize apenas meios confinados
ou meios de terceiros.

6.6. A AUTORIZADA ¢ responsivel, perante o assinante e a Anatel, pela exploracho e execugio
do servico.

6.6.1. A AUTORIZADA serd integralmente responsavel pela exploragfo e execugiio do
servigo perante o assinante, inclusive quanto ao correto funcionamento da tede de suporte a0
SETVICO, tnesmo que esta seja de propriedade de terceiros, sendo-the garamxdc neste caso, direito
de regresso.

6.6.2. A responsabilidade da AUTORIZADA perante a Agéncia compreenderd
igualmente o correto funcionamento da rede de suporte & prestacio- do servigo, inclusive nos
casos em que esta seja de propriedade de terceiros.

X
6.7. E assegurado aos interessados o uso das redes de suporte do SCM para provimento de
servicos de valor adicionado (SVA), de forma nio d:sr:rmundtom €a precos € condicBes 3uf,ws £
razoaveis: Gl

6.7.1. A Anatel deverd estabelecer regras que assegurem a utilizacio das redes de SCM
para suporte ao provimento de SVA, dispondo também sobre o relacionamento entre provedores
destes servicos e prestadoras do SCM, conforme previsto no § 2° do art. 61, da Lei n® 9472, de
1997.
6.8. A AUTORIZADA tem direito ao uso de redes ou de elementos de redes de outras
prestadoras de servicos de telecomunicagbes de intéresse coletivo; de forma nio discriminatéria
& a precos e condicBes justos e razodveis.

6.8.1. A AUTORIZADA deve possibilitar o uso de suas redes ou de elementos dessas
redes a outras prestadoras de servigos de telecomunicagBes de interesse coletivo, de forma ndo
diseriminatéria & a pregos e condigBes justos e razodveis.”

6.9. A remuneracio pelo uso de redes deve ser liviemente pactuada entre a AUTORIZADA e as
demais prestadoras de servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo.

6.10. Na prestaciio do SCM ¢ vedada a utilizac8o de equipamentos sem certificagio expedida oy »
aceita pela Agéneig; quando esta for exigida pela regulamentagio.

6.11. Sdo pardmetros de ‘qualidade para o SCM, sem prejuizo de outros que venham a ser
definidos pela Anatel:

I — o fornecimento do transporte de sinais respeitando as caracteristicas estabelecidas na

..
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Capitalo YI-Das Condigbes de Explorac@o do Servico

6.1. A AUTORIZADA devers iniciar a exploracfio comercial do servico no prazo de }
meses, contado a partir da data de publicagio do ato de autorizagfo para a prestacio do servigo
0o Didrio Oficial da Unido - D.O. UL

6.1.1. O prazo previsto nesta cldusula poderd ser promrogado wma tdnica vez, per no
migimo doze meses, se as razbes apresentadas para tanto forem julgadas relevantes pela Anatel.

6.1.2. O prazo para infeio da operacdo comercial do servigo, quando este depender de
sistemna radicelétrico proprio, serd contado a partir da data de publicacio do ato de autorizaciio i
de uso de radiofrequéneia no D.OU:

* 6&'3 No caso de adaptacio, nos termos do art 68 do Regulamenio do Servico de
Comunicagiio Multimidia a AUTORIZADA obedecerd as seguintes regras:

6.1.3.1. A AUTORIZADA que-ja tiver iniciado a exploracfio comercial do servico
ndio poderd interrompé-la eni fungfo da adaptacfo,

6.1.3.2. A AUTORIZADA que, quando da publicagdo do seu Ato de Adaptagiio,
ainda nio tiver iniciado a exploragdo comercial do servigo, deverd fazé-lo dentro do prazo
previsto no Termo de Autorizagdo do servigo que estd sendo adaptado.

6.1.3.3. A adaptacio serd efemadag’:assermfando se for o caso, o-direito de uso de
radiofreqiiéncia pele. prazo 1emanef;cente do antigo instrumento de autorizagho, maxmda a
possibilidade de prorrogacio.

6.2, As condicbes para outorga de autorizagiio e coordenacio de uso de radiofreqlidncias estio
estabelecidas no Regulamento de Uso do Espectro de Radiofreqli€ncias, aprovado pela
“.Resolugion®259, de 19 de abril de 2001.
s
6.3. A AUTORIZADA deverd, num prazo méximo de cento ¢ oitenta dias & partir do ato de
autorizacdo, entregar & Anatel um resumo do Projeto de Instalagio, como condigdo para a
emissdo de antorizagho parainstalagio do sistema.

6.3.1. O Projeto de Instalago deverd ser compativel com o Projeto Basico anexo a este
Termo de Autorizacio.

6.3.2. O resumo do Projeto de Instalagfio serd apdsto ao presente Termo de Autorizagio,
entendido comowm complemento ao Projeto Basico.

6.3.3. No caso de adaptacio, nos termos do art. 68 do Regulamento do Servigo de
Comunicacao Multimidia a AUTORIZADA deverd, em um prazo midximo de cento ¢ oitenta
dias a partir da data de publicagio do Ato de Adaptacfo, apresentar & Anatel-um resumo do
Projeto de Instalagio, na forma prevista no Anexo III do Regulamento do SCM.

6.4. A AUTORIZADA nesta qualidade nfo terd direito adquirido 2 manutengfio das condigdes
existentes na data de assinatura deste Termo, devendo inclusive observar os novos
condiciopamentos que venham a ser impostos por lei ou pelos regulammtos a serem editados
pela Anatel, nos prazos estabelecidos na regulamentacio. / /-)
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X1~ 2 substituicio do sen ¢6digo de acesso, se for o caso, nos termos da regulah 4

XIV ~ a ndo ser obrigado ou induzido a adquirir bens ou equipamentos qué/ndo sejam de sen
interesse, bem como @ pdo ser compelido a se submeter a qualquer condicio, salvo diante de
questdo de ordem técnica, para recebimento do servigo, nos termos da regulamentagio;

XV — a ter restabelecida a integridade dos direitos relativos a prestagio dos servigos, a partir da
purgacio da mora, ou de acordo celebrado com a AUTORIZADA, com a imediata exelusio de
informagdo de inadimpléncia sobre ele anotada;

KV - a ter blogueado, tempordria ou permanentemente, pafcial ou totalmente, 0 acesso a
comodidades ou utilidades solicitadas;

XVII—2 continuidade do servico pelo prazo contratual;

XVII - a0 recebimento-de documento de cobranga com discriminagfio dos valores cobrados.

4.1.1 No caso de adaptagdo, nos termos do art. 68 do Regulamento do Servigo de
Comunicagiio Multimidia, o-assinante téni direito, sem prejuizo dos demais j4 enunterados:

I—a manutengio do contrato-de prestagho do servigo substituido, pefo seu praze de vighneia;

II - a opgdo pelo encerramento do contrato de prestagiio do servigo substituido ¢ contratacio do
novo Servico; :

4.2. O assinante do SCM tém os seguintes deverc:§ dentre outros:

I=utilizaradequadamente o servigo, os cqmpdmenms ¢ as redes de telcwmumcagmea,

11 - preservar os bens da AUTORIZADA e aqueles voltados  utilizagio do piiblico em geml
VML~ efetuar-o pagamento referente 4 prestagdo do servico, observadas as disposigbes
estabelecidas no Regulamento do Servico;

TV -~ providenciar local adequado e infra-estrutura necessdrios A comreta instalagio e
funcionamento de equipamentos daAUTORIZADA, quando for o caso;

V - somente conectar 4 rede da AUTORIZADA, terminais que possuam certificagio expedida
ou aceita peia Anatel.

Capfinlo V - Das Prerrogativas da ANATEL

5.1. A Anatel poderd impor condicionamentos & prestagio do SCM, nos termos do art. 128 da
LGT. 5

52. A Anatel poderd determinar que a AUTORIZADA faga cessar imediatamente as
transmissSes de qualquer estagfio de telecomunicagBes que ésteja causando interferéncia
prejudicial nos servigos de telecomunicagOes regularmente instalados, até que seja erradicada a
causa da interferéncia.

5.3. A Anatel poderd fazer realizar pesquisa de satistagho dos assinantes do servigo prestado pela
AUTORIZADA,; divulgando os resultados 4 sociedade. k

g 5
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3.8.1. Na contratagio em questfo, aplicam-se os procedimentos do Regulamento sobre
Procedimentos de Contratacao de Servigos e Aquisiciio de Equipamentos ou Materiais pelas
Prestadoras de Servigos de Telecomunicagdes, aprovado pela Resolucfo n.° 155 da Anatel, de 5
deragosto de 1999,

3.9. A AUTORIZADA compromete-se ao pagamento dos encargos decorrentes da exploracio-do
SCM, dentre outros, as ‘Taxas de Fiscalizagdo de Instalagio ¢ de Funcionamento, o Fundo parz o
Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunicagbes e o Fundo de Umverwhz,dgm dos
Servigos de Telecomunicag@es, nos termos da regulamentago.

3.10. No caso de adaptagdo, nos termos do art. 68 do Regulamento do Servigo de Comunicagiio
Multimidia, 2 AUTORIZADA estd obrigada ao cumprimento dos compromissos assumidos
perante os seus usudrios, em dataanterior A assinatura deste Termo, observadas as condigtes dos
contratos firmados e as obrigactes estabelecidas neste Termo, prevalecendo, em caso de conflito,
o que for favordyvel ao nsudrio. ‘

.3.10.1. A AUTORIZADA estd obrigada, especialmente; 4 manutengdio do contrato de

prestacio do servico substituido, pelo seu prazo de vigéneia.

Capitulo IV - Dos Direitos e Deveres dos Assinantes

3

4.1. O assinante do SCM tem direito, sem prejuizo’do disposto na legislaciio apl

I'—de acesso a0 setvigo, mediante contratagdo junto a AUTORIZADA;
I —ao tratamento ndo discriminatdrio quanto as condigdes de acesso ¢ fruicdo do servico;

II - & inférmagio adequada sobre condigBes de prestagio do servigo, em suas vérias aplicacGes,
facilidades adicionais contratadas e respectivos pregos;

IV — & inviolabilidade e ao segredo de comunicagio, respeitadas as hipdteses e condiches
constitucionais ¢ legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes:;

V - a0 conhecimento prévio de toda e qualquer alteragio nas condigbes dé prestagiio do servico
que-lhe atinja dircta ou indirétamente;

VI = ao cancelamento ou interrupefio do servico prestado, ‘a qualquer tempo e sem - énus
adicional;

VI ~ a n#o suspens@o do servico sem sua solicitacdo; ressalvada a hipStese de débito
diretamente decorrente de sua utxhxag*to ou por dsscumpnmenm de deveres constantes do artigo
4% da Lei n® 9.472, de 1997;

VI ~ao prévio conhecimento das condigBes de suspensio e cessacio do servico;

IX — ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranga e na utilizacio de seus dados
pessoais pela AUTORIZADA;

X —de resposta eficiente e pronta s suas reclamagGes, pela AUTORIZADA,;

X1~ ao encaminbamento de reclamagdes ou representagdes contra a AUTORIZADA, junto &
Anatel ou aos organismos de defesa do consumidor;

X1II -2 reparacio pelos danos causados pela violagio dos seus direitos;

v
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reducBes sazonais e redugBes em perfodos de baixa demanda, entre outras, desde que o faga de
forma n#o discriminat6ria e segundo critérios objetivos.

3.3. A AUTORIZADA nfio pode impedir, por contrato ou por qualquer -outro meio, que o
assinante seja servido por outras redes ou servigos de telecomunicagdes.

3.4. E vedado 3 AUTORIZADA efetuar a transmisso, emissdo e recepgio-de informagSes de
qualquer natureza que possam configurar a prestacfio de Servico de Radiodifusdo ou de Servigo
de TV a Cabo, Servico de Distribuicio de Sinais Multiponto Multicanal (MMDS) ou Servico de
Distribui¢do de Sinais de Televisio e de Audio por Assinatura via Satélite (DTH), assim como
fornecer sinais de video e dudio, de forma irrestrita e simultanea para os assmdntes, na forma e
cOndicBes previstas na regulamentacio daqueles servigos.

3.4.1. Na prestagdo-do SCM € permitido o fornecimento do transporte de sinais de video
¢ dudio, de forma nfio permaiiénte ¢ por meio de contrato especifico ou pelo pagamento por
eventoy cotiio transmissio de TV Executiva, videoconferncias, transporte de sinais de empresas
produtoras ou distribuidoras de programacao para prestadoras de Servigos de Radiodifusao ou de
gervicos de TV a Cabo, MMDS ¢ DTH e transmissdo de programacio entre estagOes de
radiodifusfo.

3.4.2. Na prestaciio do SCM nio € ddmitxéo que o sinal transportado seja recebido direta
e livremente pelo piblico em geral como o do Sg,mgc; de Radiodifusdo, ou seja distribuido de
forma simultinea para os assinantes, como o dos servigos de TV a Cabo, MMDS e DTH.
3.5, Na prestacao do SCM nio € permitida a oferta de servigo com as caracteristicas do Servico
Telefonico Fixo Comutado destinado ao uso do publico em geral (STFC), em especial o
* encaminhamento de trafego telef6nico por meio da rede de SCM simultaneamente originado e
‘terminado nas redes do STFC.

3.6. A AUTORIZADA deverd observar os parfmelros. de qualidade estabelecidos na
regulamentacio e no contrato celebrado com o assinante, pertinentes  prestacio do servico e a
mpemgao da redé.

3.7. A AUTORIZADA deverd prestar A Anatel, sempre que solicitado, informagbes técnico-
operacionais ou econdmicas, em particular as relativas ao niimero de assinantes e 2 4rea de
cobertura € aos valores aferidos pela AUTORIZADA em relagio a0s parammoa indicadores de
qualidade, bem como franquear aos representantes da Anate{ o acesso & suas instalagtes ou a
documentacdo guando solicitado.

3.7.1. A Anatel dispensard tratamento confidencial, quando for o caso, as informagBes
prestadas, nos termos do artigo 39, da Lei n.° 9472, de 1997 e do artigo 64, do Regulamento da
Ageéncia Nacional de Telecomunicag@es, aprovado pelo Decreto 2.338, de 1997. .

3.8. Nacontratacio de servicos e na aquisicdo de equipamentos-c materiais vincnlados 40 servigo
objeto. deste Termo, a AUTORIZADA se obriga a considerar ofertas de fornecedores
independentes, inclusive os nacionais, ¢ basear suas decisoes, com respeito s diversas ofertas
apresentadas, 1o cumprimento de critérios objetivos de preco, -condi¢bes de entrega ¢
especificacdes téenicas estabelecidas na regulamentagfo pertinente:
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13.A Autcmagaa objeto deste Termo, tem como drea de prestacdo de servico todo 0 territério
nacional e € expedida por prazo mdetarmmado

Capitulo 11— Da Legislagio Aplicdvel

2.1. Regem a presente Autorizacio, sem prejuizo das demais normias integrantes do ordenamento
jurfdico brasileiro, a Lei n° 9.472/97, ¢ a regulamentacio dela decorrente. A AUTORIZADA
devers observar as condigOes estabelecidas nas leis, regulamentos, normas e planos apliciveis ao
servico, entre elas:

4) Decreto n°2.617, de 5 de junho de 1998:

b) Regulamento dos Servicos de Telecomunicag@es, aprovado pela Resolucfio n® 73, de 25 de
novembro de 1998; “ ;

¢) Regulamento para Apuragio de Controle e de Transferéncia de Controle: em Empresas
Prestadoras de Servicos de TelecomunicacBes, aprovado pela Resolugio n® 101, de 4 de
feverero de 1999;

d) Regulamento do Servigo de Comunicagao Mnlnmldxa aprovado pela Resolucao n® 272, de 9
de agosto de-2001; %

¢) Stmula n® 006, de 24 de janeiro de 2002;

£) Regulamento de‘Uso do Espectro de Radiofreqiiéncias, aprovado pela Resolugio 11.° 259, de
19de abril de 2000;

g Reguiamenm Geral de Interconexio, apmvado pela Resolugio n.” 410, de 11 de julho de
20()5

h) Regulamento sobre Pmcedmemg%‘; de Contratagio de Servigos e Aquisicdo de hqmpamentas
ou Materiais pelas Prestadoras dé Servicos de TelecomunicagOes, aprovado pela Resolugdo n®
155, de 16 de agosto de 1999;

< 2.L1. Os demais instrumentos normativos aplicAveis aos servigos substitufdos pelo SCM,
permanecem em vigor até -que sejam substitufdos, nos termos do -art. 214 da Lei Geral de
Telecomunicagbes — LGT, naquilo que nfio conflitarem coma Regulamentacio do SCM.

Capitulo III - Dos Direitos e Condicionamentos da AUTORIZADA

3.1. A AUTORIZADA tem direito a livre exploragio do servico objeto deste Termo, prestado
em regime privade e no interesse coletivo, devendo observar os direitos e condicionamentos
estabelecidos nos Capftulos II ¢ III do Timlo I do Regulamento dos Servigos de
TelecomunicagBes e na regulamentacio especifica do servigo.

3.2. E vedado 2 AUTORIZADA condicionar a oferta do SCM 2 aquisigio de qualquer outro .
servigo ou facilidade, oferecido por sen intermédio o¢ de suas coligadas, confroladas ou
contro]adoras, ou condiCionar vantagens ao assinante & compra de outras aplicaces ou de
servigos adicionais ao SCM, ainda que por terceiros.

by 5% et
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ANEXO 1

TERMO PVST / SPV N.° 455/2010 - ANATEL

TERMO DE AUTORIZACAO PARA EXI’LORA(;AO
DO SERVICO DE COMUNICA(}AO MULTIMIDIA,
DE INTERESSE C()LETIVO, QUE ENTIRE SI
CELEBRAM A AGENCIA NACIONAL DE

7 ' TELELOMUNXCAQOES — ANATEL E CLICK NET
BRASIL INFORMATICA E TELECOMUNICACOES
LTDA.

Pelo presente instrumento, de um lado a AGENCIA NACIONAL DE T PLECOMUNIC‘AC@ES
— ANATEL, doravante denominada ANATEL, ¢ntidade integrante da UNIAO, nos termos da
Lei n® 9.472, de 16 de julhio de 1997, Lei Geral de Telecomunicacdes - LGT, com CNPI/MF n.°
02.030.715/0001-12, ora representada, por delegacio do Presidente, pelo seu Superintendente de
Servicos Privados Interino, DIRCEU BARAVIERA, brasileiro, casado, administrador de
“empresas, RG n° 5.380.723-SSP/SP ¢ CPF/MF n° 045.512.308-04, e de outro CLICK NET
. BRASIL INFORMATICA E TELECOMUNICACOES LTDA., CNPJ/MF n° 11.325.221/0001-
56, ora representada por sua sécia, Cristiane Fuxtosa Salviano, b‘rasﬂmraw solteira, comerciante,
didentidade n® 2.746.656 SSP/DF e CPF n° 029.134.071-70, doravante denominada
AUTORIZADA, celebram o presgnte TERMO DE AUTORIZAGAO, Ato n® 4.652/2010,
Processo Anatel n.° 53500 009635/2010, que serd regido pelas seguintes regras e condigBes:

Cz:gﬁtuio 1- Do Servico Autorizado, da Area de Prestagiio ¢ do Valor da Autorizacio

1.1. O presente Termo ratifica, nos termos do Ato supracitado, a autorizagio expedida a empresa,
CLICK NET BRASIL INFORMATICA E TELECOMUNICACOES LTDA., acima qualificada,
para prestagdo, em regime privado, do Servigo de ComunicagBo Multimidia, de interesse
coletivo, sem cardter de exclusividade, doravante denominado SCM. ’

1.1.1..O SCM € o servico fixo de telecomunicacbes que possibilita.a oferta, em ambito
nacional e internacional, de capacidade de transmissdo, emissfio e recepgio de informacBes
multimidia utilizando quaisquer meios; a assinantes dentro deuma 4rea de prestagio de servico.

1.1.1.1. Entende-se por assinante a pessoa natural ou juridica que possui vinculo
contratual com a AUTORIZADA, para a fruicdo do SCM.

1.2. Este Termo nfo confere 3 AUTORIZADA nenhum direito ou prerrogativa de exclusividade,
nem privilégio na exploraciio-do SCM.
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julgamento objetivo’e dos que lhes sdo correlatos. Assim, uma vez que a proposta
apresentada por nossa empresa cumpriu com todos os requisitos legais é a que se apresenta
mais vantajosa para Administragdo Publica.

Ressaltamos, ainda, que o edital prevé claramente a documentago a ser apresentada, nada
havendo que dé margem a duvidas. O edital e a lei das licitagbes prevé um prazo legal para
que qualquer cidad&o ou empresa possa se manifestar a fim de esclarecer, questionar ou
impugnar o referido edital. Caso a empresa'BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET
LTDA-ME julgasse necessaria a solicitagdo da ourtoga da Anatel, a mesma deveria ter se
manifestado dentro do prazo e efetuado essa solicitagéo.

Diante do exposto, solicitamos que seja mantida a decisdo do Pregoeiro em favor da empresa
Click Net Brasil Informatica e Telecomunicagdes LTDA, tendo em vista que a empresa
atendeu a todos os requisitos exigidos no processo licitatorio, bem como apresentou a
proposta mais vantajosa ao 6rgao.

Nestes Termos, ;
Aguarda deferimento.

o 4 _‘
o g i |
‘ { NG ON
1 %
5o
Aimir José Salviano

Click Net Brasil Informatica e Telecomunicagdes Lida
CPF: 368.843.401-34
1d. 18710313035611 5SPIGO
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Quanto ao item V do artigo 28 da lei 8666/93, citado no edital no item 8.2, cabe esclarecer
que:

Autorizagao de funcionamento (definicdo ANVISA): )

Ato privativo do 6rg&o competente do Ministério da Salde, incumbido da Vigilancia Sanitaria dos produtos de que
trata o Decreto n® 79.094/77, contendo permiss&o para que as empresas exercam as atividades sob-regime de
Vigilancia Sanitéria, instituido pela Lei n°® 6.360/76.

Para o funcionamento das empresas que pretendem exercer atividades de extrair, produzir, fabricar, transformar,
sintetizar, embalar, reembalar, importar, exportar, armazenar, expedir, distribuir, constantes da Lei n° 6.360/76,
Decreto n° 79.094/77 e Lei n° 9.782/99, Decreto n® 3.029/99, correlacionadas a Medicamentos, Drogas e Insumos
Farmaceuticos € necessario a Autorizagdo da Anvisa, 6rgéo vinculado ao Ministério da Satde.

Para fins de participagdo em procedimentos licitatorios, a exigéncia de apresentacéo da "licenga/autorizacio de
funcionamento” encontra respaldo nos arts. 28 e 30, 1V, da Lei 8.666/93;

" At 28. A documentacdo relativa & habilitagdo juridica, conforme o caso, consistira em:
(...) ;

V - decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pafs, e ato
de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir”. (g.n)

Art. 30 - A documentagio relativa a qualificagao técnica limitar-se-a a:

()

IV - prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso."

Considerando que a Lei Federal n° 6.360/76 é o instrumento normativo que regulamenta a Vigilancia Sanitaria no
pais, todas as exigéncias contidas nesse regulamento devem ser obedecidas pelos 6rgaos publicos e empresas
que atuem em &reas sujeitas a vigilancia sanitaria.

Conforme o disposto no artigo 1°, do Decreto 79.094/77 (que regulamenta a Lei 6.360/76), estio sujeitos a
autorizag&o de funcionamento da ANVISA/Ministério da Satide, as seguintes atividades:

“Art. 1° - Os medicamentos, insumos farmacéuticos, drogas, correlatos, cosméticos, produtos de higiene, perfumes
e similares, saneantes domissanitarios, produtos destinados & corregdo estética e os demais, submetidos ao
sistema de vigilancia sanitaria somente poder3o ser extraidos, produzidos, fabricados, embalados ou
reembalados, importados, exportados, armazenados ou expedidos, obedecido o disposto na Lei no 6.360, de 23
de setembro de 1976, e neste Regulamento”.

Poderiamos ter apresentado a licenga de SCM, porém, ela nio foi exigida para o certame e
procuramos enviar estritamente a documentagéo solicitada para nio poluir o processo. De
qualquer forma, enviamos em anexo a outorga, emitida em 2010 para que conste nos autos
do processo.

Consideramos um desrespeito a nossa empresa e a administragio publica, representada
nesse ato pelo pregoeiro que aceitou e homologou o certame, a apresentacdo de um recurso
sem base legal, com claro objetivo de protelar o processo. Esse fato poderia ter sido evitado
caso a BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA-ME solicitasse ao érgdo uma
diligéncia na sede da Click Net Brasil, verificando, assim, a outorga da ANATEL, para assim
sanar toda e qualquer davida sem colocar em questdo a idoneidade da Assembleia
Legislativa do Estado de Tocantins.

Conforme art. 3°, a licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a selegdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promogdo do
desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita conformidade
com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do

CLICK NET BRASIL INFORMATICA E TELECOMUNICAGOES LTDA
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V — cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituigdo Federal. (Incluido
pela Lei n°® 9.854, de 1999).

A mesma lei, em seu artigo 28, expde o0 que seria necessario para habilitar juridicamente
uma empresa, conforme transcrito acima. Ja o artigo 30, que trata da habilitacdo técnica,
informa o seguinte:

Art. 30. A documentagéo relativa a qualificagio técnica limitar-se-a a;

| - registro ou inscric&o na entidade profissional competente;

Il - comprovacéo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, e indicagio das instalagdes e do aparelhamento e do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagio, bem como da qualificacdo de cada um
dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

Il - comprovag&o, fornecida pelo 6rgéo licitante, de que recebeu os documentos, e, quando exigido, de que
tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto
da licitacéo; .

IV - prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso.

§ 1° A comprovagdo de aptiddo referida no inciso Il do "caput" deste artigo, no caso das licitagdes
pertinentes a obras e servigos, sera feita por atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, devidamente registrados nas entidades profissionais competentes, limitadas as exigéncias a: (Redacao
dada pela Lei n°® 8.883, de 1994).

| - capacitag&o técnico-profissional: comprovag&o do licitante de possuir em seu quadro permanente, na data
prevista para entrega da proposta, profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela entidade
competente, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugéo de obra ou servigo de caracteristicas
semelhantes, limitadas estas exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto da
licitagéo, vedadas as exigéncias de quantidades minimas ou prazos maximos; (Incluido pela Lei n° 8.883, de
1994).

§ 2% As parcelas de maior relevancia técnica e de valor significativo, mencionadas no paragrafo anterior,
seréo definidas no instrumento convocatério. (Redagéo dada pela Lei n® 8.883, de 1994).

§ 3% Sera sempre admitida a comprovacio de aptiddo através de certiddes ou atestados de obras ou
servigos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior.

§ 4° Nas licitagbes para fornecimento de bens, a comprovagéo de aptidao, quando for o caso, sera feita
através de atestados fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado.

§ 5° E vedada a exigéncia de comprovagéo de atividade ou de aptiddo com limitagdes de tempo ou de
época ou ainda em locais especificos, ou quaisquer outras n&o previstas nesta Lei, que inibam a participagédo na
licitag&o.

§ 6° As exigéncias minimas relativas a instalagées de canteiros, maquinas, equipamentos e pessoal técnico
especializado, considerados essenciais para o cumprimento do objeto da licitagdo, serdo atendidas mediante a

apresentacéo de relac&o explicita e da declaragdo formal da sua disponibilidade, sob as penas cabiveis, vedada
as exigéncias de propriedade e de localizag&o prévia.

§ 7° (Vetado). (Redagdo dada pela Lei n°® 8.883, de 1994).

| - (Vetado). (Incluido pela Lei n°® 8.883, de 1994).

Il - (Vetado). (Incluido pela Lei n° 8.883, de 1994). E

§8° No caso de obras, servicos e compras de grande vulto, de alta complexidade técnica, podera a
Administracgo exigir dos licitantes a metodologia de execugéo, cuja avaliagdo, para efeito de sua aceitacio ou
n&o, antecedera sempre & analise dos pregos e sera efetuada exclusivamente por critérios objetivos.

§ 9° Entende-se por licitacdo de alta complexidade técnica aquela gue envolva alta especializagdo, como
fator de extrema relevancia para garantir a execugio do objeto a ser contratado, ou que possa comprometer a
continuidade da prestacdo de servigos publicos essenciais.

§ 10. Os profissionais indicados pelo licitante para fins de comprovagéo da capacitagdo técnico-profissional
de que trata o inciso | do § 1% deste artigo deveréo participar da obra ou servigo objeto da licitaco, admitindo-se a
substituicho por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
administragdo. (Incluido pela Lei n° 8.883, de 1994).

Fica absolutamente claro e fora de duvida que o item I, “registro ou inscrigdo na entidade
profissional competente;”, refere-se justamente as inscricdes na ANATEL ou CREA. Essas
sim PODEM ser solicitadas pela unidade licitante quando assim o desejar, como parte da

HABILITACAO TECNICA e n3o juridica.
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a outorga da ANATEL, documento que comprova que a autarquia autorizou nossa empresa a
explorar os servicos de telecomunicagdes no pais.

Para propor fundamento ao recurso, uma vez que o edital ndo exigiu a apresentacéo de tal
documento, a BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA-ME erroneamente
citou a lei 8.666/93 e o edital quando se referem a AUTORIZACAO PARA
FUNCIONAMENTO, documento solicitado no caso de empresas estrangeiras.

A lei 8.666/93 refere-se a habilitacdo das empresas da seguinte forma:
Art. 28. A documentag@o relativa a habilitagéo juridica, conforme o caso, consistira em:
| - cédula de identidade;
Il - registro comercial, no caso de empresa individual;

Il - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus
administradores; )

IV - inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

V - decreto de autorizag&o, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais,

€ ato de registro ou autorizacéo para funcionamento expedido pelo 6rgido competente, quando a atividade assim o
exigir.

Podemos perceber que a propria estrutura do paragrafo separa em itens cada caso, de
acordo com a formagéo legal da empresa. O inciso V refere-se as empresas estrangeiras em
funcionamento no pais e solicita que elas apresentem REGISTRO OU AUTORIZACAO PARA
FUNCIONAMENTO.

Ora, mesmo que fosse o caso para todas as empresas e ndo s6 as estrangeiras, o
documento ao qual o item V se refere é a licenga para FUNCIONAMENTO, nZo qualquer tipo
de autorizac&o para prestacao de servigo, que é o que a ANATEL emite.

Da mesma forma, respeitando a legislagdo vigente, o edital manifestou-se da seguinte forma
no seu item 8.2:

HABILITAGAO JURIDICA

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de
sociedades comerciais €, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documento de eleigao
de seus administradores;

c) Inscrigéo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio; :

d) Decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento, expedido pelo érgido competente, quando a
atividade assim o exigir;

Obs.: A apresentagdo dos documentos exigidos neste subitem torna-se dispensavel ao licitante que
efetuou, satisfatoriamente, o credenciamento (item 5.2).

A lei que rege as licitagbes também é cuidadosa em dividir adequadamente toda
documentacgéo exigivel entre:

| - habilitagéo juridica;

Il - qualificag&o técnica;

Il - qualificagéo ‘econdmico-financeira;

IV - regularidade fiscal e trabalhista; (Redagdo dada pela Lei n° 12.440, de
2011) (Vigéncia).
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AO
ESTADO DE TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
EDITAL PREGAO PRESENCIAL N° 026/2013

A Click Net Brasil Informatica e Telecomunicacdes LTDA, inscrita no CNPJ N°
11.325.221/0001-56, sediada na ADE/Sul Conjunto 02 Lote 09 Loja 01 - Samambaia,
Brasilia/DF, vem nos autos do procedimento licitatério em aprego, a presenca de Vossa
Senhoria, interpor, tempestivamente, as CONTRA RAZOES ao recurso administrativo
intentado pela empresa BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA-ME,
conforme Ihe faculta a Lei n.° 8.666/93 e o edital, nos seguintes termos:

A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa para prestacdo de servigos de
telecomunicagdes, incluindo o fornecimento de todos os insumos necessarios (hardwares,
softwares, instalagdes, configurages, e treinamentos) para a implementagéo de link de
internet e dados, através de rede sem fio (wi-fi) nas dependéncias da ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA, nas quantidades informadas no projeto basico, anexo | do edital.

Antes mesmo de ingressar na anélise especifica do recurso, salientamos o que dispde o art.
14 do Decreto n°® 3555/2000, que prevé aplicacio de penalidade de impedimento de licitar e
contratar com a Administragéo pelo prazo de até cinco anos a licitante que ensejar o
retardamento do certame e também comportar-se de modo inidéneo.

DAS RAZOES E DOS FATOS

Atendendo ao chamado do presente certame licitatério e apds vistoria inloco, apresentamos
nossa proposta comercial e documentagdo necessaria e estipulada no edital, e buscando
oferecer & Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins as melhores condigcdes
comerciais para o interesse publico, atendendo a todos os requisitos solicitados no edital e
seus anexos, participamos do referido Pregdo, com prego justo e oferecendo servigo de
qualidade.

A requerente € empresa idénea, que atua desde 2009 no mercado, oferecendo produtos e
servicos de diferentes marcas, sempre atestando sua procedéncia e originalidade, dispondo,
inclusive, de garantia, nos termos da Lei de Defesa do Consumidor e demais diplomas legais
aplicaveis a espécie, além de ser autorizada pelos 6rgdos competentes, como CREA e
ANATEL, a fornecer qualitativamente o servigo descrito no edital em epigrafe.

A idoneidade da requerente pode ser atestada por seus clientes e por toda e qualquer
documentagéo exigivel.

Entendemos que o certame foi totalmente transparente e que todos os atos praticados pela
vencedora foram analisados previamente e legalmente reconhecidos. Apesar disso, a
empresa BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA-ME apresentou recurso
administrativo de efeito meramente protelatério, sem nenhum embasamento legal.

Informou a BELEZA NETWORK PROVEDOR DE INTERNET LTDA-ME que a Click Net Brasil
Informética e Telecomunicagdes LTDA n&o apresentou em sua documentacéo de habilitagio
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