ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

C.IN°010/CPL/2014
Palmas, 10 de fevereiro de 2014.

A Diretoria de Area de Tecnologia e Informatica

ASSUNTO: Pedidos de esclarecimentos solicitados pelos Srs. ELTON BANDEIRA, da empresa
SANTOS & MAYER COM. DE EQUIP. DE INFO. LTDA ME e ALEX BRAULIO MORENO,
da empresa ABM INFORMATICA, referente ao Pregdo Eletronico n° 001/2014 - SRP — visando
a aquisi¢do de equipamentos de informatica tipo Microcomputadores e Notebooks, destinados a
atender as necessidades da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, conforme
especificagbes constantes do Projeto Basico.

Senhor Diretor,

Encaminho a Vossa Senhoria, anexos e via e-mail, pedidos de esclarecimentos
formulados pelos Srs. ELTON BANDEIRA, da empresa SANTOS & MAYER COM. DE
EQUIP. DE INFO. LTDA ME e ALEX BRAULIO MORENO, da empresa ABM
INFORMATICA, referente ao Pregdo Eletronico n° 001/2014 - SRP, para que possa ser
analisado e respondido por essa Diretoria, por ser assunto inerente ao Projeto Basico elaborado
por essa area.

Apbs, a carecida analise e manifestagdo formal, volvam-se o pleito a esta Comissdo
Permanente de Licitagdo, para os procedimentos de praxe.

Cabe ressaltar, que essa andlise-deve ser efetuada o mais breve possivel, ou seja,
até as 09h do dia 11 de fevereiro dé 2014, uma vez que as respostas_aos pedidos de
esclarecimentos solicitados serdo dtsp’ombzltzada;\no sistema eletronico para os interessados
no prazo de 24 horas, contados da solicitacdo, na fo‘k‘ma da lei.

Atenciosamente,

SENIVAN AL MEIDA DE UDA
Préesidente da CPL/A L

Assembleia Legi atxvaM@tado’éo Tocantins

issdo Pe te-de-Ticitatio=CP<

Palacio Deputado Joo D’ Abreu — Prag:a dos Girassois S/N — Palmas — Tocantins
CEP 77.001-902

——ywWW.al.to.gov.br
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Entrada: 146 mensagens ndo lidas - licitacoes@al.to.gov.br - 548.1...  http://webmail.al.to.gov.br/cgi-bin/openwebmail/openwebmail-read....

Data: Fri, 7 Feb 2014 14:01:40 -0200

De: "Elton Bandeira” <elton@maestroinformatica.net>
Para: <licitacoes@al.to.gov.br>

Assunto: Questionamento Uasg 926181 Pregdo 1/2014

Prezados Senhores.

Verificando e analisando as especificagdes do equipamento do pregéo 1/2014!
Gostaria de questionar alguns pontos

1- Deve possuir no minimo 4 slots sendo 1 PCI, 2 PCI-E x1, 1 PCI-E x16

2- Deve possuir uma entrada PS/2 exclusiva para teclado

3- Deve possuir uma entrada PS/2 exclusiva para mouse

Os computadores atuais estdo vindo apenas com 1 PCI, 1 PCI-E x1 e 2 PCI-E x16 ¢ uma
entrada PS/2 combo ambas tanto para TECLADO quanto para MOUSE.

Pergunto serdo aceitos equipamentos com estas especificagdes citadas?
4- Fonte tecnologia PFC potencia 240W real

Quanto a fonte de alimentagdo seréo aceitos equipamentos com fontes 300W real com
PFC ativo?

Aguardamos uma resposta.

Att.

Elton Bandeira

Técnico

(41) 3049-5522 / 3569-4182

SANTOS & MAYER COM. DE EQUIP. DE INFO. LTDA ME

CNPJ: 09.457.677/0001-28

IE: 904.354.82-10

1de2 10/02/2014 08:47
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Brasilia 07 de FEVEREIRO de 2014.

ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) E COORDENAGAO-GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DE LICITACAO, neste ato se fazendo
representar pela ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 001/2014-SRP

A empresa ABM INFORMATICA, empresa especializada em licitagdes
contratuais(Governo Federal),sediada a SCLN 211 BI. A Lj. 80 — Galeria — Asa Norte
Brasilia — DF, inscrita no CNPJ: 06.212.269/0001-18 neste ato representada por:
ALEX BRAULIO MORENQO, abaixo assinada, vem com o devido respeito, a presenga
de V. Sa., para evitar problemas no sentido de superfaturamento por parte das empresas,
assim solicitar por parte do pregoeiro a realiza¢do de diligencia a fim de verificar a
seguinte exigéncia:

No Termo de Referéncia do edital exige:

CERTIFICAGOES E DECLARACOES

e Declaracio do_fabricante informando que a fonte suporta a
configuragdo maxima do equipamento ofertado;

OUTROS REQUISITOS

e O fabricante do equipamento garante que todos os componentes do
produto sdo novos (sem uso, reforma ou recondicionamento) € que nédo
estardo fora de linha de fabricagdo, pelo menos, nos préximos 90
(noventa) dias. Deverd ser apresentada declaracfio do fabricante, junto
com a Documentacgfo Técnica.

Consta no item acima citado a exclusividade para empresas que possuem
declaragdo (documentacao oficial) do fabricante/distribuidor de participarem do certame
licitatério. A exigéncia de declaragdo/certiddo/carta emitida pelo Fabricante que
comprove o vinculo da licitante com o mesmo, alijando de forma estranha a figura do
fornecedor do equipamento/produto que ndo seja revenda autorizada. Imprescindivel
informar também que quando o licitante participa da sessdo eletrdnica esta ciente de
suas obrigagdes, bem como das san¢des a ela imposta quando de sua falta em seu dever.

E nem poderia se alegar que este quesito € essencial para o tipo de objeto
licitado, respeitado a importincia dos documentos oriundos deste ilustre Orgdo, pois a
Administragdo possui meio eficazes de combater possiveis descumprimentos



contratuais seja na figura do fabricante, distribuidor, revendedor, ou mesmo do licitante
sem vinculo com os demais.

Nunca ¢ por demais ressaltar, digna Comissdo, que ao assinar o Contrato com
este respeitavel orgdo o LICITANTE se compromete a cumprir o fiel mandamento
contratual sob pena de lhe ser aplicada as sang¢Ges previstas em Lei.

Nao vislumbramos a razdo da Administragdo Publica preferir as empresas
autorizadas & empresas que possuam estrutura propria e capacidade técnica comprovada
mediante Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando sua capacidade na execugdo do objeto. Por
conseguinte, tal exigéncia nos parece por demais restritiva, inviabilizando um processo
licitatorio mais competitivo.

Importante se afigura, porque oportuno o é, que a lei de Licitagdo prezando pela
convivéncia pacifica dos principios norteadores da Administragdo, visualizou uma
maior abertura no numero de participantes que se interessarem na participa¢do do
certame licitatério, constando em seu corpo legal a averiguagdo da capacitagdo do
licitante na amostragem de Atestados de Capacidades Técnicas.

Vale ressaltar, dignissima Comissdo, que no rol de documentos elencados na Lei
de Licitagdo, objetivo e taxativo se fez o legislador, a fim de ndo expurgar do certame
empresas que perfacam in totum as exigéncias do corpo legal bem como estejam agindo
de acordo com nossa Constitui¢do Federal.

Ademais, esta exigéncia acima mencionada, nio passa de um meio
camuflado de somente empresas fabricantes ou a elas vinculadas de participarem
do certame, deixando de fora empresas aptas e possuidoras de estrutura técnica
comprovada de participarem do referido certame.

Importante destacar que esta exigéncia foi rechagada com toda veeméncia pelo
ilustre Tribunal de Contas da Unifio, quando de sua inteligéncia emanada do Acorddo
423/2007, por falta de amparo legal, além de constituir uma clausula restritiva ao carater
competitivo das licitagdes, por ndo ser, em principio, uma condi¢8o indispensavel a
garantia do cumprimento das obriga¢Ges advindas dos contratos a serem celebrados.

O TCU, no Acérdao 423/2007, de 21/03/2007, analisando representagdo de
empresa contra a Coordenagdo-Geral de Logistica do Ministério da Justiga, decidiu por
determinar que o 6rgdo:

“abstenha-se de exigir, no ato convocatdrio, que as empresas
licitantes e/ou contratadas apresentem declaracdo, emitida pelo
Jabricante do bem ou servigo licitado, de que possuem plenas
condigdes técnicas para executar os servigos, SAo representantes
legais e estdo autorizadas a comercializar ou produtos e servigos
objeto do termo de referéncia, uma vez que essa exigéncia restringe o
cardter competitivo do certame e contraria os arts. 3°, §1°, inciso I, e
30 da Lei n°8.666/1993. 7 (sem grifos na origem)

Isto porque estas cartas dos fabricantes sdo firmadas pelos mesmos somente aos
seus distribuidores e revendedores autorizados, sendo privado os demais prestadores.
Na Decisdo TCU N° 486/2000 — Plenério, determinou que os orgios licitantes:



“Ndo incluam a exigéncia, como condi¢do de habilitagdo, de declaracdo de co-responsabilidade do
Jfabricante do produto ofertado, por falta de amparo legal, além de constituir uma cldusula restritiva do
cardter competitivo das licitagSes, por ndo ser, em principio, uma condi¢do indispensdvel a garantia do
cumprimento das obrigagbes advindas dos contratos a serem celebrados (cf art. 3° § 1° inciso I, da Lei
n’8.666/93, e art. 37, inciso XXI, parte final, da Constituigdo Federal”

Acdrddo 216/2007 — Plenario (...)

“0.3.4.4 abstenha-se de fixar exigéncia de declara¢do de
solidariedade do fabricante do produto ofertado, como condicdo de
habilitagdo ou desclassificacdo, por falta de amparo legal e por
conmstituir restricdo ao cardter competitivo, consoante entendimento
desta Corte de Contas, consubstanciado na Decisdo 486/2000-
Plendrio, podendo prever tal documento como critério de pontuacio
em licitagdes do tipo técnica e prego; (...)" (Ata 07/2007 — Plendrio,
sessdo  28/02/2007, aprovagdo 01/03/2007, DOU 02/03/2007,
Ministro Relator Guilherme Palmeira).”

Por fim, o Cbdigo de Defesa do Consumidor (CDC), art. 18, € claro ao
estabelecer responsabilidade solidaria do fabricante e do fornecedor de produtos. O
artigo 14 da Lei n° 8.078 ainda traz a responsabilidade do fornecedor
independentemente da existéncia de culpa aos servigos prestados. Portanto, €
desnecessario o pedido, por parte da Administragdo, de documento expedido pelo
fabricante, pois a Lei j& determina que exista esse vinculo.

In fine, esta dignissima Comissdo, deve realizar uma andlise mais aprofundada
sob o assunto em tela, o agente responsavel pela fiel execugdo do objeto € a empresa
signatdria do manto contratual ndo havendo co-responsabilidade do
fabricante/distribuidor autorizado do equipamento ofertado haja vista sua ndo
participacdo no feito licitatorio e atos subseqiientes ao processo (vide decisdo n.
486/2000 do Tribunal de Contas da Uni#o).

Caso a Administra¢do mantenha a mesma condigio editalicia supramencionada,
estara restringindo o polo de licitantes do certame, pois da maneira que estd exposto,
somente empresas AUTORIZADAS podem figurar como vencedoras desta licitagdo,
ficando excluidas as empresas idéneas possuidoras de atestados de capacidade técnica
relativo ao objeto do certame e estrutura para prestacio de assisténcia técnica.

Face as consideracGes apresentadas, esta Empresa requer especial consideracdo
desta Comissdo de Licitagio sobre as razdes e argumentos ora apresentados, de modo
que o pregoeiro analise a documentacdo em conformidade com as legislacdes,
solicitando, assim, que referida exigéncia acima citada seja declarada pelo proprio
DISTRIBUIDOR AUTORIZADQO, possibilitando assim, a consondncia entre o0s
principios regedores da Administrag@io Publica Brasileira (principalmente no tocante ao
fato de assim procedendo a Administragdo estard dando oportunidade a um maior
numero de participantes interessados neste segmento) que € o Ob_]thVO de um Estado
Democratico de Direito. ~

ALEXBRAULIO MORENO
/ ~~CPF: 777.620.701-25
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Nota Técnica n°® 03/2009 — SEFTI/TCU — versdo 1.0 Brasilia, 10 de abril de 2010

Assunto: Exigéncia de credenciamento
das licitantes pelos fabricantes de
produtos de tecnologia da informacdo,
nos certames para aquisicdo de bens e
servicos da area.
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1. Firmar entendimento da Sefti, com base na legislagio vigente, sobre a regularidade de se exigir
das licitantes credenciamento pelo fabricante, com vistas a auxiliar as a¢des de controle externo
do Tribunal que envolvam contratagdes da area de Tecnologia da Informagéo (TI).

2. A evolugfo das normas e da jurisprudéncia relativas a licitagdes publicas na area de TI ¢ as
evidentes vantagens do uso do Pregdo pela Administragdo implicam crescente utilizagiio dessa
modalidade de licitagdo para contratagdo de bens e servigos de TI ¢ consequente reducdo do uso
daquelas em que o tipo técnica e prego ¢ possivel.

umenta, naturalmente, a importancia dos requlsltos obrlgatorlos da contratagio, de
modo a selecionar o nicho de mercado que entregue os resultados pretendidos com maior
vantajosidade para a Administracio. Esse novo cendrio, por sua vez, induz ao questionamento
acerca das exigéncias indispensaveis para que a solugdo contratada atenda & necessidade da
contratagdo, aumentando as chances de uma regular execu¢do e, ao mesmo tempo, nio
comprometendo a competitividade do certame ou ferindo a isonomia entre os licitantes.

4. O uso de argumentos técnicos da area de TI que sustentam, nos processos do TCU, a exigéncia
de credenciamento das licitantes pelo fabricante do produto envolvido na licitagdo pode gerar

dividas junto a auditores, gestores publicos e consultorias juridicas, fato que sera discutido por
esta Nota Técnica.
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NTE: NTOS PROPOSTOS.
Entendimento I. Nas licitagbes para contratacdo de bens e servigos de tecnologia da informagdo,
via de regra, ndo ¢ requisito técnico indispensavel a execugéo do objeto a exigéncia de que as licitantes
sejam credenciadas pelo fabricante (Constituigio Federal, art. 37, inciso XXI in fine'; Lei n°
8.666/1993, art. 30, inciso I, art. 56, arts. 86 a 88" ¢ Acérddo n® 1.281/2009 — TCU — Plenario, item
9.3").

Entendimento II. A exigéncia, em editais para contratagdo de bens e servigos de tecnologia da
informagdo, de credenciamento das licitantes pelo fabricante, via de regra, implica restri¢do indevida
da competitividade do certame (Lei n° 8.666/1993, art. 3°, § 1°, inciso I, art. 6°, inciso IX, alineas “c” e
“d”, art. 44, § 1°; Lei n° 10.520/2002, art. 3°, inciso II' ¢ Acérddo n° 1.281/2009 — TCU — Plenério,
item 9.3) e atenta contra a isonomia entre os interessados (Constituicdo Federal, arts. 5°, caput, 37,
inciso XXI ¢ Lei n° 8.666/1993, art. 3°, caput™).

IV DA FUNDAMENTACAO ~

Constituicdo Federal/1988; Acdrdio n°® 216/2007 — TCU — Plenario;
Lein® 8.666/1993; Acdrddo n° 423/2007 — TCU — Plenério;
Lein® 9.784/1999; Acérdio n° 539/2007 — TCU — Plenario;
Lein® 10.520/2002; Acordio n° 2.294/2007 — TCU — 1* Camara;
Decisdo TCU n® 523/1997; Acordio n® 2.056/2008 — TCU — Plenario;
Acorddo n® 1.476/2002 — TCU — Plenario; Acdrdio n® 2.437/2008 — TCU — Plenario;
Acérdio n® 1.521/2003 — TCU ~ Plenario; Acérdio n® 2.471/2008 — TCU — Plenario;
Ac6rdio n° 1.670/2003 — TCU — Plenario; Ac6rdio n°® 2.717/2008 — TCU — Plenario;
Acérdio n° 1.676/2005 — TCU — Plenario; Acordio n® 3.541/2008 — TCU — 2* Camara;
Acordio n®223/2006 — TCU — Plenério; Acérdio n°® 1.281/2009 — TCU — Plenério.

Termos adotados

5.  Preliminarmente, faz-se mister alinhar o entendimento quanto ao termo “credenciamento”
utilizado no &mbito desta Nota, que pode assumir outras denomina¢des, como parceria,
designacdo e outros.

6. O credenciamento ¢ um mecanismo por meio do qual o fabricante (ou seu distribuidor
credenciado) elege, mediante algum critério, entre aqueles que comercializam seus produtos,
determinadas empresas para representar sua marca perante o consumidor final. Essa
“representagdo” ndo significa que o credenciado age em nome do fabricante, ou que este ficara
subsididria ou solidariamente responsavel pelos compromissos assumidos pelo credenciado
perante o consumidor final, mas simboliza, aos olhos do mercado, que ambos possuem lagos
comerciais e/ou técnicos, transmitindo ao consumidor maior seguranga acerca da capacidade da
empresa credenciada em fornecer o bem ou prestar servigos associados.

7. Assim, visando esse mercado, as empresas buscam credenciar-se junto aos fabricantes. Para o
fabricante, isso se traduz, principalmente, em mitigagdo do risco de danos a imagem de seu
produto perante o consumidor final, pois, nesse cenario, ele assegura a existéncia de um canal
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especializado para fornecer seus produtos e prestar servigos ao consumidor, para que o cliente

desfrute do melhor desempenho, caso esteja disposto a se utilizar desse canal.

Estudo do mercado

Neste trabalho, buscou-se obter uma amostra de mercado abrangente ¢ significativa, por meio
dos principais fabricantes, com vistas a melhor retratar o funcionamento dos programas de
credenciamento.

Dividiu-se o estudo em dois universos: de um lado os bens e de outro, os servigos de TI. No que
tange aos bens, considerou-se o conjunto dos seguintes equipamentos: impressoras, switches ¢
roteadores, notebooks/desktops e cabeamento de rede. Para cada um desses, analisaram-se os
programas de credenciamento dos principais fabricantes, que, em conjunto, totalizavam,
respectivamente, cerca de 80%, 82%, 46% do mercado (e indefinido para cabeamento de rede),
segundo pesquisa detalhada no Apéndice I' desta Nota.

Ja no mercado de servigos, analisaram-se: desenvolvimento de software, suporte a bancos de
dados e a redes de computadores, instalagdo de ERPs (Enterprise Resource Planning, classe de
sistema que suporta diversas atividades de gestdo empresarial) ¢ atendimento técnico a usudrios.
Para cada uma dessas classes de servigos, utilizou-se como amostra o conjunto de fabricantes
que representava, respectivamente, cerca de 65%, 85%, 82%, 62% do mercado (e indefinido para
atendimento técnico), segundo dados obtidos, conforme Apéndice I' desta Nota.

Caracteristicas dos programas de credenciamento

Segundo o estudo, ha alguns fabricantes que sequer publicam em seus sitios na Internet as
caracteristicas de seus programas de credenciamento (Apéndice I, itens 13 e 14). Ja no caso
daqueles que as divulgam, observou-se que alguns credenciamentos, a depender do fabricante,
podem se traduzir também em beneficios & empresa parceira, como: suporte técnico
diferenciado, contato com especialistas do proprio fabricante, programas de treinamento diretos
da féabrica, ou até pregos diferenciados nas compras. Esses beneficios geralmente sdo agrupados
em niveis de associagdo, com vantagens e requisitos diferenciados, como Member, Advanced ¢
Premier, por exemplo.

Os fabricantes, na maioria das vezes empresas estrangeiras, estabelecem programas por meio dos
quais elegem parceiros localizados no Brasil para comercializar seus produtos e/ou prestar
servigos afetos. Por vezes, os parceiros sdo, ainda, reunidos em func¢éo do segmento de mercado
em que atuam, como industria, governo e outros (Apéndice II, item 16). Alguns programas
implicam custo para o parceiro, outros ndo. Na maioria dos casos, a lista de parceiros ¢ divulgada
no proprio sitio do fabricante na Internet.

Em alguns casos, observa-se a formaliza¢do do pacto celebrado entre fabricante e fornecedor, na
forma de contrato de adesdo. Nesses, mediante a celebragdo de um instrumento, direitos e
obrigagdes reciprocos sio estabelecidos entre fornecedor e fabricante, de forma que o
credenciado, caso cumpra suas obrigagdes contratuais, podera gozar dos beneficios oferecidos
pelo fabricante.

Credenciamento x Representacio

Juridicamente, o credenciamento nfo se confunde com a representagdo comercial, prevista na
Lein® 4.886/1965. Essa lei define, em seu art. 1°, que exerce representa¢do quem:
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“sem rela¢do de emprégo, que desempenha, em cardter ndo eventual por conta de uma ou mais
pessoas, a mediacdo para a realizagdo de negdcios mercantis, agenciando propostas ou
pedidos, para, transmiti-los_aos representados, praticando ou ndo atos relacionados com a
execugdo dos negocios.” (grifou-se)

O jurista Carlos Alberto Bittar, em “Contratos comerciais”, pagina 81, afirma que a
representaciio comercial ¢ um pacto:

“por meio do qual uma das partes (o representante), em favor e por conta da outra (o
representado, normalmente empresa produtora ou fabricante), colhe e_encaminha pedidos de
compras, realizando-se posteriormente o negdcio juridico visado entre os interessados.
Constitui, assim, contrato de aproximagdo ou de intermediacdo entre os interessados ou de
recepcdo de clientela para posterior efetivacdo da venda diretamente pelo representado.”
(grifou-se)

Portanto, no caso da representagio comercial, o representante age como mero intermediador,
para posterior efetivagio de venda diretamente entre representado (geralmente fabricante) e
consumidor. Por sua vez, a credenciada ¢ uma empresa que atua por conta propria, efetua
negociagdes e vendas diretamente a seus clientes, ndo apenas se limitando a agenciar pedidos ao
fabricante e, em geral, o produto daquele fabricante é apenas parte da solugdo comercializada.

Credenciamento x Carta de Solidariedade

. A carta € um
documento firmado por fornecedor e fabricante, com o principal objetivo de estabelecer e
externalizar responsabilidade reciproca (solidaria) sobre o bem a ser fornecido.

Essa carta constitui-se em uma espécie de credenciamento, porém, com um vinculo mais forte
(pois corresponsabiliza) e efémero (enquanto especifica para cada certame), entre fabricante e
fornecedor, onde aquele se responsabiliza solidariamente pela adequada execugdo do objeto.
Essa forma de responsabilizagdo nfo ocorre no credenciamento.

Credenciamento x Certificacio

Nas certificagBes profissionais (e.g., Microsoft Certified Professional (MCP), Sun Certified
Java Programmer (SCJP), Cisco Certified Network Associate — CCNA), avalia-se
diretamente, mediante exame, com contetdo especifico e pré-definido, a capacidade técnica do
individuo (e nfo da empresa), o que as torna intrinsecamente diferentes do credenciamento.

Escopo deste trabalho

Releva destacar ainda que esta andlise estd centrada nos casos em que o credenciamento ¢ usado
como requisito obrigatdrio e nfio como critério pontuavel, ja que esta Corte firmou entendimento
de que, via de regra, os bens e servigos de tecnologia da informac@io devem ser considerados
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comuns para fins de utilizagdo da modalidade Pregdo, conforme disposto no item 9.2.2 do
Acorddo n° 2.471/2008 — TCU — Plenério, modalidade que ndo permite elencar critérios
pontuaveis.

VI.1 Da necessidade do credenciamento a execucio do objeto

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

Da consulta direta a leglslagao (Constitui¢do Federal, art. 37, inciso XXI in fine; Lei n°
8.666/1993, art. 3°, § 1°, inciso I, art. 6° inciso IX, alineas “c” e “d”, art. 44, § 1oV 1 ei n°
10.520/2002, art. 3°, inciso II) e a jurisprudéncia desta Corte (Acordaos TCU n® 2.437/2008 —
Plenario, item 9.4.2; 3.541/2008 — 2* Camara, item 9.2 ¢ Acérddo n° 2.717/2008 — Plenario, item
9.2.3"), todos transcritos no Apéndice IV desta Nota, conclui-se que os requisitos da contratagdo
de bens e servigos de tecnologia da informagfio devem limitar-se aqueles indispensdveis a
execugdo do objeto pretendido.

. O gestor deve sempre se guiar Vpe a busca da
proposta mais vantajosa, para atender a necessidade da contratagéio, preservado o interesse
publico, conforme o caput, do art. 3°, da Lei n° 8.666/1993

A seguir serdo desenvolvidas as ideias balizadoras do Entendimento I, a partir da analise dos fins
visados pela exigéncia, das alternativas de que dispde o gestor ¢ da eficdcia do credenciamento.
Ao final, serfio abordadas as questdes de garantia e prazo de fornecimento dos bens.

Das exigéncias editalicias sobre o contratado

Cumpre notar que o ente contratado ¢ quem deverd executar o objeto. Esse 6nus ndo ficar a
cargo do fabricante, mas sim do licitante fornecedor, vencedor do certame. Destarte, as
exigéncias editalicias ¢ contratuais devem ser concentradas sobre a pessoa juridica do contratado.
Excetua-se apenas o caso em que o proprio fabricante participa dirctamente da licitagdo, na qual
acumulara o papel de fornecedor e fabricante.

Caracteristicas da solugdo, etapas de entrega e condi¢gdes de penalidades devem ser bem
elaboradas para se aumentar a chance de atendimento da necessidade que gerou a contratagdo.
Assim, ao participar de uma licitagdo, cada empresa saberad de antem&o a capacidade técnico-
operacional que devera ter para executar o objeto.

Pode ser que para fazer frente a demanda exigida pelo objeto daquele certame, algumas empresas
utilizem contratos fabricant t dam deste vincul t
meios. Contudo

Dos fins visados pela exigéncia de credenciamento

Supde-se que o intuito tltimo do gestor, ao exigir o credenciamento pelo fabricante do bem a ser
adquirido, repousa na seguranga de alcangar os resultados esperados da contratagdo. O problema
¢ que esse gestor teme contratar empresa que ndo consiga entregar os produtos e/ou instala-los,
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atenda a

De forma pontual, essa intengdo pode se traduzir em maior seguranga ao gestor quanto aos
seguintes aspectos, entre outros: (i) o fornecedor ndo é um “aventureiro” e possui capacidade
técnico-operacional para fornecer o bem ou prestar o servigo adequadamente; (ii) ele executard o
objeto no prazo e com a qualidade esperada ¢ pactuada; (iii) o fornecedor seguird os padrdes
estabelecidos pelo fabricante na instalagdo, configuragio do equipamento ¢ suporte ao
contratante, evitando a perda da garantia por manuseio indevido; (iv) ele possui quadro técnico
de profissionais suficientemente competentes; (v) o fornecedor tera qualificagdo minima para
prestagdo do suporte; (vi) o fornecedor tem garantia do fabricante de recebimento dos produtos
para entrega-los ao 6rgio ou a entidade.

Assim, em geral, o gestor visa assegurar, de antemdo, que o licitante possui capacidade técnica €
de fornecimento para executar o objeto, minimizando os riscos da contratagdo, inclusive com a
utilizagdo do Pregio.

Das alternativas ao Credenciamento

Diante dessas necessidades, a Administragdo dispde, sem langar mio do credenciamento, de
algumas alternativas para assegurar a execugdo regular do objeto. Listam-se, como exemplo, as
seguintes:

e cxigéncia de capital minimo ou de patriménio liquido minimo, na forma do art. 31, §
2° da Lei n°® 8.666/1993;

, com fulcro no art. 30, § 1°, da Lei n° 8.666/1993,
de que a llCltante ja forneceu, anterlormente 0s equlpamentos que oferecera ou prestou

e reten¢do da garantia de execucgio contratual prevista no art. 56 da Lei n° 8.666/1993,
durante todo o periodo de vigéncia da garantia e do suporte técnico contratados;

e estabelecimento de todo o ritual de entrega da solugdo, incluindo as obrigacdes de
ambas as partes, com respectivos prazos e niveis de servigo, bem como sangdes
ajustadas a cada uma dessas obrigagdes, aliado a mecanismos de gestdo contratual,
como, por exemplo, reunido de inicio de contrato (prevista no art. 20, “b” da IN SLTI n®
4/2008), reunides e entrega de relatdrios e outros.

Assim, a priori, para cada um dos fins visados pela exigéncia do credenciamento (itens 31 ¢ 32),
¢ possivel que o gestor utilize outros mecanismos legais, como os listados anteriormente, para
diminuir os riscos de inexecugdo contratual, com vistas a assegurar a regular execucéo do objeto
contratado, sem restringir indevidamente a competitividade do certame, ou ainda ferir a isonomia
entre os interessados.

Da eficacia do credenciamento para os fins visados

Além dos fatos até aqui discutidos acerca do foco dos requisitos sobre a pessoa do licitante € o
objeto, os objetivos pretendidos com a exigéncia e as alternativas de que dispde o gestor, cabe
ressaltar que ser credenciado junto ao fabricante ndo significa necessariamente que o licitante
possuird capacidade técnica para fornecer um equipamento ou prestar um servigo, inclusive
superior aos nfo credenciados, pois, em muitos casos, ndo ha critério técnico objetivo para o
credenciamento. Citam-se como exemplo alguns programas em que s@o utilizados critérios
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econdmicos, como o faturamento do parceiro (e.g., um milhfo de reais em vendas ao ano)
(Apéndice II, item 8), geograficos, ou segmento de atuagdo no mercado (e.g., governo,
inddstria). Em outros casos, ainda, os critérios sequer sdo divulgados (Apéndice II, itens 13, 14 e
18). Nesses casos, nio ha comprovagio de beneficios técnicos do credenciamento para a
Administragéo.

Somado a isso, tem-se o fato de que a entrada de uma empresa no programa de credenciamento ¢
totalmente discricionaria ao fabricante, pois ele n3o se vincula a ter de conceder o
credenciamento aquele ente que satisfaz seus critérios, de modo que a exigéncia do
credenciamento pode, ainda, atentar contra a isonomia. Portanto, mesmo nos casos em que se
considera o programa transparente, admitindo que ha critérios técnicos objetivos pré-definidos
para a entrada no programa de credenciamento, que eles sdo publicos e a empresa satisfaz tais
critérios, essa pode ndo receber a chancela do fabricante, por motivos quaisquer, sem ter como
recorrer desta decisdo arbitraria, até mesmo porque ele ndo ¢ obrigado a credenciar novos
parceiros.

Como agravante, pela natureza do credenciamento, ndo ha como se exigir do contratado a sua
manutengio durante a execugio contratual, pois esse vinculo estd fora de seu controle,
dependendo totalmente do arbitrio do fabricante.

O fato de um fornecedor parceiro prestar, em tese, um servigo de qualidade superior, ndo torna o
contrario verdadeiro, ou seja, ndo se pode afirmar que nfo existem no mercado outros
fornecedores aptos a fornecer aquele bem ou prestar o servigo, mas que por um motivo ou outro
ndo estdo credenciados pelo fabricante. Assim sendo, se ndo ha necessariamente relagdo direta,
demonstravel, entre o credenciamento pelo fabricante e a capacidade técnica das licitantes,
também nAo ha relacdo direta entre fornecedor nio credenciado e servigo insatisfatério. O
objetivo de se garantir um licitante que pertenga aquele mercado, ¢ que seja, ainda que
possivelmente, tecnicamente capaz de executar o objeto, pode ser alcangado, por exemplo,
mediante a exigéncia de um atestado de capacidade técnica pertinente.

Destarte, a capacidade técnica de uma empresa para execugdo do objeto e cumprimento das
obrigacdes, previsto no inciso XXI do art. 37 da Carta Magna, nfo se confunde com status de
empresa credenciada, uma vez que o credenciamento nfo é mecanismo habil para mitigar, de
maneira efetiva, o risco de inexecuco contratual, tampouco garantir a capacidade técnica e de
fornecimento das licitantes para executar o objeto.

Na sequéncia, serfo analisados dois pontos especificos para os quais, em principio, o

credenciamento poderia ser util. G ara ﬁ‘ig a @ﬂ S §t@

Do uso do credenciamento e da garantia quanto aos bens e servicos

De forma complementar, o fato de um fornecedor ser credenciado ndo altera a situagdo, pois o
precario vinculo do credenciamento ndo assegura 3 Administragio a prestagdo de assisténcia da
garantia dos equipamentos pelo contratado apos o primeiro ano, ou ainda pelo fabricante, no
caso do inadimplemento pelo contratado.

O estabelecimento, no edital, de requisitos claros do objeto e de mecanismos efetivos de gestdo
contratual, sobretudo quanto a aplicagdo de sangdes, naturalmente podera afastar empresas que
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ndo os atendam, isto é, sejam tecnicamente incapazes de executar aquele objeto, ou caso insistam
em participar do certame, estardo sujeitas a sofrer as penalidades cominadas nos arts. 86 a 88 da
Lei n°® 8.666/1993 e no art. 7° da Lei n°® 10.520/2002.

Do uso do credenciamento e do prazo de entrega dos produtos

O prazo de entrega dos produtos, que deve constar como requisito do edital, de fato, depende da
conexdo do fornecedor contratado com o fabricante ou distribuidor do produto. Todavia,
conforme visto, o credenciamento nfo gera, para a Administragdo, garantias formais de que a
empresa credenciada possui vantagens em relagdo a nfo credenciada, ou que o fabricante se
vincula aos requisitos editalicios, mas tdo somente uma expectativa de que os lagos comerciais
entre fornecedor e fabricante mitiguem riscos de eventual inexecugdo contratual.

Como alternativa, para se prevenir de eventuais entraves no fornecimento, a Administragdo
poderia, por exemplo, exigir no art. 30, § 1°, da Lei n°® 8.666/1993, um atestado de
que a licitante tenha fornecido produtos daquele tipo em prazo semelhante, em contrato anterior.

Portanto, considerando que:

e os requisitos da contratacio de bens e servicos de TI devem limitar-se aqueles
indispensaveis a execugio do objeto pretendido;

e as exigéncias editalicias ndo devem se dar sobre o fabricante, tampouco acerca do
relacionamento desse com o fornecedor, mas sim sobre o objeto e a pessoa juridica a ser
contratada;

e 0 gestor possui outros mecanismos para buscar assegurar a execugdo do objeto e atingir
os mesmos objetivos visados com a exigéncia do credenciamento;

e 0 credenciamento ndo é mecanismo habil para mitigar, de maneira efetiva, o risco de
inexecugdo contratual, ou para garantir a capacidade técnica e de fornecimento das
licitantes para executar o objeto, nem tampouco se pode afirmar que empresas ndo
credenciadas sejam inaptas para a execugdo contratual.

49. Conclui-se o primeiro entendimento desta Nota:

Entendimento I. Nas licitagdes para contratagdo de bens e servigos de tecnologia da informagao,
via de regra, nfio é requisito técnico indispensavel a execugdo do objeto a exigéncia de que as
licitantes sejam credenciadas pelo fabricante (Constituigdo Federal, art. 37, inciso XXI in fine;
Lei n° 8.666/1993, art. 30, inciso II, art. 56, arts. 86 a 88 e Acodrddo n° 1.281/2009 — TCU —
Plenario, item 9.3).
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V1.2 Da competitividade do certame e da isonomia entre os interessados

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

Da competitividade

Primeiramente, ressalte-se que o credenciamento aqui abordado ndo € aquele especifico para
cada certame (como a carta de solidariedade), também conhecido como credenciamento ad-hoc,
e sim um credenciamento feito pelo fabricante levando em conta apenas o atendimento pelo
fornecedor de critérios pré-estabelecidos, sem considerar algum certame especifico em vista.

Em segundo, o requisito de credenciamento das licitantes pelo fabricante (ainda que ndo ad-
hoc), em geral, restringe o carater competitivo dos certames, previsto, entre outros diplomas, no
art. 3°, § 1°, inciso I, da Lei n° 8.666/1993, porquanto afasta empresas que, por um motivo ou
outro, ndo sio credenciadas, mas que podem ter plenas condi¢des de fornecer os bens requeridos.
Ademais, deve-se pressupor que essas empresas ndo credenciadas, ao participar de licitagdes,
estudam o mercado e se preparam para cumprir suas obrigagdes, assumindo os riscos de
eventuais penalidades por descumprimento contratual.

Ao analisar os programas de credenciamento que os fabricantes estabelecem, constata-se que em
alguns deles sfio publicados, de maneira transparente, os critérios de admissdo dos parceiros,
enquanto que outros ndo os disponibilizam ou mesmo declaram ndo estarem abertos a novos
parceiros para determinados objetos (Apéndice II, item 16). Frise-se, por oportuno, que em
muitos deles divulga-se a lista de parceiros nos sitios dos fabricantes na Internet para consulta,
outros fabricantes sequer isso fazem.

Ademais, ndio hé como se exigir que os fabricantes sigam determinado modelo de programa, até
mesmo porque esses credenciamentos s3o totalmente discriciondrios a eles. Assim, nio ha como
se impor que seus programas sejam abertos, transparentes, definam as vantagens técnicas
percebidas pelos credenciados ou que contenham niimero minimo de parceiros.

Mesmo considerando o conjunto daqueles fornecedores que divulgam as informagdes do
programa, observa-se que alguns niio possuem grande niimero de parceiros, outros sim. Ha casos
também em que o programa ¢ tio segregado, que se fala em conjunto de programas. Nesses, ha
um parceiro especifico para cada combinagio de diversos fatores, como: linha de produto,
familia de equipamento e segmento de mercado, sem mencionar a localizagdo geografica.

Por exemplo, a combinagdo dos seguintes fatores: parceiros do fabricante “XYZ” de
impressoras, do tipo laser, familia de produtos “XPTO” e que fornegam para o segmento
governo, pode resultar em um nimero muito reduzido de parceiros. Nesses casos, considerando
uma licitaciio em que se exija o credenciamento, ¢ que o objeto seja impressora laser com as
caracteristicas dos equipamentos da familia “XPTO”, o nimero de licitantes que sdo parceiros do
fabricante “XYZ” naquele segmento de mercado é ainda mais reduzido. No caso de certame em
que se exija (e seja necessario) o fornecimento de equipamentos de uma marca especifica, ou
modelo, o problema ¢ ainda mais grave.

Consignar de outra forma poderia fazer que os fabricantes passassem a indicar seu unico
“representante” para licitacdes de determinada linha de produtos, em dada regido, a partir do
credenciamento prévio de apenas uma empresa no segmento governo, para o produto objeto
daquela licitagfio. Isso aumentaria definitivamente o risco de prejuizo da competitividade nos
certames piblicos, a exemplo do que fora apresentado pela Secretaria de Direito Econdémico do
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Ministério da Justica, em Representagdo envolvendo empresas de TI, e que gerou o Acorddo n°
1.521/2003 — TCU — Plendrio.

omo por

g);emplo a Mainframe (http://WW\X;.cade.gov.br/Default.aspx.da6ebc4ca57b919267646afb56,
consulta realizada no dia 9/9/2009).

Além disso, nos casos em que o programa de credenciamento envolve custos para o credenciado,
é natural que, numa licitacdo em que se exija o credenciamento, esses sejam repassados para as
propostas e, assim, os precos ofertados sejam superiores aos que poderiam ser propostos por
empresas ndo credenciadas, no caso de um certame aberto. Nesse caso, todos aqueles que
atendam as exigéncias técnicas definidas, poderiam participar, aumentando a competitividade e
potencialmente reduzindo o preco da contratacao.

Quando da analise do caso concreto, ha algumas caracteristicas que gestores e auditores podem
cotejar para avaliar o prejuizo a competitividade, e, assim, permitir-se melhor conclusdo quanto a
legalidade da exigéncia. Essas podem ser divididas em dois grupos: caracteristicas do certame e
do mercado.

Ja quanto as caracteristicas do mercado, podem ser analisadas: a representatividade da parcela de
fabricantes de produtos que atendem 2 especificagio do edital (levantados no primeiro grupo), a
quantidade de empresas credenciadas por esses fabricantes e o nivel de transparéncia desses
programas de parceira.

Ante o exposto e, devido as alternativas legais de que dispde o gestor, as caracteristicas dos
programas de credenciamento dos fabricantes e 2 ineficacia do credenciamento para os fins
visados pelo gestor, discutidas no desenvolvimento do Entendimento I, conclui-se que a
exigéncia, em editais para contratagio de bens e servigos de tecnologia da informagdo, de
credenciamento das licitantes pelo fabricante, via de regra, implica a restri¢do indevida da
competitividade do certame (Lei n® 8.666/1993, art. 3°, § 1°, inciso [, art. 6°, inciso IX, alineas
“c” e “d”, art. 44, § 1° Lei n° 10.520/2002, art. 3°, inciso Il e Acérddo n® 1.281/2009 — TCU —
Plenario, item 9.3).

Da isonomia

Além de dedicar-se a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administrago, a licitagdo visa,
nos termos do inciso XXI do art. 37 da Constituigdo Federal, a assegurar a igualdade de
condi¢des a todos os concorrentes. Da mesma forma, no caput do art. 3° da Lei n° 8.666/1993,
prevé-se que licitagdo destina-se a garantir o principio da isonomia, ¢ art. 5° da Carta
Magna. Nessa esteira, faz-se necessario comentar os efeitos da exigéncia do credenciamento para
um eventual interessado em participar do certame e a legitimidade da diferenciagdo imposta.

Para melhor se obter os contornos e implicagdes do principio da isonomia nas licitagdes,
consultou-se parte da doutrina existente. Transcreve-se a ponderagdo de Margal Justen Filho, na
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obra “Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos”, 11* edi¢do, pagina 44, que
cita C. A. Bandeira de Mello acerca do assunto.

“(...) Seguindo o raciocinio de C. A. Bandeira de Mello, a discriminagdo pode ser admitida
quando presentes trés elementos:

a) existéncia de diferencas nas préprias situacdes de fato que serdo reguladas pelo
Direito;

b) correspondéncia (adequacdo) entre tratamento discriminatorio e as diferencas
existentes entre as situacoes de fato;

c) correspondéncia (adequacdo) entre os fins visados pelo tratamento discriminatdrio e os
valores juridicos consagrados pelo ordenamento juridico.”

Aplicando-se a tese doutrinria citada para licitagdes de bens e servigos de TI, considera-se que
as diferencas entre as situagdes de fato (elemento “a”), e que interessam a Administra¢do, sdo
vantagens técnicas que algumas empresas possuem, distinguindo-as das demais, e que
potencialmente podem se traduzir em capacidade técnica para execugdo plena do objeto licitado.
Ora, em um certame para contratagdo de bens e servigos de TI, realmente existem empresas
capazes ¢ outras incapazes de executar o objeto. Razoaveis, portanto, as diferengas no mundo
fatico, considerando-se presente o elemento “a”.

J4 o tratamento discriminatério (elemento “b”) representa a imposi¢do do credenciamento como
requisito obrigatorio desses certames. Assim, sabendo-se que o mecanismo de credenciamento
ndo reflete, necessariamente, a capacidade técnica das empresas (itens 36 a 38 desta Nota), sua
imposigdo como tratamento discriminatério entre os particulares ndo € adequada a essas
distingdes faticas relatadas no item anterior. Assim, conclui-se como ausente o elemento “b”, néo
podendo ser admitida a discriminagdo, segundo a ponderagéo do jurista.

Frise-se que, como ausente o item “b”, ndo se analisara a correspondéncia ao item “c”, porquanto
trata-se de requisitos cumulativos.

Resumindo, o credenciamento, via de regra, atenta contra a isonomia, uma vez que empresas nao
credenciadas ficam impedidas de participar das licitagdes mesmo ndo sendo necessatiamente
incapazes tecnicamente, simplesmente por niio serem credenciadas, conforme demonstrado nos
paragrafos 36 a 38 desta Nota.

Portanto, de acordo com as conclusdes dos paragrafos 64 e 70, obtém-se o seguinte:

Entendimento II. A exigéncia, em editais para contratagio de bens ¢ servigos de tecnologia da
informagfo, de credenciamento das licitantes pelo fabricante, via de regra, implica restri¢do
indevida da competitividade do certame (Lei n® 8.666/1993, art. 3°, § 1°, inciso L, art. 6°, inciso
IX, alineas “c” e “d”, art. 44, § 1°; Lei n° 10.520/2002, art. 3°, inciso II e Acérddo n°® 1.281/2009
— TCU — Plenério, item 9.3) ¢ atenta contra a isonomia entre os interessados (Constitui¢@o
Federal, arts. 5°, caput, 37, inciso XXI e Lei n® 8.666/1993, art. 3°, caput).

Dos casos excepcionais

Nesses casos, deve restar cristalino o seguinte:

e a demonstragdo objetiva do vinculo de absoluta indispensabilidade entre a necessidade
que motivou a contratacio e as vantagens técnicas oferecidas pelo credenciamento; e
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e aimpossibilidade de se obter essas mesmas vantagens por outros meios legais.

Assim sendo, e tendo em vista que o edital exigindo o credenciamento representa ato
administrativo que afeta direitos e interesses, faz-se mister que, com fulcro no
essa indispensabilidade seja descrita e cabalmente justificada nos autos do
processo licitatdrio, respeitando-se também as particularidades do mercado, com vistas a ndo
restringir indevidamente a competitividade ou atentar contra a isonomia.

Da vedacio ao credenciamento como critério de habilitacao

Conforme consta do relatério condutor do Acérddo n® 1.670/2003 — TCU — Plenério, a parte final
do inciso XXI do art. 37 da Constitui¢do da Republica dispde que o processo de licitagdo ptiblica
“somente permitird as exigéncias de qualificagdo técnica e econdmica indispensdveis a garantia
do cumprimento das obrigacdes”. Em decorréncia disso, o art. 27 da Lei n°® 8.666/1993 preceitua
que, para fins de habilitagdo, exigir-se-4 dos interessados, exclusivamente, documentagio
relativa 4 habilitacdo juridica, a qualificacdio técnica, a qualificacdo econdmico-financeira, &
regularidade fiscal ¢ & prova de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal.

Em complementagdio, os arts. 27 a 31 apontam os documentos aptos a serem exigidos para
demonstrar a regularidade em relagdo a essas situagdes. Entdo, a interpretagdo sistematica dos
dispositivos ora em comento impde a conclusdo de que aqueles sdo os unicos documentos
passiveis de serem solicitados para a habilitagdo em certame licitatorio.

Dessa forma, conclui-se o terceiro entendimento desta Nota Técnica:

Entendimento III. Nas licitagdes para contratagio de bens e servigos de tecnologia da
informagdo, a decisdo pela exigéncia, em casos excepcionais, de credenciamento das licitantes
pelo fabricante deve ser cabalmente justificada no processo licitatorio, respeitando-se as
particularidades do mercado (Lei n° 9.784/1999, art. 50, inciso I). Nessas situagdes, o
credenciamento deve ser incluido como requisito técnico obrigatério, ndo como critério para
habilitagdo (Constituicio Federal, art. 37, inciso XXI in fine; Lei n° 8.666/1993, arts. 27 a 31 ¢
Decis@o TCU n° 523/1997).

ANTONIO DAUD JUNIOR RODRIGO MACHADO BENEVIDES
AUFC — Matricula TCU n° 8099-3 AUFC — Matricula TCU n°® 5693-6
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De acordo.

HARLEY ALVES FERREIRA
Gerente

De acordo.

CLAUDIO SOUZA CASTELLO BRANCO
Secretario

13



I1.

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Secretaria-Geral de Controle Externo

Secretaria de Fiscaliza¢io em Tecnologia da Informacio

APENDICE I

Mediante consulta a diversos sitios da Internet, buscou-se estimar a representatividade da fatia de
mercado analisada. Grande parte dessas informagdes de mercado sdo comercializadas, isto €, sdo
obtidas apenas mediante pagamento. Neste trabalho, optou-se por utilizar de informagdes publicas
que ndo geram custo a Administracio. Além disso, considerou-se que nfo impactariam nos
resultados aqui obtidos, sobretudo nos entendimentos propostos. Assim, fazem-se as seguintes
consideragoes:

a. Paraum dos bens e um dos servigos analisados, ndo foram obtidos os dados desejados.

b. Alguns dados apresentam defasagem de mais de cinco anos e ndo refletem o mercado
brasileiro especificamente.

As tabelas abaixo apresentam os percentuais aproximados de mercado que os fabricantes
analisados ocupam, para cada tipo de bem/servigo, conforme consultas realizadas em 14/9/2009:

Impressoras 30 2°Q/ América http://lwww .gartner.com/press_re
2003 Latina leases/pr27aug2003a.html
http://www gartner.com/press_re
Switches e 82 3°Q/ Mundial leases/asset_121076_11.html
roteadores (considerou-se o menor) | 2003 hitp://www gartner.com/press_re
leases/pri3nov2003a.html
Brasil http://www portalvp.com.br/site/
Notebooks ¢ 46 2°T/ ; Htmlis/NoticiasDetalhes .php?me
desktops 2000 | (segmenio o &editoria=Pessoal&ld=74
Governo)

60

Cabeamento de
Rede

Essa informagéo néo foi
encontrada em portais piblicos.

Desenvolvimento

. J htz‘p://www.tzobe.coﬁiﬁndéibﬁp)
de Software 65 2009 Mundial content/paperinfo/tpci/index himl
Suporte a banco http:llwww .gartner com/it/page j
de dados 85 2006 Mundial 5 JIwww-g ' paged
: sp?id=507466
(relacional)
http://lwww .gartner.com/press_re
Suporte a redes 82 (considerou-se o 3°Q/ . leases/asset_121076_11.html
Mundial
de computadores menor) 2003 hitp://www .gartner.com/press_re
leases/prl3nov2003a.html
Instalagdo de 62 2009 Brasil http://www itweb.com .br/noticias
ERPs (parcial) /index.asp?cod=57761
Atendimento : o m
. Essa informagio ndo foi
tecnico a - - - .1
- encontrada em portais publicos.
usuarios
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APENDICE IT

Consultas realizadas entre 7 e 18/9/2009.

1.

AN

13

14.
15.

16.

17.
18.

19.

http://www sun.com/partners/resellers/index.jsp
http://www.borland.com/br/partners/index . html
http://msdn.microsoft.com/pt-br/vstudio/products/bb964519.aspx
http://www.vsipmembers.com/

http://www.oracle.com/partners/en/index.html
http://www.oracle.com/partners/public/program/value-for-your-business/hardware-
infrastructure.html
http://www-200.ibm.com/partnerworld/pwhome.nsf/weblook/index_br.html
http://www-2000.ibm.com/partnerworld/pwhome.nsf/weblook/pub_benefits_br.html

. http://www.microsoft.com/sglserver/2008/en/us/partners.aspx
10.

11.
12.

http://www.cisco.com/web/partners/prl 1/pr193/index.html
http://'www juniper .net/us/en/partners/
hitp://www.3com.com/partners/index.html

. http://www.lexmark.com.br/lexmark/sequentialem/home/0.6959,245124443_ 652569490 _0_pt

00.html

http://www.partner.lexmark.com.br/P_Categorizacao/login.aspx

http://h20465. www2.hp.com/gpl/search.aspx?language code=pt&country code=br&SearchTy
pe

http://h20375. www2.hp.com/portal/site/publicpartnerportal-
lar/?page=Generalt+Document+Display+PublictLA&javax.portlet.tpst=GeneralContentDisplay
PortletPublicl A&javax.portlet.prp GeneralContentDisplayPortletPublicLA_wsrp-
navigationalState=rO0ABXNvABFqYXZhLnV0aWwuSGFzaE1hcAUH2sHDFmDRAwWACRg
AKbG9hZEZhY3RvckkACXRoemVzaG9sZHhwPOAAAAAAAAXICAAAABAAAAABIA
ADZGdXIAEItMamF2YS5sY W5nLINOcmluZzut0lbn6R 1 7RWIAAHhwAAAAAXQABIEQ
MDc3NHeg*&iavax.portlet.begCache Tok=com.vignette.cachetoken&javax.portlet.endCacheTo
k=com.vignette.cachetoken

http://www.office.xerox.com/cgi-bin/dmoresloc.pl

https://www.partnernet.xerox.com/portal/page/portal/ XRX PARTNER PAGES PGR/XRX L
OGON_PAGE REV 2

http://www.sap.com/brazil/ecosystem/partners/como/channel/index.epx
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APENDICE 11

Data Documento/Evento Versao
9/12/2009 Publicagio para consulta interna da primeira versdo da Nota Técnica (NT). 1.0
10/4/2010 Aprovagio da primeira versio da Nota Técnica. 1.0
29/6/2010 Publicacfo interna da primeira versdo definitiva. 1.0
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APENDICE IV

Tcu\ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

A JURISPRUDENCIA DO

1

Constituigio Federal

(..)

“Art. 37. A administragdo piiblica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniso, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte: (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998)

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, compras ¢ alienagdes serfio contratados mediante
processo de licitacdo piiblica que assegure ignaldade de condigdes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam
obrigagbes de pagamento, mantidas as condi¢es efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as

exigéncias de qualificaciio técnica e econdmica indispensaveis 4 garantia do cumprimento das obrigacdes.” {grifou-se)

i

Lei n° 8.666/1993

(.

“Art. 30. A documentagfio relativa a qualificagio técnica limitar-se-4 a: (.

II - comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto da licitagdo, e indicagdo das instalages ¢ do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis para
a realizacio do objeto da licitagio, bem como da qualificagio de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos;

IIl - comprovagdo, fornecida pelo orgdo licitante, de que recebeu os documentos, e, quando exigido, de que tomou
conhecimento de todas as informagdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagio;

IV - prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso.

§ 1° A comprovacdo de aptidio referida no inciso II do "caput" deste artigo, no caso das licitagBes pertinentes a obras e
servigos, seré feita por atestados fornecidos por pessoas Juridicas de direito publico ou privado, devidamente registrados
nas entidades profissionais competentes, limitadas as exigéncias a:

(..

Art. 56. A critério da autoridade competente, em cada caso, e desde que prevista no instrumento convocatdrio, podera ser
exigida prestaciio de garantia nas contratagdes de obras, Servigos € compras.

§ 1° Caberd ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

I - caugéio em dinheiro ou em titulos da divida piiblica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

II - seguro-garantia;

IIT - fianga bancéria.

§ 2° A garantia a que se refere o caput deste artigo ndo excedera a cinco por cento do valor do contrato e terd seu valor
atualizado nas mesmas condigdes daquele, ressalvado o previsto no paragrafo 3° deste artigo.

§ 3° Para obras, servicos ¢ fornecimentos de grande vulto envolvendo alta complexidade técnica e riscos financeiros
consideraveis, demonstrados através de parecer tecnicamente aprovado pela autoridade competente, o limite de garantia
previsto no paragrafo anterior poders ser elevado para até dez por cento do valor do contrato.

§ 4° A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apos a execugdo do contrato e, quando em dinheiro,
atualizada monetariamente.

§ 5° Nos casos de contratos que importem na entrega de bens pela Administragdo, dos quais o contratado ficara depositério,
ao valor da garantia devera ser acrescido o valor desses bens.

(...)

Art. 86. O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitard o contratado & multa de mora, na forma prevista no
instrumento convocatério ou no contrato.

§ 1° A multa a que alude este artigo ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as
outras sang¢des previstas nesta Lei.

§ 2° A multa, aplicada apés regular processo administrativo, serd descontada da garantia do respectivo contratado.

§ 3° Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua
diferenga, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

Art. 87. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao
contratado as seguintes sancdes:
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I - adverténcia;

IT - multa, na forma prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato;

IIT - suspensdo temporaria de participagdo em licitagio e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo nio
superior a 2 (dois) anos;

IV - declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Puiblica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,

§ 2° As sangdes previstas nos incisos LTI e IV deste artigo poderio ser aplicadas juntamente com a do inciso II, facultada a
defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 {cinco) dias uteis.

§ 3° A sanglio estabelecida no inciso IV deste artigo ¢ de competéncia exclusiva do Ministro de Estado, do Secretério
Estadual ou Municipal, conforme o caso, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez)
dias da abertura de vista, podendo a reabilitagio ser requerida apds 2 (dois) anos de sua aplicacio.

Art. 88. As sancdes previstas nos incisos I e IV do artigo anterior poderdo também ser aplicadas 4s empresas ou aos
profissionais que, em razio dos contratos regidos por esta Lei:

I - tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

11 - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

III - demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.”
(grifou-se)

it}

Acérdio n® 1281/2009 - TCU — Plendrio

(..)

“0.3. determinar, ainda, ao Comando Militar do Sul — Comando do Exército/MD, que doravante, abstenha-se de prever a
exigéncia, em editais para aquisic@o de bens da rea de informatica, de que a licitante seja credenciada, autorizada, eleita,
designada, ou outro instituto similar, pelo fabricante para fornecer, instalar, dar suporte e configurar os equipamentos que
constituam o objeto da licitagdo, tendo em vista tratar-se de condi¢do que restringe indevida e desnecessariamente o carédter
competitivo do certame, contrariando osarts. 3% § 1° inc. I, e 30 da Lei 8.666/ 1993;” (grifou-se)

v

Lei n° 8.666/1993

(..)

“Art. 3° A licitagio destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia e a selecionar a proposta
mais vantajosa para a Administracio e sera processada e julgada em estrita conformidade com 08 principios bdsicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao
mstrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes siio correlatos.

§ 1° E vedado aos agentes pablicos:

I'- admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacdo, clansulas ou condi¢des que comprometam restrinjam ou
frustrem o seu carater competitivo e estabelecam preferéncias ou distincdes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio
dos licitantes ou de qualquer outra circunstincia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do contrato;

()

Art. 6° Para os fins desta Lei, considera-se: (...)

IX - Projeto Biésico - conjunto de elementos necessarios e suficientes, com nivel de preciséo adequado, para caracterizar a
obra ou servigo, ou complexo de obras ou servigos objeto da licitacdo, elaborado com base nas indicagdes dos estudos
técnicos preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental do
empreendimento, e que possibilite a avaliagdo do custo da obra e a defini¢do dos métodos e do prazo de execugio, devendo
conter os seguintes elementos: (..

¢) identificacdo dos tipos de servigos a executar ¢ de materiais € equipamentos a incorporar & obra, bem como suas
especificacdes que assegurem os melhores resultados para o empreendimento, sem frustrar o carater competitivo para a sua
execucio;

d) informagdes que possibilitem o estudo e a dedugio de métodos construtivos, instalagdes provisérias e condigdes
organizacionais para a obra, sem frustrar o cariter competitivo para a sua execuciio;

(..)
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Art. 44. No julgamento das propostas, a Comissdo levara em consideragio os critérios objetivos definidos no edital ou

convite, os quais niio devem contrariar as normas e principios estabelecidos por esta Lei.

§ 1° E vedada a utilizacfio de qualquer elemento, critério ou fator sigiloso, secreto, subjetivo ou reservado que possa ainda
ue indiretamente elidir o principio da igualdade entre os licitantes.” (grifou-se)

v

Lein® 10.520/2002

()

“Art. 3° A fase preparatoria do Pregdo observara o seguinte:

IT - a defini¢dio do objeto devera ser precisa, suficiente e clara, vedadas especificacdes que, por excessivas, irrelevantes ou
desnecessarias, limitem a competigio;” (grifou-se)

vi

Lei n® 8.666/1993

(..)

“Art. 3° A licitagio destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia ¢ a selecionar a proposta
mais vantajosa para a Administragio e sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagio ac
instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos.” (grifou-se).

A24

Lei n° 8.666/1993

()

“Art. 27. Para a habilitag@o nas licitagBes exigir-se-4 dos interessados, exclusivamente, documentagiio relativa a:

I - habilitagfo juridica,

IT - qualificacdo técnica;

IIT - qualificag&io econdmico-financeira;

IV - regularidade fiscal.

V — cumprimento do disposto no inciso XXXITI do art. 7o da Constitui¢io Federal.

Art. 28. A documentagfo relativa & habilitacdio juridica, conforme o caso, consistira em:

I - cédula de identidade;

II - registro comercial, no caso de empresa individual;

IIl - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicio de seus administradores;

IV - inserigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

V - decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro
ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo drgio competente, quando a atividade assim o exigir.

Art. 29. A documentagdo relativa & regularidade fiscal, conforme o caso, consistira em:

I - prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Geral de Contribuintes (CGC);

I - prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

III - prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

IV - prova de regularidade relativa & Seguridade Social ¢ ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
demonstrando situaggo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

Art. 30. A documentagio relativa & qualificacio técnica limitar-se-a a:

I - registro ou inscrigdo na entidade profissional competente;

II - comprovagio de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto da licitagdo, e indicagdo das instalagdes e do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis para
a realizagdo do objeto da licitagdo, bem como da qualificagio de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizard pelos trabalhos;

II - comprovagdo, fornecida pelo orgéo licitante, de que recebeu os documentos, ¢, quando exigido, de que tomou
conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo;

IV - prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso.

§ 1° A comprovagéo de aptidio referida no inciso II do "caput" deste artigo, no caso das licitagdes pertinentes a obras e
servigos, serd feita por atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, devidamente registrados
nas entidades profissionais competentes, limitadas as exigéncias a:
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I - capacitagfio técnico-profissional: comprovagao do licitante de possuir em seu quadro permanente, na data prevista para
entrega da proposta, profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela entidade competente, detentor de
atestado de responsabilidade técnica por execugdo de obra ou servico de caracteristicas semelhantes, limitadas estas
exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto da licitagdio, vedadas as exigéneias de
quantidades minimas ou prazos maximos;

§ 2° As parcelas de maior relevancia técnica e de valor significativo, mencionadas no paragrafo anterior, serfio definidas no
instrumento convocatdrio,

§ 3° Serd sempre admitida a comprovagio de aptiddo através de certiddes ou atestados de obras ou servigos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior.

§ 4° Nas licitagdes para fornecimento de bens, a comprovagdo de aptiddo, quando for o caso, serd feita através de atestados
fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado.

§ 5° E vedada a exigéncia de comprovacio de atividade ou de aptiddo com limitagdes de tempo ou de época ou ainda em
locais especificos, ou quaisquer outras nio previstas nesta Lei, que inibam a participagdo na licitagdo.

§ 6° As exigéncias minimas relativas a instalagSes de canteiros, maquinas, equipamentos e pessoal técnico especializado,
considerados essenciais para o cumprimento do objeto da licitaggo, serdo atendidas mediante a apresentagdo de relagio
explicita e da declaracio formal da sua disponibilidade, sob as penas cabiveis, vedada as exigéncias de propriedade e de
localizagdo prévia.

§ 8% No caso de obras, servigos e compras de grande vulto, de alta complexidade técnica, poderd a Administragdo exigir dos
licitantes a metodologia de execucdo, cuja avaliagdo, para efeito de sua aceitagio ou ndo, antecedera sempre 4 analise dos
pregos e sera efetuada exclusivamente por critérios objetivos.

§ 9° Entende-se por licitagdo de alta complexidade técnica aquela que envolva alta especializacdo, como fator de extrema
relevincia para garantir a execugio do objeto a ser contratado, ou que possa comprometer a continuidade da prestagio de
servigos piiblicos essenciais.

§ 10. Os profissionais indicados pelo licitante para fins de comprovacdo da capacitagdo técnico-profissional de que trata o
inciso T do § lo deste artigo deverdo participar da obra ou servigo objeto da licitagdo, admitindo-se a substitui¢do por
profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela administragdo.

Art. 31. A documentaco relativa a qualificacio econdmico-financeira limitar-se-4 a:

I - balango patrimonial e demonstragdes contabeis do tltimo exercicio social, j& exigiveis ¢ apresentados na forma da lei,
que comprovem a boa situagio financeira da empresa, vedada a sua substituigio por balancetes ou balangos provisdrios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da
proposta;

II - certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucdo
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;

III - garantia, nas mesmas modalidades e critérios previstos no "caput” e § 1o do art. 56 desta Lei, limitada a 1% (um por
cento) do valor estimado do objeto da contratagio.

§ 1° A exigéncia de indices limitar-se-4 & demonstragdo da capacidade financeira do licitante com vistas aos COmMpromissos
que terd que assumir caso the seja adjudicado o contrato, vedada a exigéncia de valores minimos de faturamento anterior,
indices de rentabilidade ou lucratividade. (Redagdo dada pela Lei n° 8.883, de 1994)

§ 2° A Administracio, nas compras para entrega futura e na execugdo de obras e servigos, poderd estabelecer, no
instrumento convocatério da licitagdo, a exigéncia de capital minimo ou de patriménio liquido minimo, ou ainda as
garantias previstas no § 1o do art. 56 desta Lei, como dado objetivo de comprovagéo da qualificagdo econdémico-financeira
dos licitantes e para efeito de garantia ao adimplemento do contrato a ser ulteriormente celebrado.

§ 3° O capital minimo ou o valor do patriménio liquido a que se refere o paragrafo anterior ndo poderd exceder a 10% (dez
por cento) do valor estimado da contratacio, devendo a comprovagio ser feita relativamente & data da apresentagio da
proposta, na forma da lei, admitida a atualizagdo para esta data através de indices oficiais.

§ 4° Poderd ser exigida, ainda, a relagdo dos compromissos assumidos pelo licitante que importem diminuigio da
capacidade operativa ou absorgio de disponibilidade financeira, calculada esta em fungéo do patriménio liquido atualizado
¢ sua capacidade de rotagéo.

§ 5° A comprovagio de boa situacdo financeira da empresa seré feita de forma objetiva, através do calculo de indices
contébeis previstos no edital e devidamente Justificados no processo administrativo da licitagdo que tenha dado inicio ao
certame licitatorio, vedada a exigéneia de indices ¢ valores nio usualmente adotados para correta avaliacio de situagdo
financeira suficiente ao cumprimento das obrigagdes decorrentes da licitacdo.” (grifou-se)

viii

Lei n° 8.666/1993

(..)

“Art. 3° A licitacio destina-se a garantir a observéncia do principio constitucional da isonomia € a selecionar a proposta
mais vantajosa para a Administragdo e sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios bésicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagio ao
instrumento convocatério, do Julgamento objetivo e dos que lhes sio correlatos.
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§ 1° E vedado aos agentes publicos:

I - admitir, prever, incluir ou tolerar. nos atos de convocacio, clausulas ou condicdes que comprometam restrinjam ou
frustrem o seu carater competitivo e estabelecam preferéncias ou distincdes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio
dos licitantes ou de qualguer outra circunstincia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do contrato:

Art. 6° Para os fins desta Lei, considera-se:

d) informagdes que possibilitem o estudo e 2 deducdo de métodos construtivos, instalagdes provisdrias e condi¢des
organizacionais para a obra, sem frustrar o carater competitivo para a sua execucio:

Art. 44. No Jjulgamento das propostas, a Comissio levars em consideragdo os critérios objetivos definidos no edital ou
convite, os quais ndo devem contrariar as normas ¢ principios estabelecidos por esta Lel.

§ 1° Evedada a utilizacdo de qualguer elemento, critério ou fator sigiloso, secreto, subjetivo ou reservado que possa ainda

que indiretamente elidir o principio da igualdade entre os licitantes.” ( grifou-se)

Acérdio n® 2.437/2008 — TCU - Plengrio

{.)

“9.4. determinar a Petrobras S.A que: (...)
9.4.2. adote procedimentos com vistas a assegurar em suas contratagdes igualdade de condigdes a todos os concorrentes,
com cldusulas que estabelecam somente critérios objetivos e exigéncias de qualificacdo técnica indispenséaveis & garantia do
cumprimento das obrigagdes, a fim de fazer prevalecer o disposto no inciso XXI do art. 37 da Constituicdo Federal;”

(grifou-se)

Acérdio n® 3.541/2008 — TCU ~ 2* Camara
)

“9.2. determinar ao 1° Depésito de Suprimento que, doravante, nos editais de licitagdo, limite as exigéncias de qualificacio

(grifou-se)

Acérdie n° 2.717/2008 — TCU - Plenirio
(.

contratados, em respeito ao art. 3* da Lei n. 8.666/1993 ¢ ao principio da razoabilidade, previsto no art, 37, inciso XXI, da
Constitui¢do Federal;” (grifou-se)
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