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ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO - PREGAO PRESENCIAL N° 003/2017-SRP

Processo Licitatério N°. 00064/2017 — Objeto: Contratagdo de empresa para fornecimento
equipamentos de informatica desktops, notebooks, projetores € monitores para atualizagio do parque
computacional desta Casa de Leis, com garantia on-site do fabricante pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses, conforme especificagdes e quantidades estabelecidas o Termo de Referéncia.

SOLICITANTE: FAS COMERCIAL E DISTRIBUICAO LTDA — ME

DOS FATOS

O presente se reporta a pedido de esclarecimento ao edital de licitagdo na modalidade
Pregdo Presencial N°003/2017.

A solicitante tempestivamente apresentou o pedido na data de 21/06/2017, atendendo ao
prazo disposto no edital de licitagio.

DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Esta Comissdo Permanente de Licitagdo recebeu o citado pedido de esclarecimentos € por
conterem assuntos inerentes a0 Termo de Referéncia fora encaminhada para a area técnica para a
devida andlise ¢ posicionamento, sendo a resposta a seguir proferida pela Diretoria de Operagdes
Tecnolégicas e Operagdo desta Casa de Leis.

Pergunta: Item Edital n® 17.12

O(s) fabricante(s) do(s) equipamento(s) deverd possuir assisténcia técnica credenciada e autorizada a
prestar o servico de garantia on-site dentro do estado do Tocantins:

- O fabricante do qual somos parceiros e revenda possui dentro do seu portfélio servigos de garantia
On-Site (atendimento no local onde o equipamento estiver). O atendimento de suporte e garantia on-
site € de responsabilidade do fabricante. Quem estiver de posse do equipamento devera fazer contato
direto com o fabricante que, através do suporte técnico, fard um diagndstico remoto. No solucionado
0 problema, o fabricante enviard um técnico treinado e capacitado, sob sua responsabilidade, para
solucionar o problema, seja ele uma simples atualizagio de software até a substituigio de uma peca.
Como disse a responsabilidade pela garantia on-site é do fabricante e niio temos como indicar uma
assisténcia técnica. Na proposta tera todos os contatos para abertura de chamados como também para
atualizacdes e corregdes. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA

O seu entendimento estd correto, a Assembleia necessita de atendimento no local, de
acordo com o que esta no edital e no prazo estabelecido, independente de onde esti a autorizada, nio
sendo necessdria a indicagdo da empresa que fard o atendimento, o que € necessario ¢ a garantia do
fabricante.



ESTADOQ DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVOD

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PERGUNTA:

Itens n° 01 e 02 - NOTEBOOK

Item 6.1.9. Alimentacdo Elétrica e Bateria

Subitem 6.1.9.3. Bateria principal de fon de Litio removivel e deve possuir no minimo 3 células:

- Com o avango da tecnologia os notebooks/ultrabooks ficaram com dimensdes menores, COmpactos e
leves. Um dos fatores que contribuiram bastante para leveza do equipamento como também maior
autonomia de energia foram as baterias. H4 pouco tem atras, por padrio, as baterias convencionais
tinham 6 células com autonomia de aproximadamente 4 horas, dependendo da intensidade do uso.
Hoje temos baterias de 3 células com autonomia de até 8 horas, ou seja, mais eficiente, de tamanho
menor e mais leve. Por conta disso algumas dessas baterias ficam internas ao gabinete do
equipamento, porém podem sim ser removidas. Pergunto se nossa proposta serd aceita se ofertarmos
notebook/ultrabook com bateria interna ao gabinete.

RESPOSTA

Visando aumentar a competividade do processo licitatorio de forma que seja vencedora a
proposta mais vantajosa para a administracfo publica, visando também a clareza nas informagtes de
modo que ndo haja dividas em relagfio ao item 6.1 NOTEBOOK » 0 ponto a que se refere a bateria ,
subitem 6.1.9.3 “Bateria principal de fon de Litio removivel e deve possuir no minimo 3 células;”
serdo aceitos notebooks tanto com bateria removivel externa ao chassi, quanto interna ao chassi.
Dessa forma aumentando a quantidade de modelos ofertados no certame.

Comisséo Permanente de Licitagio da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins,




