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PREGAO ELETRONICO N° 007/2024 - SRP
Processo Administrativo n° 0118/2024

Ref.: contratacdo de empresa especializada no fornecimento de equipamentos de acesso a internet movel
veicular via satélite, para prover os veiculos de apoio a servigo dos gabinetes dos parlamentares e da Mesa
Diretora, para atender as necessidades da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, conforme condi¢des,
quantidades e condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Prezados (as),
Encaminhamos a seguir alguns pedidos de esclarecimentos:

1. Pdg.36-item7
Entendemos que esta contratacdo trata-se de fornecimento de equipamentos Starlink. Esta correto o entendimento?

2. Pag.21-item 1.2 (Descricdo e quantitativos)
Antena autodireciondvel: entendemos que a antena que constard no kit podera ser antena Starlink Standard ou High Performance,
visto que ambas sdo autodireciondveis e possuem roteador com Wi-Fi e segurangca WPA2. Estd correto o entendimento?

3. Pag.24-item5.3.1
Case: Entendemos que o grau de protecdo IP67 da case (sendo ainda resistente a intempéries como dgua poeira, maresia, ventos
abrasivos, vibracdes e também contra raios Ultra Violeta e radiacdo solar direta) atende a este tipo utiliza¢do justificada no Termo de
Referéncia e na pagina 35 - Apéndice ao anexo I — Estudo técnico preliminar, item 5 letra d. Est4 correto o entendimento?

4. Pag.24-item5.3.1
Case: o item descreve a exigéncia de a case possuir 6 (seis) super imds com capacidade de fixa¢do em peso de pelo menos 40
(quarenta) Kg por ima (totalizando um suporte a 240 kg). Entendemos que néio havera imposicdo de quantidade de imas desde que o
suporte total destes seja equivalente ou superior a 240 kg. Esta correto o entendimento?

5. Pag.25-item5.3.2
Apesar de o plano de dados ndo estar vinculado ao objeto desta contratacéio alertamos que a especificacio de velocidade (b) e laténcia
(c e d) neste item ndo estd em conformidade com as condi¢des de uso da Starlink (a Starlink nfo da essa garantia de desempenho).
Segue abaixo a tabela da Starlink que manifesta sobre as condi¢cdes de desempenho e dados do Termo de Servico da Starlink.
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VELOCIDADES MAXIMA, MINIMA E MEDIA DE CONEXAO

PACOTE DE Disponibilidade Laténcia (ms) Download
SERVICO esperado

MELHOR
ESFORGO / RV

PLANOS DE SERVIGO MOVEL

PACOTE DE Disponibilidade
SERVIGO

“As velocidades declaradas e o uso ininterrupto dos Servicos nao siao garantidos. Os usuarios podem experimentar laténcias
mais altas em regides distantes das estacoes terrestres Starlink ou durante periodos de alta carga em seu terminal de usuério.
As velocidades reais provavelmente serao menores do que as velocidades maximas durante os periodos de alto uso. A Starlink
pode reduzir temporariamente as velocidades se nossa rede estiver congestionada.”

Observacao: Estas condi¢gdes ndo inviabilizam o suporte & aplicacdes em tempo real como videoconferéncias e streamers de video de
alta qualidade (item d).

6. Pag.25-item5.3.3
Entendemos que o conversor solicitado € para ser utilizado na ligacdo da bateria (12V) no terminal satélite (110/220V). Esta correto o
nosso entendimento?

This document contains confidential and/or proprietary information which may be subject to privilege or immunity and which is
intended to use of its addressee only.
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7. Pag.25-item5.3.3
Se fornecermos o terminal satélite com bateria e conversor embutidos na case, serd aceito como solucio?

8. Pag.25-—item 5.3.4 / Pag. 21 —item 1.2 (tabela de Descri¢do e quantitativos)
Entendemos que o suporte técnico/assisténcia técnica a ser dado pela CONTRATADA serd suporte técnico remoto. Esté correto o
entendimento?

9. Pag.25-item 5.3.4 — Garantia
Para que seja possivel executar um servico de garantia é necessdrio que haja um contrato vinculante em vigéncia pois nao € possivel
juridicamente continuar a prestacdo do servico de garantia (por 18 meses) apds o encerramento do contrato (de 12 meses).
Entendemos que sendo o prazo contratual de 12 meses, a garantia também serd de 12 meses podendo ser estendida por mais 6 meses
caso o contrato de prestacdo de servigos também seja estendido por igual periodo. Esta correto o entendimento?

10. Pag. 26 —item 7
Entendemos que as instalagdes dos equipamentos nos veiculos serdo realizadas pela CONTRATADA e a defini¢do e providéncia do
local apropriado onde ocorrerdo as instalagdes serd de responsabilidade da CONTRATANTE, bem como serd de sua responsabilidade
levar e recolher os veiculos Aleto. Esta correto o entendimento?

11. Do Termo de Referéncia e Objeto
Entendemos que esta Ata de Registro de precos se refere a apenas ao fornecimento de equipamentos, garantia, assisténcia técnica e
instalacdo e que a aquisicdo e ativagdo de qualquer plano de dados serd de responsabilidade da CONTRATANTE. Esta correto o
entendimento?

12. Pag. 39 —item 2 (Minuta da Ata de Registro de Precos)
Entendemos que o objeto ndo se trata de locagdo de equipamentos e sim venda. Esté correto o entendimento?

13 — O objeto deste edital prevé a aquisicdao de materiais. Solicitamos informar se havera contratagdo do plano de servigo
(telecomunicagdes)

Atenciosamente,
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