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) i EDITAL
PREGAO ELETRONICO N°013/2024
Processo Administrativo n° 0206/2024

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Assembleia Legislativa do
Tocantins, através do Pregoeiro designado por meio da Portaria n® 057/2024 - DG de 11/01/2024,
sediada no Palacio Jodao D’Abreu, Praca dos Girasso0is, Centro, Palmas — TO, realizaré licitacéo,
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, modo ABERTO, com critério de julgamento
MENOR PRECO, utilizando-se o Registro de Precos, nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril
de 2021, do Decreto Administrativo n° 552/2024 de 05/06/2024, da Lei Complementar n°® 123,
de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, e alteracdes
posteriores, bem como as condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

Data da sessdo: 30/10/2024
Horario:08nh30 min. Horario de Brasilia — DF.
Local: Plataforma de licitagOes Licitar Digital no endereco eletrénico: www.licitardigital.com.br

Toda e qualquer alteracdo que possivelmente ocorrer neste Edital, tais como errata, adendo,
suspensdo ou revogacdo, devera ser consultada pelos pretensos licitantes no endereco eletrénico
www.licitardigital.com.br, bem como no site da Assembleia Legislativa do Tocantins:
www.al.to.leg.br “licitacdo”.

A Administracdo ndo se responsabilizard caso o pretenso licitante ndo acesse 0 endereco
eletronico informado ou ndo visualize a alteracdo no Site supracitado, consequentemente
desconhecendo o teor dos Avisos publicados.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para contratacéo, de
empresa especializada devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagfes — ANATEL,
para prestacdo de servigo de acesso a Internet com protecdo no backbone contra ataques DDOS,
fornecimento de seguranca gerenciada Firewall do tipo UTM (Unified Threat Management) e rede de
dados ponto-a-ponto, de forma permanente, dedicada e exclusiva, 24 horas por dia, sete dias por semana,
inclusive feriados, para atender as necessidade da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins.,
conforme quantidades e condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2.1.2. A licitagdo serd em lotes, conforme tabela no item 2 deste Edital.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco por lote, observadas as condigdes
contidas neste Edital e seus Anexos.

1.4. Por se tratar de contratacdo de link’s de internet com redundancia, preconiza-se que a empresa
vencedora do lote 01 ndo pode participar do lote 02, a ndo ser gque ela prove que chegue ao endereco da
instalagdo por caminhos distintos, ou seja tenham POP’s diferentes, garantindo assim a redundancia
requerida nesse processo.

1.4.1. A vencedora de cada item devera entregar declaracdo de que ndo fara uso da infraestrutura
da outra contratada para fornecimento dos servigos a Aleto.
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2. DESCRICAO DOS SERVICOS E QUANTITATIVOS

LOTE 01
ITEM QTD UN | CATSER ESPECIFICACOES MINIMAS
01 01 SRV |26484 Link de Internet (principal) 1Gbps com Firewall e Anti-DDOS incluso
02 01 SRV | 26476 Rede de Dados Ponto-a-Ponto 1 Gbps
03 01 SRV Instalacdo de todos os equipamentos e servigos
LOTE 02
ITEM QTD UN | CATSER ESPECIFICACOES MINIMAS
01 01 SRV | 26484 Link de Internet (redundante) 1Gbps e Anti-DDOS
02 01 SRV Instalacdo de todos o0s equipamentos e servigos

2.1. Tratando-se de requisito técnico de seguranca, no momento da assinatura do contrato, as
vencedoras deverdo entregar declaracdo de que ndo fardo uso da infraestrutura da outra
contratada, para fornecimentos dos servigos.

3. DO REGISTRO NO PROVEDOR DO SISTEMA

3.1 O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante
condigdes de seguranga (criptografia e autenticacdo) em todas as suas fases.

3.2 - Para acesso ao sistema eletrdnico, os interessados na participacdo do Pregdo Eletrénico
deverao dispor de chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas através do sitio
da Plataforma de Licitacdes da Licitar Digital (www.licitardigital.com.br).

3.3 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como, seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Assembleia
Legislativa do Estado do Tocantins, ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacao, a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido do acesso.

3.4 - O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica para
a realizacdo das transacOes inerentes ao pregao eletronico.

3.5 - A participagdo no Pregdo Eletrénico se dara por meio da digitagdo da senha pessoal do
credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos e documentos de habilitacdo
guando estes solicitados, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observando data e
horario limite estabelecido.

3.6 - O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital.

4, DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1 — Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente cadastrados
na Plataforma de Licitacdes da Licitar Digital (www.licitardigital.com.br), no prazo de até 24h
(vinte e quatro horas) que anteceder a abertura da sessdo, devendo ser empresas legalmente
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constituidas e que comprovem possuir 0s requisitos minimos de qualificacdo exigidos neste
Edital e seus Anexos.
4.2 — N&o poderdo participar do presente certame:
4.2.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
4.2.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento
de bens a ela necessarios;
4.2.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;
4.2.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcéo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;
4.2.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;
4.2.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicGes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;
4.2.8. agente pablico do 6rgdo ou entidade licitante;
4.2.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
4.2.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢éo;
4.2.11. Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislagéo que disciplina a matéria, conforme 8§ 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.
4.3. O impedimento de que trata o item 4.2.4 ser4 também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
4.4. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 4.2.2 e 4.2.3 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.
45. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.
4.6. O disposto nos itens 4.2.2 e 4.2.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.
4.7. Em licitag0es e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderéa participar
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pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja
declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133/2021.
4.8. A vedagdo de que trata o item 4.2.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
4.9 - A observancia das vedagOes supra é de inteira responsabilidade da licitante que, pelo
descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

5.1.  Os licitantes encaminharédo, conforme o item 6, exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico, a proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de
julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério estabelecidos para abertura da sesséo
publica.

5.2. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, 0s
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente 0s
documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto neste Edital.

5.3.  No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema,
que:

5.3.1. esté ciente e concorda com as condicGes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
instrumento convocatorio;

5.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXI1I, da Constituicéo;

5.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos 111 e IV do art. 1° e no inciso 111 do art. 5° da Constitui¢do Federal;

5.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.4. O licitante organizado em cooperativa, caso o edital permita a participacdo, devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos
no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus art. 42 a 49, observado o disposto nos 88
1°a0 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

5.5.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, caso
exista, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;
5.5.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.6. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.4 ou 5.6 sujeitara o licitante as san¢Ges
previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.
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5.7.  Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, 0s
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.
5.8. N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de
abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.
5.9.  Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.
5.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto méximo quando do cadastramento da
proposta e obedecera as seguintes regras:
5.10.1. aaplicacéo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e
5.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
5.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
5.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por menor preco; e
5.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.
5.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do subitem 5.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de
controle externo e interno.
5.13. Caberéa ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no
sistema eletrdnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da
perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.
5.14. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 - O licitante devera encaminhar sua proposta inicial mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

6.1.1 - Descricao,

6.1.2 — Quantidade;

6.1.3 — Unidade de medida, valor unitario e valor total do item e do lote.

6.2 - Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.2.1- O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativos dos servigos inferiores ao
mAaximo previsto para contratacéo.

6.3 - Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais: fretes, entregas,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais, montagem, garantias, e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento do produto.

6.4 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
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6.5 - Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos Ultimos doze meses.
6.6 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.
6.7 - Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas, quando participarem de licitacbes publicas.
6.8 - No caso de alguma inconsisténcia no descritivo dos itens entre o Edital e o constante na
plataforma do pregéo Eletrdnico, devera ser considerado o descritivo do Edital.
6.9 -A apresentacéo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢oes nelas
contidas, em conformidade com o que dispe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.
6.9.1 - O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagéo.
6.9.2 - Caso o critério de julgamento seja 0 de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo
do desconto ofertado deveré respeitar 0s pregos maximos previstos pra a contratacao.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

7.1 -A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horério e local indicados neste Edital.

7.2 - Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacéo,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

7.3- O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens (Chat) entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.4 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5- O lance devera ser ofertado pelo valor global do lote.

7.6 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8 - O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediérios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta deverd ser de R$10,00 (dez reais).

7.9 - O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

7.10- O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado constante no
predmbulo deste Edital, conforme a seguir.

7.11 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa
“aberto”, 0s licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.11.1 - A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessao publica.
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7.11.2 - A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.
7.11.3 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem
final de classificagéo.
7.11.4 - Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.
7.11.5 - Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.
7.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.
7.12.1 - A etapa de lances da sessdo publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera
0 periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcdo de lances.
7.12.2 - Encerrado o0 prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que
0 autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por
cento)superiores aquela, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
serd sigiloso até o encerramento deste prazo.
7.12.3 - No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
7.12.4 - N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.
7.12.5 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
7.13 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem
a proposta de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por
cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogacoes.
7.13.1 - Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢fes definidas no item 7.13,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas,
oferecer novos lances sucessivos.
7.13.2 - A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, ap0s isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos altimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
7.13.3 - A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.
7.13.4 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem
final de classificagéo.
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7.13.5 - Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacédo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.
7.13.6. Ap0s o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.
7.14 - Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
7.15 — Em lances abertos, ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
7.16 - Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
7.17 - No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.
7.18 - Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicacédo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para
divulgacao.
7.19 - Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
7.20 - Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, seré efetivada a verificagdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao
com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos art. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123,
de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.
7.20.1 - Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
7.20.2 - A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica
para tanto.
7.20.3 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificacéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
7.20.4 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.
7.21 - SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
7.21.1 - Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:
7.21.1.1 - disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;
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7.21.1.2 - avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;
7.21.1.3 - desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;
7.21.1.4 - desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgdos de controle.
7.21.2 - Persistindo 0 empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servi¢os
produzidos ou prestados por:
7.21.2.1 - empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada
por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;
7.21.2.2 - empresas brasileiras;
7.21.2.3 - empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.21.2.4 - empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29
de dezembro de 2009.
7.22 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacdo, o pregoeiro poderad negociar condi¢bes mais vantajosas, apos definido o resultado
do julgamento.
7.22.1 - Néo sera admitida a previsao de precos diferentes em razéo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.
7.22.2 - A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociacdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracéo.
7.22.3 - A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
7.22.4 - O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.
7.22.5 - O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap0s a negociacdo realizada,
acompanhada, dos documentos complementares (folders/catalogos do bem), necessarios a
confirmacéo das especificacdes minimas exigidas.
7.22.6 - E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
7.23 - Apo6s a negociagdo do prego, 0 Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

8. DO JULGAMENTOE DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
8.1 — Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢Oes de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislacédo correlata e no edital, especialmente quanto
a existéncia de sangdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1 - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
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8.1.2 - Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.2 - A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

8.3 - Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.3.1- A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

8.3.2- O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo.

8.3.3 - Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacéo.

8.4 - Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em
conformidade com este edital.

8.5 - Verificadas as condicOes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em
Seus anexos.

8.6 - Sera desclassificada a proposta vencedora que:

8.6.1 - contiver vicios insanaveis;

8.6.2 - ndo obedecer as especifica¢des técnicas contidas no Termo de Referéncia;

8.6.3 - apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a
contratacao;

8.6.4 - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

8.6.5 - apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

8.7 - No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragéo.

8.7.1 - A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, sé sera considerada apés diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

8.7.1.1 - que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

8.7.1.2 - inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.8 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

8.9 - Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de
néo aceitacdo da proposta.

8.10 - Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

8.11 - Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.12 - No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste
Edital, a proposta do licitante sera recusada.
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8.13 - Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma
que atenda as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

9. DA HABILITACAO

9.1 - Os licitantes vencedores deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, os documentos
exigidos para fins de habilitacdo (previstos neste Edital e no Termo de Referéncia), necessarios
e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, nos
termos dos art. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2 - Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducéo livre.

9.3 - Na hipo6tese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.4 - Os documentos exigidos para habilitacdo serdo enviados por meio do sistema, apés
solicitacdo do Pregoeiro, em formato digital, no prazo de até 2h (duas horas), prorrogavel por
igual periodo desde que devidamente justificado e aceito, contado da solicitacdo do pregoeiro no
sistema.

9.4. 1 - Somente havera a necessidade de comprovacéo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a
integridade do documento digital.

9.4.2 - Os documentos relativos a habilitacdo somente serdo exigidos apenas do licitante
mais bem classificado na fase de julgamento das propostas.

9.5 - Seré verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da
lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

9.6 - Sera verificado, caso exigido no Termo de Referéncia, se o licitante apresentou no sistema,
sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

9.8 - A habilitacdo do licitante sera verificada por meio dos documentos anexados ao sistema em
relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal, social e trabalhista, a qualificagdo econdmica
financeira e qualificacéo técnica.

9.9 - A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 0rgéos e entidades emissores
de certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitag&o.

9.10 - Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, (Lei 14.133/21, art. 64)para:
9.10.1 - complementacéo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

9.10.2 - atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das
propostas.

9.11 - Na analise dos documentos de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
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fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacéo e classificagéo.
9.12 - Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de
uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 9.4.
9.13 - Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.
9.14 - A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢do para
participacdo na licitacdo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).
9.14.1 — O disposto no subitem anterior, ndo dispensa a licitante ME/EPP da apresentacdo dos
documentos de regularidade fiscal e trabalhista, sendo obrigatdria a sua apresentacdo juntamente
com os demais documentos de habilitacdo exigidos, mesmo diante da existéncia de restrigéo.
9.15 - Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo
caberd exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.
9.16 - Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.
9.17 - Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se 0
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.
9.17.1 - Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuigdes.
9.18 - O licitante deverad apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.
9.19 - Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange
a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, apos a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado
por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.
9.20 - A néo-regularizacéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
com alguma restricdo na documentacéo fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para
regularizagéo.
9.21 - Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
9.22 - Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

Palacio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas - Tocantins
CEP 77.001-902 - Telefone: (63) 3212-5121 - E-mail: cpl@al.to.leg.br/ www.al.to.leg.brPagina 12 de 75


http://www.al.to.leg.br/

m Aleto

/ \ Fls.
MY —
v

Assinatura

" P v
ESTADO DO TOCANTINS,

ESTADO DO TOCANTINS

PODER LEGISLATIVO
9.23 - Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacdo da proposta subsequente.
9.24 - Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.
9.25 - O pregoeiro podera contar com o apoio de um membro da equipe técnica do setor
demandante para anélise da documentacéo técnica.

9.26. Habilitacdo Juridica

9.26.1. Cédula de Identidade ou documento equivalente do representante legal da proponente;
9.26.2. Registro comercial, no caso de empresa individual; ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado e com alteracbes consolidadas, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acGes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores; ou inscri¢cdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

9.26.3. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

9.27. Regularidade Fiscal e Trabalhista

9.27.1. Prova de inscricdo da proponente no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ/MF,
com emissdo, de no maximo, 90 (noventa) dias, indicando situacdo cadastral “ativa”;

9.27.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, através da Certiddo Negativa de
Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND), expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa;

9.27.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
comprovada através de apresentacao de certidao fornecida pela Caixa Econémica Federal,
9.27.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada através de Certiddo de
Regularidade Fiscal — CRF, emitida pela Secretaria da Fazenda do domicilio ou sede da licitante.
Caso a licitante tenha filial no Estado do Tocantins, devera apresentar também a CRF do
Tocantins;

9.27.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, através de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, de acordo com a
Lei n®12.440/2011.

9.27.6. Prova de regularidade com a Fazenda (Estadual/Distrital) e/ou (Municipal/Distrital) do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
9.27.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos (Estadual/Distrital) ou
(Municipal/Distrital) relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante
a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.28. Qualificacdo Técnica
9.28.1. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacfes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da contratacéo;
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9.28.2. Comprovagcdo de que a licitante esta regularmente registrada e autorizada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicaces — ANATEL, para a prestacao dos servicos, objeto da licitacdo em
tela.
9.28.3. Comprovacdo de aptidao para fornecimento de servicos de caracteristicas equivalentes
ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo
de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
9.28.3.1. Considera-se como servicos de caracteristicas equivalentes: link dedicado de internet
na velocidade a ser contratada ou superior, com especificagdo técnica: da disponibilidade, da
laténcia e da garantia de trafego dos pacotes IPv4 e IPv6 e servi¢os de DDoS.
9.28.3.2 O(s) atestado(s) devera(do) ser emitido(s) em papel timbrado e conter:
a) Razdo Social, CNPJ e Endereco Completo da Empresa Emitente;
b) Razdo Social da Contratada;
c) Descricdo do fornecimento e quantitativo realizado;
d) Local e Data de Emisséo;
e) Identificacdo do responsavel pela emissdo do atestado, cargo, contato (telefone e correio
eletronico);
f) Assinatura do responsavel pela emissdo do atestado.
9.28.4. Os documentos apresentados estdo sujeitos a verificagdo do Pregoeiro quanto a
veracidade dos respectivos conteudos.
9.28.5. Caso seja solicitado pelo pregoeiro, o licitante devera disponibilizar todas as informacGes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, Notas Fiscais, cOpia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados os fornecimentos/servicos.

9.29. Qualificacdo Econdmico-Financeira
9.29.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I1).

10. DOS RECURSOS

10.1- A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacéo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165
da Lei n®14.133, de 2021.

10.2 - O prazo recursal € de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura
da ata.

10.3 - Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitacdo do licitante:

10.3.1 - a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
10.3.2 - 0 prazo para a manifestacéo da intencéo de recorrer seréd de 10 (dez) minutos.

10.3.3 - 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimag&o ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitac&o;

10.3.4 - na hipotese de adocdo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133,
de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais serd iniciado na data de intimacéo da ata
de julgamento.

10.4 - Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5- O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo
prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deveréa proferir sua decisdo no prazo
de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
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10.6 - Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.
10.7 - O prazo para apresentacdo de contrarrazGes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
10.8 - O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
10.9 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1 - A sessdo publica poderé ser reaberta:

11.1.1 - Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacao
em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2 - Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente, ndo comprovar
a regularizacéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da LC n°® 123/2006, ou ter o seu
produto ofertado recusado na Prova de Conceito (amostra). Nessas hipoteses, serdo adotados 0s
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2 - Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.

11.2.1 - A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) e publicago no site oficial
da Aleto no seguinte endereco: www.al.to.leg.br “licitacdo”, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 - A autoridade competente adjudicara o objeto da licitacdo ao licitante declarado vencedor
e homologara o procedimento licitatorio, apds a regular decisdo dos recursos administrativos,
caso apresentados.

13. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

13.1 Apo6s a homologacdo da licitacdo, podera ser assinado entre as partes o Termo de
Contrato, cujas clausulas e condic¢des serdo as constantes da minuta em anexo a este edital.
13.1.1. O prazo para a assinatura do instrumento Contratual sera de 05 (cinco) dias uteis, contados
da data da convocacéo.

13.1.2. O prazo de convocagao poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

a) a solicitagéo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administragéo.

13.2 Na hipotese de o vencedor da licitacdo se recusar a assinar o contrato, a Administragéo,
sem prejuizo da aplicagdo das sanc¢bes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante,
podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a comprovagao
dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e,
feita a negociacdo, assinar o contrato.

13.3. O de Contrato tera a vigéncia indicada na sua minuta, constante no Anexo Il deste Edital.
13.4. Qualquer alteracdo do Contrato somente sera admitida se houver previsao legal, mediante
justificativa prévia, devidamente aprovada pela autoridade competente, e por meio de termo
aditivo proprio.
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14. DA IMPUGNAQAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

14.1 - Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagédo
da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da
abertura do certame.

14.2 - A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura
do certame.

14.3 - A impugnacéo e o pedido de esclarecimento deveréo ser realizados por forma eletronica,
devendo o interessado protocolizar o pedido diretamente pelo site www.licitardigital.com.br, em
campo especifico dentro do processo licitatorio em analise, cabendo ao pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, responder aos pedidos.

14.3.1 — Ndo serdo conhecidos pedidos de esclarecimentos e impugnagdes encaminhados por
outros meios.

14.4 - As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

14.4.1 - A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo/pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

145 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes serdo divulgadas pelo
Sistema no mesmo campo proprio em que foram realizados, e vinculardo os participantes e a
administragdo.

14.6 - Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

15. DO PAGAMENTO
15.1 - As regras acerca do pagamento serdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Edital.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
16.1 - As aquisigdes decorrentes da presente contratacdo serdo pagas com recursos previstos no
orcamento desta Assembleia Legislativa, conforme Dotacdo orcamentaria indicada autos.

17. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

17.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
17.1.1 - deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame ou nédo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

17.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

17.1.2.1 - ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagéo;
17.1.2.2 -recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

17.1.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

17.1.2.4 - deixar de apresentar amostra quando exigivel,

17.1.2.5 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital,

17.1.3 - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.3.1 - recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

17.1.4 - apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragéo falsa durante a licitagéo

17.1.5 - fraudar a licitacéo
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17.1.6 - comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:
17.1.6.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
17.1.6.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;
17.1.6.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
17.1.7 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
17.1.8 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
17.2 - Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢6es, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:
17.2.1 - adverténcia;
17.2.2 - multa;
17.2.3 - impedimento de licitar e contratar e
17.2.4 - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.
17.3 - Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
17.3.1 - a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
17.3.2 - as peculiaridades do caso concreto
17.3.3 -as circunstancias agravantes ou atenuantes
17.3.4 - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica
17.3.5 - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.
17.4 - A multa sera recolhida em percentual de 20% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacdo oficial.
17.4.1 - Para as infracOes previstas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3, a multa sera de 15% do valor
do contrato licitado.
17.4.2 - Para as infracdes previstas nos itens 17.1.4, 17.1.5, 17.1.6, 17.1.7 e 17.1.8, a multa sera
de 30% do valor do contrato licitado.
17.5 - As san¢0Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
17.6 - Na aplicagéo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimagé&o.
17.7 - A sancdo de impedimento de licitar e contratar seré aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragcbes administrativas relacionadas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar
no @mbito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao
ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
17.8 - Poderé ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 17.1.4, 17.1.5, 17.1.6,
17.1.7 e 17.1.8, bem como pelas infragcbes administrativas previstas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e
17.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave gque a san¢do de impedimento de
licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85° da Lei n.°
14.133/2021.
17.9 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo,
descrita no item 17.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara
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as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacéo.
17.10 - A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢Ges de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
17.11 - Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacao das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir
sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
17.12 - Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimagcdo, e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.
17.13 - O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
17.14 - A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral dos danos causados.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 - Seréa divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrdnico, disponivel em campo préprio.
18.2 - N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao serd automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

18.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario oficial de Brasilia - DF.

18.4 - A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacéo.

18.5 - As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

18.6 - Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

18.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente
na Administracao.

18.8 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

18.9 - E facultado ao pregoeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase do julgamento
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo e a afericdo
do produto ofertado, bem como solicitar a 6rgdos competentes a elaboragdo de pareceres técnicos
destinados a fundamentar as decisdes.
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18.10 — Qualquer solicitacdo de prorrogacéo de prazo para execucao do objeto, decorrentes desta
licitacdo, somente sera analisada se apresentada antes do decurso do prazo para tal e devidamente
fundamentada.
18.11 — A administracdo reserva a si o direito de revogar a presente licitacdo por razdes de
interesse publico ou anulé-la, no todo ou em parte por vicio ou ilegalidade, bem como prorrogar
0 prazo para recebimento das propostas e/ou sesséo de lances, desqualificar qualquer licitante ou
desclassificar qualquer proposta, caso tome conhecimento de fato que afete a capacidade
financeira, técnica ou comercial da licitante, sem que isto gere direito a indenizacdo ou
ressarcimento de qualquer natureza.
18.12 - O pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacao e proposta, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente e ndo
comprometam a lisura da licitacdo, sendo possivel a promocdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrucao do processo.
18.13 - O licitante devera examinar detidamente as disposicGes contidas neste Edital e seus
anexos, pois o simples registro de proposta financeira junto ao sistema eletrénico de licitacdo
utilizado, submete-a a aceitacdo incondicional de seus termos, independente de transcri¢do, bem
como representa o conhecimento do objeto em licitacdo e a observancia dos preceitos legais e
regulamentares que a regem, ndo sendo aceita alegacdo de desconhecimento de qualquer
pormenor.
18.14 — E vedado ao fornecedor retirar sua proposta ou parte dela apos aberta a sessdo do pregao.
18.15 - E proibido a qualquer licitante tentar impedir o curso normal do processo licitatorio
mediante a utilizacdo de recursos ou de meios meramente protelatérios, sujeitando-se o autor as
san¢oOes legais e administrativas.
18.16 - Informacdes sobre o andamento da licitacdo poderdo ser obtidas junto a Diretoria de
Licitacdo, nos dias Uteis, em horario de expediente pelo e-mail: cpl@al.to.leg.br. Ainda, poderao
ser acompanhadas as fases através do Portal Eletronico http://www.licitardigital.com.br.
18.17 - Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
18.18 - O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), no endereco eletrdbnico www.al.to.leg.br “licitacao” e no sistema utilizado
neste pregao, www.licitardigital.com.br, dentro do processo licitatorio. Também poderdo ser
lidos e/ou obtidos no endereco: Anexo | da Assembleia Legislativa, na Quadra 104 Norte, Rua
NE 03, Lote 35, 2° andar, Palmas, Estado do Tocantins, nos dias Uteis, no horario de expediente
ao publico, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permaneceréo
com vista franqueada aos interessados.
18.19 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
18.19.1 - ANEXO I - Termo de Referéncia
18.19.1.1 - Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar
18.19.2 - ANEXO Il — Minuta do Termo de Contrato

Palmas, 15 de outubro de 2024

Assinado de forma digital por

JORGE MARIO SOARES  JORGE MARIO SOARES DE

DE SOUSA:30215870115 SOUSA30215870115
Dados: 2024.10.15 08:25:36 -03'00"

Jorge Mario Soares de Sousa
Diretor de Licitacdo
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N° 206/2024

CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO (Art.9°, inciso | da IN 81/2022)

1.1. Do objeto: Constitui objeto do presente Termo de Referéncia para futura contratacéo, de empresa
especializada devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, para
prestacao de servigo de acesso a Internet com protecdo no backbone contra ataques DDOS, fornecimento
de seguranca gerenciada Firewall do tipo UTM (Unified Threat Management) e rede de dados ponto-a-
ponto, de forma permanente, dedicada e exclusiva, 24 horas por dia, sete dias por semana, inclusive
feriados, conforme condicOes e especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia para atender as

necessidade da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins.

1.2. Itens a serem adquiridos:
LOTE 01
ITEM QTD UN | CATSER ESPECIFICACOES MINIMAS
01 01 SRV | 26484 Link de Internet (principal) 1Gbps com Firewall e Anti-DDOS incluso
02 01 SRV | 26476 Rede de Dados Ponto-a-Ponto 1 Gbps
03 01 SRV Instalacdo de todos 0s equipamentos e servigos

1.3. O objeto desta contratacdo é caracterizado como comum e referente a contratagdo de servigos de

LOTE 02
ITEM |[QTD | UN| CATSER ESPECIFICACOES MINIMAS
01 01 |SRV |26484 Link de Internet (redundante) 1Gbps e Anti-DDOS
02 01 |SRV Instalagdo de todos os equipamentos e servigos

Telecomunicag@es de Internet, haja vista que podem ser estipulados padrdes de desempenho e qualidade
definidos objetivamente pelo edital, por meio de especificagGes usuais no mercado, conforme definicéo
constante do inciso XIII, do art. 6° da Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021

1.4. Por se tratar de contratacdo de link’s de internet com redundancia, preconiza-se que a empresa
vencedora do lote 01 ndo pode participar do lote 02, a ndo ser gque ela prove que chegue ao endereco da
instalacdo por caminhos distintos, ou seja tenham POP’s diferentes, garantindo assim a redundancia
requerida nesse processo.

1.5. A contratada devera entregar declaracdo de que ndo fara uso da infraestrutura da outra contratada
para fornecimento dos servicos a ALETO. Tratando-se de requisito técnico de seguranga, no momento da
assinatura do contrato, a CONTRATADA devera entregar declaracdo de que ndo fardo uso da

infraestrutura da outra CONTRATADA, para fornecimentos dos servicos.
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1.6. Os Link's de Internet objeto deste instrumento serdo instalados na sede da Assembleia
Legislativa, localizada na praca dos Girassois S/N CEP 77.001-902 e a rede Ponto-a-Ponto que ligard o
prédio da ALETO ao seu Anexo, localizado na Quadra 104 Norte, Rua NE 03, Lote 35, CEP 77.006-018.
1.7. Os servicos, objeto desta contratacdo, nao se enquadram como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto Federal n. 10.818/2021, adotado no ambito da ALETO, pois seu consumo ndo estd associado a
alta elasticidade-renda da demanda, nem apresenta caracteristicas de ostentacdo, opuléncia, forte apelo
estético e requinte, sendo compativeis com os requisitos de disponibilidade, seguranca, confiabilidade e
desempenho, essenciais & natureza das atividades meio e fim da Instituigao.
1.8. O prazo de vigéncia da contratacdo seré de 60 (sessenta) meses contados da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado até o limite estabelecido pelos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.
1.9. A prestacdo dos servigos desta contratagdo é enquadrada como continuado, nos termos do art. 6°,
XV, Lei 14.133/21, sem fornecimento de médo de obra em regime de dedicacdo exclusiva, em vista da
permanente necessidade de comunicacdo sincrona, a distdncia, com transferéncia de dados, entre
integrantes da ALETO.
1.10. O contrato oferecera maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (Art.9°, inciso

Il da IN 81/2022)

Necessidade de manter o acesso a internet, de forma premente da Administragdo Pdblica, e a
continuidade as atividades administrativas rotineiras, em atendimento diante Art. 37, da Constituicdo
Federal, o qual bem versa sobre o principio vinculante da eficiéncia da administracéo publica.

O uso da tecnologia otimiza tempo, ajuda a reduzir custos e torna a rotina das pessoas mais facil,
e quando é devidamente utilizada pela Administracdo Publica, traz muitos beneficios & populagéo.

Com a disseminacgéo da internet e 0s avancos dos meios de comunicacdo, o Estado acabou se
moldando & nova forma de se relacionar com a sociedade. Assim, 0s servigcos que antes eram feitos
somente de forma presencial, passaram a ser oferecidos via web. Para que isso se concretize, é essencial
a adogéo de uma Gestdo de Servigos com o objetivo de reduzir o tempo ocioso dos recursos e espera por
parte da populacéo.

Isto posto, resta demonstrada a motivacdo plausivel e concreta para instrucdo de novo
procedimento licitatério em questdo. Pois, trata-se de servicos necessarios as demandas das diversas areas
da ALETO.

Quanto a necessidade da contratacdo do Link redundante podemos descrever que as conexdes
estaveis sdo fundamentais para que os servidores possam auxiliar os parlamentares na execucao dos seus

trabalhos, e também para que os cidaddos tenham acesso ininterrupto ao portal web da casa, onde varios
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servicos sdo oferecidos. Por esse e outros motivos, ter uma conexdo redundante é algo importante para
gue isso ocorra.

Quanto a isso quando a intermiténcia ou indisponibilidade de rede sdo frequentes, a abertura de
chamados por parte dos usuarios em busca da resolucdo do problema e sobrecarga do time de suporte
técnico com esse tipo de demanda também passam a ser rotina. Links redundantes evitam que essas
situacbes ocorram. O trafego de rede serd otimizado de forma a priorizar os links com mais
disponibilidade.

Atualmente a ALETO, mantém um link de acesso a internet e uma rede ponto a ponto no qual o
seu processo o de n° 198/2019 ird vencer no més de novembro do referido ano, dessa forma se torna
imperioso a abertura desse processo, uma vez que € imperioso 0 acesso a internet, pois dessa forma nao

seria possivel divulgacdo de seus servicos e atendimento ao publico externo

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO (Art.9°, inciso 111 da IN 81/2022 )

1.11.  Servigo de Acesso Dedicado a Internet Internet 1 Gbps Mbps (com Firewall apenas para o
lote 01)
1.11.1. O servico dedicado de acesso a internet tem como caracteristica prover o servico de acesso a
Internet para a infraestrutura de rede da CONTRATADA,;
1.11.2. Os servicos deverao ser providos por meio de acesso terrestre (cabos de pares metélicos ou cabos
0ticos) a redes estatisticas ou deterministicas, compativeis com as especificacGes exigidas neste Termo
de Referéncia;
1.11.3. Os links de acesso a Internet ndo poderdo ser compartilhados com nenhum outro cliente do
prestador de servicos e deverdo possuir dimensionamento correto para garantir a transmisséo de dados de
acordo com a velocidade estipulada neste instrumento, bem como garantir a qualidade de servigos minima
exigida;
1.11.4. Todos 0s equipamentos e acessOrios necessarios para a ativagdo dos links de acesso a Internet
deverdo ser fornecidos pelo FORNECEDOR REGISTRADO e seguirdo as caracteristicas técnicas
dispostas neste documento;
1.11.5. Os servicos deverdo permitir modificacbes ou ampliagdes sem que estas impliquem na
interrupcao do restante das conexdes da rede;
1.11.6. Mudancas de endereco deverao ser realizadas sempre que solicitado mediante viabilidade técnica,
sem Onus para a CONTRATADA,;
1.11.7. Quaisquer alteracdes relativas aos servicos de acesso de dados serdo informadas pela
CONTRATADA, por meio de documento proprio, a ser definido apds a assinatura da Ata de Registro de

Precos;
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1.11.8. Todos os links de acessos deverdo ser entregues em pleno funcionamento conforme abaixo:
1.11.8.1. Deverdo ser fornecidos todos os equipamentos necessarios a prestacdo do servigo tais
como modens, roteadores e outros necessarios sem 6nus paraa CONTRATANTE;
1.11.8.2. Servicos de implantacdo dos pontos de acesso a Internet, incluindo todo o preparo para a
entrega dos links;
1.11.8.3. Servicos de instalacdo em todas as localidades indicadas neste instrumento dos
equipamentos fornecidos pelo FORNECEDOR REGISTRADO;
1.11.8.4. Servigos de geréncia proativa da rede;
1.11.8.5. Servigos de configuracdo dos equipamentos fornecidos;
1.11.8.6. Servicos de integracdo e testes de cada link fornecido;
1.11.8.7. Servicos de manutencdo dos links, com substituicdo em caso de defeito nos
equipamentos, garantindo a continuidade do servico, sem custo adicional;
1.11.8.8. Servigos esporadicos relativos ao remanejamento de links, juntamente com seus
equipamentos.

1.11.9. Os servicos fornecidos deverao ter as caracteristicas técnicas conforme especificagdes constantes

neste instrumento;

1.11.10. Todos os servigos de link dedicado, incluindo o atendimento técnico, devem estar disponiveis no

periodo de 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por todo o periodo contratado, exceto nas

interrupcdes programadas em raz&o de situacGes de emergéncia, motivadas por razfes de ordem técnica
ou por razdes de seguranca das instalagoes.

1.11.11. Caso haja necessidade de interrupgdo dos servigos, inclusive em funcdo de mudanca de

tecnologia, 0 FORNECEDOR REGISTRADO devera comunicar, por escrito, com antecedéncia minima

de 7 (sete) dias Uteis, podendo ser deferido ou ndo o pedido, dependendo da conveniéncia e interesse da

CONTRATANTE;

1.11.12. Essas interrupcdes s6 poderdo ocorrer nos finais de semana, entretanto, caso 0 FORNECEDOR

REGISTRADO exceda o periodo previsto, o referido servigo serd considerado indisponivel no tempo

excedente;

1.11.13. Os servicos serdo considerados disponiveis desde que estejam plenamente funcionais e

operacionais, atendendo a todas as especificacdes técnicas referentes ao respectivo servico. Entretanto, o

servico ndo sera considerado indisponivel em razdo de fatos que estejam sob a responsabilidade da

CONTRATADA,;

1.11.14. Os niveis de acordo de servico minimos — SLA — especificados neste projeto consideram a

continuidade das atividades que dependem especificamente do acesso a internet para a qualidade no

atendimento prestado aos assistidos da CONTRATANTE:

1.11.15. O Backbone do prestador de servico de link dedicado deve:
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1.11.15.1.  Possuir canais préprios e dedicados;
1.11.15.2.  Dispor de um bloco continuo de no minimo 32 (Trinta e Dois) nimeros de IP’s fixos e
validos;
1.11.15.3.  Fornecer o servi¢o de DNS Secundario e Reverso nas suas instalacGes;
1.11.15.4. O servico DNS deveréa suportar o protocolo DNSSEC;
1.11.15.5.  Deve possuir politica de roteamento que permita transito nacional e internacional para a
CONTRATANTE;
1.11.15.6.  Fornecer toda a infraestrutura (ECDs, enlaces de comunicacdo, etc.) necesséria para
atender os requisitos especificados neste Termo de Referencia, incluindo a configuragdo, manutencéo
e gerenciamento;
1.11.15.7.  Fornecer o roteador para a prestacdo dos servi¢cos com todos 0s acessorios € programas
necessarios a sua instalacdo, operacdo e monitoragdo, sendo que o roteador devera possuir no minimo
duas interfaces Ethernet Full - Duplex (100/1000 Base- T);
1.11.16. Como garantia de disponibilidade de acesso aos sistemas institucionais da CONTRATANTE e a
Internet o FORNECEDOR REGISTRADO devera, necessariamente, possuir e comprovar, no minimo, 1
(um) POP (Ponto de Presenca) préprio no estado do Tocantins para conexdo com a rede mundial de
computadores, sendo ente POP. Inclui-se obrigatoriamente um POP na cidade de Palmas -TO, onde
encontra-se a sede administrativa da CONTRATANTE e seu site tecnoldgico (estrutura de servigos e
servidores).
1.11.17. Sera permitido ao FORNECEDOR REGISTRADO o uso de “trunking”, ou seja, o uso de mais
de um enlace para compor a velocidade CONTRATADA, desde que seja realizado por equipamento
proprio sem énus para a CONTRATANTE e devidamente configurado, entregando o link na sua
velocidade CONTRATADA de forma transparente;
1.11.18. A PROPONENTE devera possuir no minimo o dobro do valor da banda do link dedicado entre o
POP da CONTRATADA com o backbone nacional de Internet (AS/NAP);
1.11.19. A licitante do servico deverd possuir Termo de Autorizacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, bem como o registro de suas estagoes.
1.11.20. Descritivo do servigo de Gerenciamento E Monitoragdo para os servigos de internet
1.11.21. Requisitos minimos e obrigatorios do servico de geréncia de rede e servicos:
1.11.21.1. A CONTRATADA devera prover Solucdo de Geréncia da Rede que contemple os
maédulos de geréncia de falhas, desempenho, disponibilidade, capacity planning, relatorios, tickets e
de nivel de servico:
1.11.21.2. A Solucdo de Geréncia da Rede devera disponibilizar a visualizacdo de informacdes on-
line (de forma gréafica) da rede para o acompanhamento e monitoracdo do estado global e detalhado

do ambiente;
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1.11.21.3.  Em caso de formacdo de consércio devera ser provida uma Unica solucdo de Geréncia de
Rede.
1.11.21.4. A Solucdo de Geréncia da Rede da CONTRATADA devera atuar de forma pré-ativa,
antecipando-se aos problemas na rede e garantindo o cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo
(ANS), realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados de falhas relacionados com
indisponibilidade, operando em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano.
1.11.22. Requisitos da Solugéo de Geréncia de Rede:
1.11.23. A Solucgéo de Geréncia da Rede:
1.11.23.1.  Asolugdo fornecida deve permitir acesso a todos os recursos e modulos através de Unica
autenticacdo, sem a necessidade de realizar outros logins para acessar qualquer outro recurso de
gerenciamento;
1.11.23.2.  ASolucdo de Geréncia da Rede devera ser operada e administrada através de uma console
Unica, portanto ndo serdo aceitos solugdes que possuem acessos segmentados aos modulos;
1.11.23.3.  Devera ser escalavel, permitindo futuras ampliacdes no nimero de elementos de rede a
serem gerenciados.
1.11.23.4.  Deveréa permitir acessos de usuarios com perfis diferenciados com limitacdo de acesso a
consoles, dispositivos, menus, alarmes, indicadores, etc;
1.11.235. A Solugdo de Geréncia da Rede devera permitir a criagdo de grupos de perfis de acesso,
gue serdo associados a tipos de usuarios;
1.11.23.6. A Solugdo de Geréncia da Rede devera ser 100% web sem necessidade de instalagdo de
clients especificos, portanto ndo serdo aceitas solu¢bes que ndo sejam nativas em WEB ou que
requeiram a instalacdo de agentes ou plugins nos desktops dos colaboradores da CONTRATANTE;
1.11.23.7. O acesso devera ser via web padrdo HTTP e suportar a HTTPS, e em portugués, portanto
ndo serdo aceitas solucbes que ndo possuam toda a sua estrutura em portugués;
1.11.23.8. A Solucdo de Geréncia da Rede devera ser compativel para acesso atraves de smartphones
e tablets, portanto ndo serdo aceitas solucfes que ndo possuam essa compatibilidade;
1.11.239. A Solucdo de Geréncia da Rede deverd ser escalavel, mas transparente para a
CONTRATANTE em termos de console Unica;
1.11.23.10. A Solucdo de Geréncia da Rede devera ser acessivel através dos principais browsers do
mercado, tais como, Internet Explorer, Firefox, Google Chrome e Safari;
1.11.23.11. Devera permitir a exportacdo das informagdes para relatérios em formatos comerciais;
1.11.23.12. A Solucdo de Geréncia da Rede devera fornecer, através do portal, visualizacdo de
informacGes on-line (em intervalos de 5 minutos e de forma gréfica) da rede que devera apresentar, no

minimo, os seguintes itens para cada um dos elementos monitorados:
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1.11.23.13. Topologia da rede, incluindo os roteadores CPE e seus enlaces, com visualiza¢do do
estado operacional de todos os elementos da rede (enlaces e equipamentos). O estado operacional dos
elementos da rede devera ser atualizado automaticamente na Solucdo de Geréncia da Rede, sempre
que 0s mesmos sofrerem alteragdes;

1.11.23.14. Alarmes e eventos ocorridos na rede com informacgdes de data, hora e duracdo de

ocorréncia e identificacdo dos recursos gerenciados:

1.11.23.14.1. Consumo de banda dos enlaces (entrada e saida) separados por dia e més;
1.11.23.14.2. Consumo de banda por classe de servigo separados por dia e més;

1.11.23.14.3. Ocupacéo de memoria e CPU dos roteadores CPE;

1.11.23.14.4. Retardo dos enlaces separados por dia e més;

1.11.23.14.5. Perda de pacotes (descarte) no sentido IN e OUT em %;

1.11.23.14.6. Taxa de erros em erros por segundo;

1.11.23.14.7. Laténcia em milissegundos;

1.11.23.14.8. A Solucdo de Geréncia da Rede devera permitir a apresentacdo de indicadores

que reflitam o nivel de SLA (Service Level Agreement) e SLM (Service Level Management) dos

servicos contratados;
1.11.24. A CONTRATADA devera disponibilizar em seu backbone prote¢do contra ataques de negacao
de servico, evitando assim a saturagdo da banda da Internet e indisponibilidade dos servigos em momentos
de ataques DOS (Denial of Service) e DDOS (Distributed Denial of Service);
1.11.25. A CONTRATADA deve disponibilizar um Centro Operacional de Seguranca (ou SOC — Security
Operations Center) no Brasil, com equipe especializada em monitoramento, deteccdo e mitigacdo de
ataques, com opgdo de atendimento através de telefone 0800, correio eletrdnico, em idioma portugués
brasileiro, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia
contratual.
1.11.26. O acesso & Internet (circuito de dados) ndo podera ser subcontratado de terceiros, devendo a
CONTRATADA fornecer ambos 0s servicos, solugdo ANTI-DDOS e circuito de dados.
1.11.27. A técnica ANTI-DDOS utilizada deveré ser por métrica de volumetria, assim a CONTRATADA
devera enviar junto com a proposta técnica, qual a estratégia utilizada para mitigacéo de ataques DDOS
sobre o circuito de dados.
1.11.28. A solucdo ANTI-DDOS devera prover o servi¢o de mitigacdo de ataques de negacdo de servico
(DoS — Denial of Service) para o circuito de conectividade IP dedicada a Internet, sejam eles distribuidos
(DDosS - Distributed Denial of Service) ou néo;
1.11.29. A CONTRATADA deve possuir e disponibilizar centro de limpeza nacional cada um com
capacidade de mitigacdo de no minimo 40Gbps e no minimo 1 (um) por centro de limpeza internacional

com capacidade de mitigacdo de no minimo 80Ghps.
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1.11.30. N&o havera taxa adicional para a por volume de mitigacao de ataques (DDoS — Distributed Denial
of Service) nos IP’s monitorados;

1.11.31. A alteracdo de capacidade de mitigacdo devera ser implementada em um prazo maximo de 5 dias
Uteis, a contar da data de solicitacdo formal através de correio eletrénico encaminhado via chave oficial
ou de autorizados pelo NOME_CLIENTE.

1.11.32. O ataque deve ser mitigado separando o trafego legitimo do malicioso, de modo gue 0s servigos
de Internet providos pelo cliente continuem disponiveis;

1.11.33. A limpeza do trafego devera ser seletiva e atuar somente sobre os pacotes destinados ao IP
atacado, todo trafego restante ndo devera sofrer nenhuma forma de limpeza ou desvio;

1.11.34. A solucdo deve possuir mecanismos para filtragem de pacotes anémalos, garantindo a validade
das conexdes, sem efetuar qualquer limitacdo com base no nimero de sessGes ou de pacotes por endereco,
de modo a evitar o bloqueio de usuéarios legitimos;

1.11.35. A CONTRATADA deve tomar todas as providéncias necessarias para recompor a disponibilidade
do link em caso de incidentes de ataques de DDoS, recuperando o pleno funcionamento do mesmo;
1.11.36. Para a mitigacéo dos ataques o trafego s6 devera ser encaminhado para limpeza fora do territorio
brasileiro nos casos em que 0s centros nacionais ndo suportarem a capacidade de mitigacdo e a demanda
de ataques, no restante os ataques de origem nacional deverdo ser tratados nos centros nacionais e os de
origem internacional nos centros internacionais;

1.11.37. O envio de trafego para mitigagdo em centros internacionais devera ser justificado em relatorio.
1.11.38. Nos periodos de ataque a laténcia do circuito devera ser de no maximo 150 ms (milissegundos)
quando a mitigacédo se originar dos centros de limpeza nacionais e de no maximo 250 ms (milissegundos)
guando se originar do(s) centro(s) internacionais.

1.11.39. A solucéo deverd possuir funcionalidades de monitoramento, detecgdo e mitigagdo de ataques,
mantidas em operacgéo ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana,
no periodo de vigéncia contratual;

1.11.40. A andlise realizada para fins da solugdo devera ser passiva sem utilizacdo de elementos da rede
da CONTRATANTE para coleta dos dados a serem analisados;

1.11.41. A mitigacdo de ataques deve ser baseada em arquitetura na qual ha o desvio de trafego suspeito
comandado pelo equipamento de monitoramento, por meio de altera¢des do plano de roteamento;
1.11.42. A solucdo deve manter uma lista dindmica de enderecos IP blogueados, retirando dessa lista 0s
enderegos que ndo enviarem mais requisicdes maliciosas apds um periodo de tempo considerado seguro
por um determinado cliente;

1.11.43. A solucdo deve suportar a mitigagdo automatica de ataques, utilizando multiplas técnicas como

White Lists, Black Lists, limitacdo de taxa, técnicas desafio-resposta, descarte de pacotes malformados,
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técnicas de mitigacdo de ataques aos protocolos HTTP/HTTPS, DNS, VPN, FTP, NTP, UDP, ICMP,
correio eletrénico, bloqueio por localizacdo geogréafica de enderegos IP, dentre outras;

1.11.44. A solucdo deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e quaisquer ataques
que facam o uso ndo autorizado de recursos de rede, para protocolo IPv4, incluindo, mas ndo se
restringindo aos seguintes:

1.11.45. Ataques de inundacdo (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP e ICMP;

1.11.46. Ataques a pilha TCP, incluindo mal-uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN Flood e TCP
Idle Resets;

1.11.47. Ataques que utilizam Fragmentac&o de pacotes, incluindo pacotes IP, TCP e UDP;

1.11.48. Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsificacdo de enderecos IP origem (IP
Spoofing);

1.11.49.

1.11.50. Em nenhum caso sera aceito bloqueio de ataques de DOS e DDOS por ACLs em roteadores de
bordas da CONTRATADA,

1.11.51. Caso o volume de trafego do ataque ultrapasse as capacidades de mitigacdo especificadas ou
sature as conexdes do AS, devem ser tomadas contramedidas tais como aquelas que permitam o bloqueio
seletivo por blocos de IP de origem no AS pelo qual o ataque esteja ocorrendo, utilizando técnicas como
Remote Triggered Black Hole;

1.11.52. Realizar a comunicagdo da ocorréncia do ataque 8 CONTRATANTE imediatamente apos a
detecgéo;

1.11.53. A solucdo deve permitir a protecdo, no minimo, do trafego dos servigos web (HTTP/HTTPS),
DNS, VPN, FTP e correio eletrénico;

1.11.54. Outras configuracOes deverdo ser possiveis, como exemplo monitora¢do de um cliente por sub-
interface no PE;

1.11.55. A CONTRATADA devera disponibilizar relatérios mensais de mitigacdo de ataques, contendo
no minimo horario de inicio do ataque, horario de inicio de acdo de mitigacdo, horario de sucesso da
mitigacdo e horario de fim do ataque. Em conjunto com o relatério mensal relatérios dindmicos deverao
ser disponibilizados em até 48 horas ap6s um ataque por solicitacdo da CONTRATANTE.

1.11.56. Em nenhum caso sera aceito bloqueio de ataques de DOS e DDOS por ACLSs em roteadores de
bordas da CONTRATADA,;

1.11.57. A CONTRATADA devera apresentar relatorio analitico, enviado mensalmente ao cliente;
1.11.58. A CONTRATADA devera disponibilizar 02 (DOIS) Centro Operacional de Seguranc¢a no Brasil,
com equipe especializada em monitoramento, deteccdo e mitigacdo de atagues, em idioma portugués
brasileiro, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia

contratual;
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1.11.59. A CONTRATADA terd no maximo 15 minutos para iniciar a mitigacdo de ataques de DOS e
DDOS;

1.11.60. A CONTRATADA deverd comprovar por meio de Atestado de Capacidade Técnica, fornecido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a empresa licitante fornecido ou estar
fornecendo servigo de limpeza contra ataques de DDOS (Distributed Denial of Service).

1.11.61. A interface digital a ser conectada no backbone do NOME_CLIENTE devera seguir o padrdo
Gigabit Ethernet.

1.11.62. Os servicos ofertados deverdo operar no regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana);

1.11.63. O backbone IP do provedor deve ter saida com destino direto a outros provedores de backbone IP
Nacionais de nivel Tier 1, 2 e 3, com banda de 100 Gbps no minimo.

1.11.64. Detalhamento dos equipamentos (Roteadores / Firewall apenas para o item 01 do Lote 01)
- CPE’s

1.11.65. Os roteadores e equipamentos necessarios para a conexdo entre os pontos serdo fornecidos pela
empresa contratada, com as seguintes caracteristicas minimas, conforme abaixo relacionadas:

1.11.66. Os roteadores, de propriedade do FORNECEDOR REGISTRADO, dever&o ser dimensionados,
fornecidos, instalados, configurados, mantidos, gerenciados e operados pelo mesmo e devera ser garantido
o0 desempenho e 0s niveis de servicos;

1.11.67. Todas as atualizacdes e correcBes (patches) de softwares, necessarias para 0 cumprimento dos
requisitos exigidos, deverdo ser realizadas sem 6nus adicionais para a CONTRATADA;

1.11.68. Todos os roteadores a serem disponibilizados pelo FORNECEDOR REGISTRADO nos sitios
deverdo atender a demanda dos niveis de acesso;

1.11.69. Devem ser dimensionados para que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes IP, em
pacotes por segundo, compativeis com as velocidades dos links conectados, limitado o uso de memoria a
70% do total disponivel quando da carga méxima da CPU;

1.11.70. Caso seja identificado, durante a execucdo dos servicos, um roteador com uso méximo de CPU e
memoria acima dos limites estabelecidos, 0 mesmo deveré ser substituido ou atualizado, sem énus para a
CONTRATADA,;

1.11.71. Possuir no minimo 2 (duas) LAN interfaces 100/1000BaseT para interconexao com ambiente de
rede local de instalacéo;

1.11.72. Possuir namero suficiente de interfaces para conexao com os enlaces WAN fornecidos;

1.11.73. Operar em 110/220V;

1.11.74. Deve ser fornecido modem ou outro equipamento para permitir a conexdo do roteador CPE ao
ambiente WAN do FORNECEDOR REGISTRADO.

1.11.75. Deve possuir memoria minima de 256/256 (Flash/SDRAM MByte);
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1.11.76. Deve ter uma performance minima de 180.000 pps com pacotes de 64 bytes;

1.11.77. Devera suportar protocolos WAN PPP, Frame Relay ou superior;

1.11.78. Devera suportar protocolos TCP/IP.

1.11.79. Deve suportar a classificacdo de pacotes de dados (QoS);

1.11.80. Deve possuir suporte ao protocolo de gerenciamento SNMP;

1.11.81. Deve suportar algoritmos de criptografia 56-bit DES, 168-bit 3DES, 128-bit AES e 256-bit AES
para conexdes VPN com IPSEC.

1.11.82. Deve suportar a concentracdo de VPNs (IPSEC) para acessos remotos.

1.11.83. Deve implementar facilidades de syslog;

1.11.84. Deve implementar o protocolo de roteamento OSPF;

1.11.85. Deve suportar o protocolo de roteamento BGP;

1.11.86. Todos 0s servicos que comp®e este servico deverdo possuir manual de ajuda e interface em
portugués.

1.11.87. Deve suportar o protocolo de roteamento BGP

1.11.88. Deve possuir suporte ao modo de operagdo full-duplex em todas as interfaces Ethernet;

1.11.89. Deve possuir suporte ao padréo IEEE 802.1Q nas interfaces Ethernet;

1.11.90. Deve possuir suporte a traducdo de enderecos de rede (Network Address Translation — NAT) em
conformidade com a RFC 1631 — The IP Network Address Translator (NAT) ou RFC 3022 - Traditional
IP Network Address Translator (Traditional NAT);

1.11.91. Deve possuir suporte a traducéo de enderecos de porta (Port Address Translation — PAT);
1.11.92. Deve implementar o protocolo VRRP (Virtual Router Redundancy Protocol), em conformidade
com o padrdo RFC 2338;

1.11.93. Deve suportar os protocolos de IP Multicast: IGMP (Internet Group Membership Protocol) e
PIM (Protocol Independent Mode);

1.11.94. Deve possuir suporte a implementacéo das funcionalidades de DHCP Relay;

1.11.95. Deve possuir suporte ao protocolo SNMPv2c;

1.11.96. Deve possuir suporte ao protocolo SNMPv3;

1.11.97. Devera ser disponibilizada, pela Contratada, juntamente com a rede de comunicacdo de dados, 0
roteador de acesso e equipamentos de Firewall, vinculados a contratacdo dos correspondentes servicos de
acesso, com as seguintes caracteristicas basicas:

1.11.98. Pelo menos 2 (duas) solugdes integradas de seguranca da informagéo do tipo UTM (Unified
Threat Management) que atenda no minimo as seguintes especificacdes:

1.11.99. A solucdo devera ser baseada em appliance, onde ndo serdo permitidas solucBes baseadas em PC
ou Servidores com sistemas operacionais como Windows, FreeBSD e GNU/Linux;

1.11.100. A solucdo devera utilizar a tecnologia de firewall Stateful Packet Inspection;
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1.11.101. A Solucéo devera possuir certificado ICSA para Firewall;
1.11.102. Deve possuir todos os softwares e licengas para habilitagdo de todos os recursos exigidos
nestes requisitos pelo periodo de vigéncia do contrato;
1.11.103. Especificacgdes fisicas:
1.11.103.1. Suportar montagem em Rack de 19 polegadas, com altura maxima de 1U, cada appliance;
1.11.103.2.  Possuir, no minimo, 06 interfaces Gigabit;
1.11.103.3. Possuir, no minimo, 04 interfaces SFP;
1.11.103.4. Possuir, no minimo, 01 portas console;
1.11.103.5. Possuir, no minimo, 02 porta USB;
1.11.103.6. Possuir fonte de alimentacdo com sele¢do automatica nas tensfes 110/220v.
1.11.104. Especificagdes de desempenho
1.11.104.1.  Firewall Throughput de, no minimo, 08 Ghps;
1.11.104.2. UTM Throughput ou IMIX Throughput de, no minimo, 1,7 Gbps;
1.11.104.3. Performance de VPN IPsec de, no minimo, 07 Gbps;
1.11.104.4. Performance de IPS de, no minimo, 2,8 Gbps;
1.11.104.5.  Suportar, no minimo, 200.000 novas conexdes por segundo;
1.11.104.6. Suportar, no minimo, 6 MilhGes de conexdes simultaneas.
1.11.105. Gerenciamento e Administragéo da Solugdo
1.11.105.1. A Solugdo devera permitir gerencia via Interface Web através de protocolo seguro
(HTTPS);
1.11.105.2. A solucéo devera possuir assistente para facilitar as configurac@es iniciais via interface
Web;
1.11.105.3. Possuir informagdes de uso de CPU (percentual ou gréfico) via interface Web;
1.11.105.4. Possuir gréfico de uso de banda da(s) interface(s) WAN(s) via interface Web em tempo
real ou com atraso ndo superior a 15 minutos;
1.11.105.5. Possuir recurso de monitoramento de trafego de rede em tempo real (Sniffer) com
possibilidade de filtragem baseado por, no minimo, Enderego IP de origem e endereco IP de destino
via Interface Web;
1.11.105.6. Permitir a definicdo de objetos como grupo de usuarios, redes e servicos de modo que,
quando a politica de seguranca mudar, o administrador possa modificar o objeto pré-definido e
propagar as mudangas instantaneamente sem necessidade de redefinir as regras;
1.11.105.7. Possibilitar a visualizacdo dos usuarios autenticados (VPN e Single-Sign-On) através da
interface Web;
1.11.105.8. Possibilidade de realizar backup e restore das configuracdes do Firewall através da

interface Web;
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1.11.105.9. Possuir suporte para envio de LOG através de SYSLOG;
1.11.105.10. Possuir suporte ao protocolo SNMP v1/v2 ou v2/v3;
1.11.105.11. Possuir suporte de envio de alertas por E-mail.

1.11.106. Recursos de Rede
1.11.106.1. Possuir suporte a SIP e H.323;
1.11.106.2. Possuir suporte aos protocolos ipv4 e ipv6;
1.11.106.3. Deve suportar a definicdo de VLANs conforme o padrdo IEEE (802.1Q) e tagging de
VLAN;
1.11.106.4. Possuir servico de DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol);
1.11.106.5. Possuir controle de banda (QoS) com suporte a QoS Marking e DSCP;
1.11.106.6. Suportar roteamento estatico;
1.11.106.7. Suportar Roteamento dindmico (BGP, OSPF);
1.11.106.8. Suportar implementagédo do Firewall em modo transparente (bridge);
1.11.106.9. Suportar enderecamento na interface(s) de WAN(s) por IP estatico e dindmico por DHCP;
1.11.106.10. Suportar, no minimo, 2 (dois) links de internet com capacidade de balanceamento e
failover;
1.11.106.11. Suportar a configuragdo de links de internet (interface WAN) através de interfaces de
VLAN (802.1q);
1.11.106.12. Implementar recurso de NAT (Network Address Translation) tipo one-to-one, one-
to-many, many-to-many, many-to-one, tradugdo simultanea de endereco IP, porta TCP de conexao
(NAPT) e NAT transversal em VPN IPSec;
1.11.106.13. Possuir recurso de balanceamento de carga para, no minimo, 03 (trés) servidores, através
do recurso de NAT;
1.11.106.14. Possibilitar a aplicacdo de regras de firewall por IP e grupo de usuérios permitindo a
definicdo de regras para determinado horério ou periodo (dia da semana e hora) com matriz de horarios
que possibilite o bloqueio de servicos em horérios especificos, tendo o inicio e fim das conexdes
vinculadas a essa matriz de horarios;
1.11.106.15. Possuir controle de nimero maximo de conex8es permitindo a definicdo de um nimero
total de sessOes disponiveis que podem ser utilizadas para uma determinada conexao definida por regra
de acesso.
1.11.106.16. Possibilitar a criacdo de regras de saida de internet baseado em endereco IP e faixa de
rede de origem, endereco IP e faixa de rede de destino e porta de destino.

1.11.107. Mecanismos de Seguranca
1.11.107.1. Possuir, no préprio firewall UTM, os seguintes recursos de seguranca: Firewall, IDS/IPS,

Filtro de Contetido Web, Controle de Aplicacdo e Antivirus de Gateway;
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1.11.107.2. Atualizar automaticamente as assinaturas de virus, IPS e controle de aplicacdo sem a

necessidade de interven¢do manual pelo administrador;

1.11.107.3. O Antivirus de Gateway devera suportar varredura nos protocolos HTTP, FTP, SMTP e

POP3;

1.11.107.4. Possuir, no minimo, 1000 (mil) assinaturas de Controle de Aplica¢éo;

1.11.107.5. Possuir, no minimo, 2000 (duas mil) assinaturas de IPS;

1.11.107.6. As assinaturas de Controle de Aplicacdo deverao estar dividas por grupos ou categorias,

possuindo no minimo as seguintes opgdes: Proxy, Mail, Voip, Games, Business, Protocols,

Multimedia, Remote Access, Social Network, Peer to Peer (P2P) e Instant messaging (IM);

1.11.107.7. As assinaturas de IPS deverdo ser divididas em, no minimo, 3 (trés) categorias de

criticidade/nivel, sendo elas: BAIXA, MEDIA e ALTA,

1.11.107.8. O Sistema de deteccéo e protecdo de intrusdo (IDS/IPS) devera estar orientado a protecdo

de redes;

1.11.107.9. A funcdo de IPS devera possuir recurso de trabalhar em modo ‘“auditoria/LOG”

permitindo o trafego, mas nado realizando os bloqueios, denominado modo IDS (Intrusion Detection

System);

1.11.107.10. A funcdo de Controle de Aplicacdo devera possuir recurso de trabalhar em modo

“auditoria/LOG” permitindo o trafego, mas ndo realizando os bloqueios;

1.11.107.11. Possuir médulo de filtro de contetdo web integrado ao firewall para classificagcdo de

paginas web que atenda 0s seguintes requisitos:

1.11.107.12. Possuir, no minimo, as seguintes categorias: violéncia, racismo, pornografia, contetdo

adulto, drogas ilegais, hacking, malware, jogos, chat, redes sociais, web hosting, multimidia, email,

empregos, tecnologia, encontros pessoais, download de software, viagens, esporte e shopping;

1.11.107.13. Permitir criar politicas por grupos de endereco IP;

1.11.107.14. Permitir criar politicas por grupos do Active Directory;

1.11.107.15. Permitir criar politicas por tempo determinado (agendamento);

1.11.107.16. Possuir as opgdes de cadastros de: dominios permitidos e dominios bloqueados;

1.11.107.17. A solucdo devera filtrar sites web baseados nos protocolos HTTP e HTTPS;

1.11.107.18. A solucdo devera permitir ou bloquear sites que nao estdo categorizados;

1.11.107.19. Prover protecdo contra ataques do tipo: Spoofing, Negacdo de Servico (DoS), IPSec

Flood Attack, IKE Flood Attack, SYN Flood Attack, ICMP Flood Attack e UDP Flood Attack.
1.11.108. Recursos de VPN

1.11.108.1. VPN IPsec devera suportar os algoritmos de autenticacdo: MD5 e SHAL,

1.11.108.2. VPN IPsec devera suportar os algoritmos de encriptacdo: DES, 3DES e AES (128, 192 e

256 bits);
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1.11.108.3. Suportar, no minimo, 2.000 VPN’s do tipo site-to-site (IPSec);
1.11.108.4. Suportar, no minimo, 10.000 VPN’s do tipo client-to-site (IPsec);
1.11.108.5. Suportar, no minimo, 500 VPN’s do tipo Client-to-Site (SSL-VPN), ja licenciadas;
1.11.108.6. Suportar arquitetura de VPN Hub-and-Spoke;
1.11.108.7. Suportar redundancia de VPN IPsec (Failover).
1.11.109. Requisitos de Autenticacéo
1.11.109.1. Permitir integracdo para autenticacdo em Servidores RADIUS e LDAP;
1.11.109.2. Permitir o cadastro manual dos usudrios e grupos diretamente no firewall por meio da
interface de geréncia remota do equipamento;
1.11.109.3. Permitir integracdo e autenticagdo transparente (Single-Sign-On) dos usuarios baseados
no Active Directory sem a instalacdo de softwares adicionais nas estagdes de trabalho e sem
configuracdo adicional no browser;
1.11.109.4. Suportar autenticacdo para usuarios através de Terminal Service do Windows;
1.11.109.5. Permitir a restricdo de atribuicdo de perfil de acesso a usuario ou grupo independente ao
endereco IP da maquina que o usudrio esteja utilizando;
1.11.109.6. Possibilitar a configuracdo de tempo de expiracdo (Timeout), baseado em minutos ou
horas, para usuérios autenticados através de Single-Sign-On.
1.11.110. Requisitos Gerais
1.11.110.1. Asolucdo devera ser gerenciada via interface Web através de protocolo seguro (HTTPS);
1.11.110.2. Suportar 0 armazenamento de, no minimo, 100 GB de Logs;
1.11.110.3. Suportar o envio de relat6rios de forma automatica por e-mail;
1.11.110.4. Suportar a pesquisa de um determinado LOG baseado em, no minimo, Endereco IP de
Origem, Endereco IP de Destino e Porta de Destino;
1.11.110.5. Suportar atualizacéo do sistema pela interface Web.
1.11.111. Instalacéo
1.11.111.1.  Alinstalacdo devera ser executada nas dependéncias da Assembleia Legislativa do Estado
do Tocantins pela contratada, sendo que toda a responsabilidade da instalagcdo de todos os servigos e
equipamentos necessarios para a satisfacdo desse processo ocorrera totalmente por conta da empresa
contratada.
1.12.  Fibra Optica Ponto-a-Ponto
1.12.1. Servigos de transmissdo de dados de alta velocidade igual a 1Gbps Mbps, fazendo uso de
tecnologias comportadas por fibra éptica ou meio fisico que garantam a transmissao segura dos dados

com a mesma qualidade e seguranca dos dados trafegados.

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

Palacio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas - Tocantins
CEP 77.001-902 - Telefone: (63) 3212-5121 - E-mail: cpl@al.to.leg.br/ www.al.to.leg.brPagina 34 de 75


http://www.al.to.leg.br/

m Aleto

/ﬁ\ Fls.
¢ N S
LAY

Assinatura

963
TR [ur
ESTADO DO TOCANTINS,

ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

1.12.2. O meio fisico a ser utilizado para a interligacdo podera ser fibra dptica, enlaces de radio com
frequéncia regulamentada pela Anatel, ndo podendo ser de frequéncia livre, ou outro meio fisico, desde
gue garanta a seguranca das informacdes e as especificacdes de largura de banda desta especificacéo.
1.12.3. Incluindo cabos, bastidores, instalacdo de equipamentos, cabos de manobras, cabos de ligacao aos
ativos desta Companhia e outros acessorios que se fizerem necessarios para a solugdo e ainda, a ativacao,
suporte técnico, manutencgdo preventiva e corretiva,;
1.12.4. Todos 0s equipamentos ativos e passivos necessarios para essa interligacéo deverdo ser entregues
pela fornecedora sem custo adicional para esta Companhia;
1.12.5. A tecnologia a ser utilizada para interligacdo devera garantir a banda total e dedicada de no
minimo 1000 Mbps;
1.12.6. Operacdo e manutencdo de todo o servico sob a responsabilidade da fornecedora, com assisténcia
técnica 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
1.12.7. SLA (Service Level Agreement) de disponibilidade anual da rede igual 99,35% (noventa e nove
virgula trinta e cinco por cento) para meios da fornecedora;
1.12.8. O prazo maximo para 0s reparos sera de 6hs apés abertura do chamado junto a fornecedora;
1.12.9. Todo o processo de implantacdo dos circuitos sera de responsabilidade da fornecedora: conexdes,
fusdes e outros procedimentos inerentes a instalacdo dos servicos.
1.12.10. Instalacdo
1.12.11. A instalagdo devera ser executada entre o atual prédio da Assembleia Legislativa do Tocantins
localizada na Praga dos Girassois s/n° ao seu Anexo localizado na Quadra 104 Norte (ACNE I), Conj.03,
Rua PNE-03, Lote 35, Plano Diretor Norte na cidade de Palmas-TO, sendo que toda a responsabilidade
da instalacdo de todos os servigos e equipamentos necessarios para a satisfacdo desse processo ocorrera
totalmente por conta da empresa contratada.
1.12.12. Niveis de servigos — SLA
1.12.12.1. A LICITANTE, ao participar deste pleito, estard automaticamente aceitando as condi¢des
de acordo de niveis de servico (SLA) descritos a seguir:
1.12.12.2.  Os servigos de acesso & Internet deverdo possuir obrigatoriamente garantia minima de
99% (noventa e nove por cento) da velocidade de banda estipulada neste instrumento, para download
e upload,;
1.12.12.3. A laténcia devera ser de no maximo de 150ms;

1.12.12.4.  Taxa de erros maxima admitida de 10-6;
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1.12.13. Indicadores
1.12.14. Indicador 1:

Aleto

Fls.

Assinatura

disponiblidade do link:

1.1. Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacdo, em que

0 LINK (incluindo o CPE) venha a permanecer em condi¢@es normais

Descricéo do | de funcionamento;
Indicador 1.2. O chamado somente devera ser fechado/finalizado mediante
autorizacdo da CONTRATADA apo0s testes de restabelecimento do
LINK.
1.1. IDM=[(To-Ti)/T0o]*100;
1.2. Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do LINK em %
(porcentagem);
1.3. To = periodo de operagdo (um més) em minutos;
1.4. Ti = somatério dos tempos de inoperancia durante o periodo de
operacdo (um més) em minutos;
1.5. No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés)
horas, contado a partir do restabelecimento do link da ultima
Férmula de inoperancia, considerar-se-4 como tempo de indisponibilidade do enlace
Calculo 0 inicio da primeira inoperancia até o final da Gltima inoperancia,

guando o link estiver totalmente operacional;

1.6. Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que o0s links
apresentarem problemas que serdo obtidos dos chamados abertos no
sistema de abertura de chamados técnicos (Trouble Ticket) e os tempos
de indisponibilidade computados pela viola¢do do indicador de Retardo;
1.7. Somente serdo desconsiderados os tempos de inoperancia, causados
por manutengdes programadas com a CONTRATADA, ressalvados,

contudo, os casos fortuitos e de forga maior.

Periodicidade de

) 1.1. Mensal.
Afericdo
Limiar de . o .

) 1.1. Disponibilidade mensal minima (em %) - 99,35%.
Qualidade

1.1. O FORNECEDOR REGISTRADO realizara, por meio da solugao

Pontos de de gerenciamento, a coleta e 0 armazenamento de informacdes a respeito
Controle dos links estipulados neste instrumento pelo tempo de duracdo de

prestacdo dos servicos.
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Relatérios de
Niveis de Servigo
(SLR)

1.1. O FORNECEDOR REGISTRADO devera disponibilizar
mensalmente 8 CONTRATADA, relatérios com os indices apurados
diariamente, totalizados e apresentados mensalmente por link;

1.2. Para todos os links, inclusive para 0s que apresentarem
operabilidade plena, deverdo ser apresentados: o tempo de
indisponibilidade (horas e minutos), o tempo de interrupcbes
programadas e o tempo de interrupcdes de responsabilidade da
CONTRATADA;

1.3. O FORNECEDOR REGISTRADO devera disponibilizar relatério
analitico com os tempos de falhas (com hora de inicio e fim da
inoperancia), minutos excedentes ao prazo mMaximo para reparo e

disponibilidade no periodo (més).

Glosa de ndo
atendimento deste

indicador

1.1. 1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do
estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor mensal do

enlace no més de referéncia.

1.12.15. Indicador 2: perda de pacotes:

Descrigdo do ) ]
) 1.1. Representa a quantidade de pacotes perdidos.

Indicador
Periodicidade de

) 1.1. Mensal.
Afericéo
Limiar de )

) 1.1. Menor ou igual a 2%.
Qualidade

Relatérios de
Niveis de Servico
(SLR)

1.1. O FORNECEDOR REGISTRADO devera disponibilizar, quando
solicitado pela CONTRATADA, relatérios com os valores das medigdes

solicitadas referentes ao percentual de perda de pacotes.

Glosa de nédo
atendimento deste

indicador

1.1. 1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do

estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor mensal do

enlace no més de referéncia.

1.12.16. Indicador 3: prazo de reparo/restabelecimento de um link:

Descricéo

Indicador

do | 1.1. Prazo limite para reparo/restabelecimento de um link ( com 100% de

operabilidade ou pleno), na ocorréncia de inoperancia ou falha.
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1.1. Apuracdo do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de
Férmula de consulta na base de dados relativa a solucdo de gerenciamento do
Célculo FORNECEDOR REGISTRADO e comparacdo com o valor descrito no
limiar de qualidade deste indicador.
Periodicidade de
Afericio 1.1. Mensal.
Limiar de 1.1. 8 (oito) horas. Salvo em situacbes que tiverem necessidades
) especificas, sendo necessario a operadora apresentar as consideracdes de
Qualidade
alongamento de prazo nestes casos.
Pontos de 1.1. SolicitacGes abertas na central de atendimento do FORNECEDOR
Controle REGISTRADO para reparo de um enlace.
1.1. O FORNECEDOR REGISTRADO devera disponibilizar
mensalmente 8 CONTRATADA relatério com os valores apurados, por
Relatorios de link;
Niveis de Servico 1.2. Os relatérios deverdo fornecer, para cada unidade predial, os valores
(SLR) de tempo de atendimento gasto para reparo/restabelecimento do link com
indicacdo das violacBes dos prazos e consolidacdo mensal por unidade
regional.
Glosa de néo 1.1. 1% (um por cento) por hora acima do estipulado no limiar de
atendimento deste qualidade. Calculado sobre o valor mensal do enlace no més de referéncia
indicador para cada evento.

1.12.17. Requisitos do backbone
1.12.17.1. A fim de garantir um "throughput" compativel com a banda de passagem do enlace
contratado, a interligacéo externa do PoP da CONTRATADA, devera atender aos seguintes requisitos:
1.12.17.2.  Interligacdo a "Backbones Nacionais" - devera possuir canais dedicados, interligando-o
diretamente a, pelo menos, dois principais Sistemas Autbnomos (Autonomous Systems) nacionais com
velocidade minima de 1 Gbps Mbps.
1.12.17.3. A CONTRATADA devera possuir no minimo o dobro do valor da banda do link dedicado
entre o POP da CONTRATADA com o backbone nacional de internet (AS/NAP).
REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art.9°, inciso IV da IN 81/2022)
1.13.  Requisitos legais
1.13.1. A contratada deverd arcar com todas as despesas com salarios, encargos sociais e trabalhistas,
seguros, impostos, taxas e contribuicdes, despesas administrativas e demais insumos necessarios a perfeita
execucdo do objeto.
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1.13.2. A CONTRATADA assumira integral responsabilidade por danos ou prejuizos pessoais ou
materiais que causar a0 CONTRATANTE ou a terceiros por Si Ou por seus sucessores e representantes,
na execucdo dos servicos contratados, isentando o CONTRATANTE de toda e qualquer reclamacéo
decorrente dos mesmaos.
1.13.3. A CONTRATADA deveréa entregar a ALETO qualquer produto gerado, mesmo que tenha sido
produzido sem a solicitacdo na ORDEM DE SERVICO.
1.13.4. A utilizagdo de solucbes ou componentes proprietérios, da CONTRATADA ou de terceiros, na
construgdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao contrato, que possam afetar a
propriedade do produto, deve ser formal e previamente autorizada pela ALETO.
1.135. A CONTRATADA fica proibida de fazer qualquer tipo de publicidade sobre os servigos
contratados, sob pena de aplicacdo das san¢des cabiveis.
1.14.  Requisitos de manutencao
1.14.1. A contratada é responsavel pela identificacdo e resolugdo de problemas que afetem o desempenho
e a operacionalidade dos servigos contratados.
1.14.2. A ALETO podera solicitar a qualquer tempo e de acordo com a sua conveniéncia, testes de
verificacdo de qualidade da conexéo, os quais deverdo ser realizados pela CONTRATADA sem qualquer
custo adicional.
1.14.3. A CONTRATADA devera prestar servicos de monitoramento e geréncia pré-ativa do(s)
circuito(s), devendo:
I) Registrar a ocorréncia de interrupgdo na comunicacgdo de dados de um circuito;
I) Efetuar um chamado de manutencdo técnica ao Centro de Atendimento, assim que registrada a
interrupcao;
I11) Informar & ALETO, via e-mail, a interrupgdo ocorrida, tdo logo a mesma seja registrada;
IV) Acompanhar o andamento do atendimento, a fim de garantir o atendimento dos niveis de servicos
estabelecidos e os prazos de atendimento e restabelecimento exigidos.
1.14.4. A contratada devera prestar os servigos de manutencdo técnica durante 24 horas por dia, 7 dias
por semana.
1.14.5. Qualquer manutencdo e/ou intervencdo por solicitagdo da CONTRATADA, mesmo nhdo
implicando inoperancia dos servicos ou alteracdo nas suas caracteristicas, devera ser agendada e acordada
previamente com a ALETO, exceto quando estas se tratarem de emergéncia. Nesse tltimo caso, a ALETO
deverd ser informada da necessidade de manutencédo/intervencéo emergencial.
1.14.6. A ALETO podera solicitar 8 CONTRATADA a realizacdo de intervengdes para mudanc¢a na
configuracdo de equipamentos, roteamento, enderecamento IP, SNMP e itens de seguranca, entre outros,
relativos ao objeto do contrato, os quais deverdo ser atendidos e solucionados nos seguintes prazos, de
acordo com a criticidade atribuida pelo CONTRATANTE:
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1) CRITICIDADE ALTA: Prazo de atendimento e solucdo de 1 (um) dia a partir da comunicacéo pelo
CONTRATANTE;
I1) CRITICIDADE MEDIA: Prazo de atendimento e solugdo de 5 (cinco) dias a partir da comunicagio
pelo CONTRATANTE;
1) CRITICIDADE BAIXA: Prazo de atendimento e solucdo previamente agendados pelo
CONTRATANTE.
1.147. A CONTRATADA deverd colocar a disposicido da CONTRATANTE uma Central de
Atendimento Especializado com nimero telefénico Unico, para registro dos chamados, operando 24 horas
por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano.
1.14.8. O telefone devera permitir ligacdes originadas por meio de telefone celular.
1.14.9. A Central de Atendimento Especializado devera manter um sistema de registro, acompanhamento
dos chamados, esclarecimentos de ddvidas, compreendendo desde o registro até a resolugdo do fato
motivador do chamado e permitindo inclusive o acesso a essas informagdes pelo CONTRATANTE.
1.14.10. Os registros deverdo abranger, no minimo, os seguintes dados: “Numero do chamado”, “Data ¢
Hora de Abertura”, “Status” (aberto ou fechado), “Canal de Comunicagdo Envolvido”, “Descrigdo do
Problema”, “Historico do Atendimento”, “Data de Fechamento”
1.14.11. A CONTRATADA devera dar suporte a todas as ocorréncias referentes a rede fisica e logica
(instalacdo, recuperacdo, alteracdo), a configuracdo do(s) roteador(es), incluindo protocolos de
roteamento, enderecamento IP, SNMP e seguranca (incidentes de seguranca, senhas, certificados), e todos
0s demais servicos contratados, de maneira a assegurar a integridade do(s) meio(s) de comunicagdo. O
suporte limita-se aos servicos do objeto licitado, ou seja, vai até a porta LAN do(s) equipamento(s) a
ser(em) fornecido(s) pela CONTRATADA, que estara(ao) diretamente conectado(s) ao seu backbone.
1.14.12. Eventuais interrupg¢des no backbone da CONTRATADA, que afetem o link contratado, deveréo
ser comunicadas tempestivamente & ALETO.
1.14.13. A contratada devera disponibilizar ferramenta de geréncia para acompanhamento do(s) canal(is)
de comunicacao, acessivel através da internet por intermédio de um navegador web, com acesso restrito
através de usudrio/senha eletronica e utilizando o protocolo https.
1.14.14. A ferramenta de geréncia devera possibilitar a realizacdo de consultas, visualizacdo e impressao
de relatérios das informagdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s).
1.14.15. Caso a CONTRATADA ndo possua ferramenta de geréncia, aquela deverd apresentar
mensalmente relatérios com as informacOes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s)
contratados.
1.15.  Requisitos temporais

1.15.1. Prazo de entrega:
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1.15.1.1.Toda a infraestrutura necessaria para a prestacéo dos servicos deverdo ser instaladas, configuradas
e estar disponiveis para utilizacdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato.
1.15.1.2.0 prazo de vigéncia da contratacdo sera de 5 (cinco) anos, contados a partir da data da assinatura
do contrato, prorrogavel uma vez por igual periodo, conforme limites e condic¢des previstos no Art. 107
da Lei 14.133/2021.
1.15.1.3.A Administrac&o terd a opc¢éo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de créditos
orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem,
conforme previsto no Art. 106, Il da Lei 14.133/2021
1.16.  Requisitos de seguranca
1.16.1. Os equipamentos s6 deverdo ser colocados em producao apés a preparacao do ambiente, de forma
a evitar paradas nos sistemas e/ou perda de informagdes. A instalagdo do produto sem o0 acompanhamento
podera ocasionar paradas nos sistemas da contratante.
1.16.2. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando & execugdo dos trabalhos durante todo o
Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo de
penalidades previstas, caso os prazos, indicadores e condi¢Ges ndo sejam cumpridas.
1.16.3. A CONTRATADA devera tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados,
informacdes ou documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestagdo dos servigos objeto
desta contratagdo, bem como devera submeter-se as normas e politicas de seguranca da ALETO, devendo
orientar seus empregados e/ou prepostos nesse sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa;
1.16.4. A CONTRATADA devera assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou
materiais causados ao Orgdo ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranca;
1.165. A CONTRATADA estard sujeita as penalidades administrativas, civis e penais pelo
descumprimento da obrigagdo assumida.

MODELO DE EXECU(;AO DO OBJETO (Art.9° inciso V da IN 81/2022)

Os servicos deverado ser prestados/entregues conforme discriminado abaixo:

O FORNECEDOR REGISTRADO devera iniciar a implantacdo dos links a partir da solicitacéo,
conforme especificacBes técnicas deste Termo de Referéncia, proposta comercial, ata de registro de precos
e demais condic@es estipuladas no edital e seus anexos;

Os links e a fibra ponto-a-ponto, deverao ser implantados em até 30 (Trinta) dias, contados ap6s

a solicitacdo da CONTRATANTE via Ordem de Servico, podendo esse prazo ser prorrogado por igual
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periodo, mediante justificativa previa do FORNECDOR REGISTRADO entregue a CONTRATADA
antes de findar o prazo inicial, e a critério da CONTRATADA,;

O recebimento dos servicos ficara a cargo de servidores responsaveis pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo do objeto de acordo com as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia;

Caso o FORNECEDOR REGISTRADO necessite de acesso fisico em local sob a
responsabilidade da CONTRATADA para a reparacdo ou disponibilizacdo de qualquer servigo e 0
referido local encontre-se fechado, o prazo para reparacdo e/ou disponibilizacdo do servigo ficara
suspenso até que seja providenciado pela CONTRATADA o referido acesso, sendo que o prazo comecgara
a contar a partir deste momento;

A CONTRATADA podera requisitar o cancelamento de acessos que julgar ndo mais serem
necessarios, e avisara a0 FORNECEDOR REGISTRADO num prazo minimo de 5 (cinco) dias corridos;

Havendo a restricdo para a continuidade dos servicos e existindo a disponibilidade de novas
tecnologias que poderdo agregar no minimo um mesmo nivel de servico que os atuais, 0o FORNECEDOR
REGISTRADO se compromete a alterar a tecnologia dos acessos sem nenhum custo adicional.

Os servicos deverdo ser aceitos por meio da emissdo e assinatura de termo de recebimento de
Servico.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art.9° inciso VI da IN 81/2022)

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e
as normas da Lei n®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total
ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

As comunicagdes entre 0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

1.17.  Preposto

1.17.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.
1.17.2. 6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto durante o
periodo do contrato

1.17.3. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

1.18.  Da fiscalizacéo
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A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).
1.19. Fiscalizacdo Técnica
1.19.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condic0es estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0os melhores resultados para a Administracéo.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);
1.19.2. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas & execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11);
1.19.3. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificaces para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 111);
1.19.4. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);
1.19.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, V);
1.19.6. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagdao contratual
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).
1.20.  Fiscalizagdo Administrativa
1.20.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, 1 e 11, do Decreto n® 11.246, de 2022).
1.20.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacfes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).
1.21.  Gestor do Contrato
1.21.1. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagédo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a

exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das alteracfes e das prorrogagdes contratuais,
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elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).
1.22. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21,
).
1.23. O gestor do contrato acompanhara a manutencéao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagé&o
e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1l1).
1.24. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com
mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigac@es. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).
1.25. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).
1.26. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informacdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).
1.27. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagéo dos procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e
gestdo nos termos do contrato.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO (Art.9°, inciso VII da IN 81/2022)
1.28. O pagamento ocorrerd no prazo de até 30 dias corridos contados ap6s o recebimento da nota
fiscal, por meio de crédito em conta bancéria e/ou boletos bancarios, ap6s efetiva emisséo das notas fiscais
e comprovagdo quanto a manutencdo da regularidade fiscal e trabalhista, condicionado ao atesto do
responsavel pela fiscalizacdo da execucdo do objeto;
1.29. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na nota de empenho, vinculado a
conta corrente do fornecedor registrado;
1.30. A CONTRATADA reserva-se ao direito de ndo atestar a nota fiscal para o pagamento, caso 0s
dados constantes desta estiverem em desacordo com os dados da CONTRATANTE, ou ainda, se 0s
servicos prestados ndo estiverem em conformidade com as especificagdes apresentadas neste Instrumento,

ficando o pagamento suspenso até a regularizacao;
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1.31. Para a execucdo da despesa podera ser formalizado contrato de prestacdo de servico, cabendo a
empresa vencedora do certame a assinatura do referido instrumento no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, com
base nas disposi¢cdes da Lei n°. 14.133/21 e suas alteracdes;
1.32. O pagamento da instalacdo sera pago apenas uma vez, quando forem instalados os equipamentos
necessarios para a prestacdo dos servicos descritos nesse Termo de Referéncia
FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art.9°, inciso V111 da IN 81/2022)
1.33. Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta
O fornecedor seré selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, preferencialmente eletrdnico, com adog&o do critério de julgamento pelo menor preco por lote.
Os documentos referentes a habilitacdo e comprovagdo econdmico financeira do licitante sera tratado no
Edital.
1.34.  Qualificacdo Técnica do fornecedor
1.34.1. Atestado de Capacidade de Entrega - Apresentar Atestado de Capacidade Técnica para link
dedicado de internet na velocidade a ser contratada ou superior, com especificacdo técnica: da
disponibilidade, da laténcia e da garantia de trafego dos pacotes IPv4 e IPv6 e servicos de DDoS.
1.34.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no @mbito de sua atividade econdmica
principal ou secundéria, especificada no contrato social vigente.
1.34.3. A LICITANTE disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacdo da legitimidade
dos atestados.
1.34.4. A LICITANTE deveré emitir declaracdo que cumpre todos os requisitos técnicos do edital, se
responsabilizando por isso, sendo que 0s requisitos técnicos serdo validados pela equipe técnica de
homologacéo.
1.34.5. Caso a LICITANTE ndo comprove as exigéncias previstas neste Termo de Referéncia por meio
das documentacdes requeridas, seré desclassificada.
ESTIMATIVA E VALOR DA CONTRATACAO (Art.9°, inciso I1X da IN 81/2022 )
O custo estimado total da contratacdo é de R$ 741.035,21 (Setecentos e Quarenta e Um Mil,
Trinta e Cinco Reais e vinte e Um Centavos); obtidos a partir de pesquisas de pregos juntadas aos autos
do processo licitatdrio, para todo o objeto, conforme valores unitarios e totais apresentados na planilha de
preco médio, conforme Instrucdo Normativa n° 65, de 07 de julho de 2021.
ADEQUACAO ORCAMENTARIA (Art.9°, inciso X da IN 81/2022)
A aquisicdo sera custeada com recursos proprios da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins, referente ao exercicio de 2024.
Os Elementos da despesa serdo indicados pela Diretoria de Execucdo Orcamentaria Financeira e

estardo descriminadas nos autos do processo.
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OBRIGACOES DA CONTRATADA
1.35.  Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do gestor do Contrato, inerentes a
execucdo do objeto contratual;
1.36.  Propiciar todos os meios e facilidades necesséarias a fiscalizagdo da Solucdo de Tecnologia da
Informacdo pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necesséria.
1.37.  Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execugdo do
Contrato.
1.38.  Responsabilizar-se por todos os dnus referentes a execucdo do objeto do Termo de Referéncia.
1.39. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informacdes e quaisquer outros dados
disponibilizados pela CONTRATANTE.
1.40.  Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade acerca das atividades objeto deste
Termo de Referéncia, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.
1.41. Comparecer, através de seu preposto, em todas as reunides em que for convocada na sede do
6rgdo CONTRATANTE.
1.42. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢Bes, conforme especificagdes, prazo e local
constantes no Edital e seus anexos;
1.43. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao.
1.44.  Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, 0
objeto com avarias ou defeitos.
1.45.  Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢fes assumidas,
todas as condi¢Oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo.
1.46.  Indicar preposto para representé-la durante execucdo do contrato.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE
1.47. Nomear os fiscais do contrato;
1.48.  Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, em conformidade com
o Contrato, no prazo estabelecido, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas;
1.49. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA, todos os elementos e informagfes que se
fizerem necessarios a execucao do Contrato;
1.50. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre quaisquer irregularidades
observadas na execucdo do Contrato
1.51.  Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacGes da CONTRATADA, através de servidor

especialmente designado;
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1.52.  Efetuar o pagamento no prazo previsto.

DA PROPOSTA
1.53.  As licitantes deverdo apresentar proposta contendo todas as caracteristicas dos servicos ofertados,
e ainda o preco mensal e anual dos servigos em conformidade com a Planilha de precificacdo constante
deste Termo de Referéncia;
1.54. O perfil descrito servira tdo somente como subsidio as licitantes nas formulaces das propostas
de precos, e ao pregoeiro, na analise e aferi¢do da proposta mais vantajosa, ndo constituindo dessa forma,
qualquer compromisso futuro para a CONTRATANTE;
1.55. A Planilha de Formacéo de Precos devera estar preenchida com as tarifas constantes para cada
tipo de servigo ofertado;

1.55.1. Planilha para formacéo de precos

LOTE 01
ESPECIFICA(;OES V. UNIT. V.TOTAL V. TOTAL
ITEM | QTD UN -
MINIMAS MENSAL ANUAL
Link de Internet 1Gbps com
1 01 Srv
Firewall incluso e Anti Ddos
Rede de Dados Ponto-a-Ponto 1
2 01 Srv.
Gbps
Instalacéo de todos 0s
3 01 Srv.

equipamentos e servigos

VALOR TOTAL 1° ANO DE CONTRATACAO | R$

LOTE 02
ESPECIFICACOES V. UNIT. V.TOTAL V. TOTAL
ITEM | QTD UN o
MINIMAS MENSAL ANUAL

Link de Internet 1Gbps e Anti
1 01 Srv.

Ddos

Instalagdo  de todos  os
2 01 Srv. ] )

equipamentos e servigos

VALOR TOTAL 1° ANO DE CONTRATAGCAO | R$

Devera conter na proposta declaracdo expressa de que os precos contidos nela apresentados incluem
todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos; salérios; taxa de administracéo;
fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios para conexdo e pleno funcionamento dos
servicos; servigo de instalagdo dos circuitos se for o caso; encargos sociais, comerciais e trabalhistas;
frete; embalagens; lucro e outras despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto desta
contratacao;

Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos, omitidos da proposta ou incorretamente

cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a
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esse ou a qualquer titulo, devendo os respectivos servicos ser fornecidos ao CONTRATANTE sem 6nus
adicionais;
DAS PENALIDAES E SANOES ADMINISTRATIVAS
Das penalidades cabiveis (Conforme a Lei n® 14.133/21.)
O contratado seréa responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracoes:
| - Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;
Il - Dar causa & inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
I11 - Dar causa & inexecugdo total do contrato;
IV - Nado manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
V - Né&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagcdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VI - Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
VII - Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para a contratacdo ou prestar declaracéo falsa
durante a contratagdo ou a execucao do contrato;
VIII - Fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;
IX - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
X - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;
XI - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas na Lei n® 14.133 de 2021 as
seguintes sancdes:
| - adverténcia;
Il - multa;
I11 - impedimento de licitar e contratar;
IV - declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar.
Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
Il - as peculiaridades do caso concreto;
I11 - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica.

ALEX SANTOS NERES

Diretor de Area de Tecnologia da Informacéo

Palmas do Tocantins, 01 de Outubro de 2024.
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APENDICE AO ANEXO |

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO N° 206/2024
ETP N° 04

1. INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta
os devidos estudos para a contratacdo de solucéo que atendera a necessidade abaixo especificada.
O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a
melhor solucdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a

Administracdo Publica.
Da Legislacéao:

Este processo sera regido de acordo com o que é preconizado na Lei Federal n® 14133/21.
Analisando a natureza dos insumos a serem contratados, o presente ETP é classificado como
publico (ndo sigiloso).

No presente caso 0 objeto pretendido é de natureza continuada, uma vez que servigos de
telecomunicacdes de Acesso a Internet Banda Larga para a implementacdo, operacdo e
manutencdo de link de acesso, dedicado a internet, com equipamentos necessarios a instalacao
em COMODATO, para atender as necessidades da ALETO e seu ANEXO, tendo em vista que
seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo Termo de
Referéncia, por meio de especificacdes usuais de mercado, nos termos do art. 6°, inciso XlII, da
Lei Federal n®14.133/2021 e devem ser contratados por Licitacao, de preferéncia como preconiza
a Lei, na modalidade Pregéo Eletrénico.

A modalidade Pregdo Eletronico, que sera adotada neste processo, é adequada para
atender as necessidades da contratacdo. Essa modalidade é a mais viavel operacionalmente por
proporcionar uma ampla competicdo, transparéncia e rapidez no processo licitatorio. Essa forma
de Licitacdo permite a obtencdo de precos mais vantajosos e esta alinhado ao principio da
eficiéncia, conforme estabelecido pela Lei Federal n°® 14.133/2021. Esse formato é altamente
recomendado para contratagcdes de servi¢cos comuns, como € o caso do objeto em comento, onde

a definicdo do melhor fornecedor pode ser objetivamente determinada pelo critério de menor

preco.
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2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A justificativa da referida contratacdo, € em virtude da necessidade de manter o acesso a
internet, de forma premente da Administracdo Publica, e a continuidade as atividades
administrativas rotineiras, em atendimento diante Art. 37, da Constituicdo Federal, o qual bem
versa sobre o principio vinculante da eficiéncia da administragdo pablica.

Atualmente a ALETO, mantem um link de acessos a internet no qual o seu contrato o de
n° 142/2019 ira vencer no més de novembro do referido ano, dessa forma se torna imperioso a
abertura desse processo, uma vez que a ALETO ndo pode ficar sem o0 acesso a internet pois dessa
forma ndo seria possivel divulgagdo de seus servicos e atendimento ao publico externo.

O uso da tecnologia, otimiza tempo, ajuda a reduzir custos e torna a rotina das pessoas
mais facil, e quando é devidamente utilizada pela Administracdo Publica, traz muitos beneficios
a populacéo.

Com a disseminacdo da internet e 0s avancos dos meios de comunicacao, o Estado acabou
se moldando a nova forma de se relacionar com a sociedade. Assim, 0s servi¢os que antes eram
feitos somente de forma presencial, passaram a ser oferecidos via web. Para que isso se
concretize, € essencial a adocdo de uma Gestdo de Servigos com o objetivo de reduzir o tempo
0cioso dos recursos e espera por parte da populacao.

Isto posto, resta demonstrada a motivacao plausivel e concreta para instrucdo de novo
procedimento licitatorio em questdo. Pois, trata-se de servigos necessarios as demandas das
diversas areas da ALETO.

Quanto a necessidade da contratacdo do Link redundante podemos descrever as seguintes
justificativas:

Conex0es estaveis sdo fundamentais para que o0s servidores possam auxiliar 0s
parlamentares na execucdo dos seus trabalhos, e também para que os cidaddos tenham acesso
ininterrupto ao portal web da casa, onde varios servigos séo oferecidos. Por isso, ter uma conexao
redundante é algo importante para que isso ocorra.

Quando a intermiténcia ou indisponibilidade de rede sdo frequentes, a abertura de
chamados por parte dos usuarios em busca da resolugdo do problema e sobrecarga do time de
suporte técnico com esse tipo de demanda também passam a ser rotina. Links redundantes evitam
que essas situacdes ocorram. O trafego de rede sera otimizado para sempre priorizar os links com

mais disponibilidade.
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3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Requisitos legais

3.1.1. A contratada devera arcar com todas as despesas com salarios, encargos sociais e
trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribui¢des, despesas administrativas e demais insumos

necessarios a perfeita execucao do objeto.

3.1.2. A CONTRATADA assumiré integral responsabilidade por danos ou prejuizos pessoais
ou materiais que causar a0 CONTRATANTE ou a terceiros por Si ou por seus sucessores e
representantes, na execucdo dos servigos contratados, isentando 0 CONTRATANTE de toda e

qualquer reclamacéo decorrente dos mesmaos.

3.1.3. ACONTRATADA deveraentregar a ALETO qualquer produto gerado, mesmo que tenha
sido produzido sem a solicitacdo na ORDEM DE SERVICO.

3.1.4. A utilizacdo de solucBes ou componentes proprietarios, da CONTRATADA ou de
terceiros, na construcdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao contrato, que

possam afetar a propriedade do produto, deve ser formal e previamente autorizada pela ALETO.

3.1.5. A CONTRATADA fica proibida de fazer qualquer tipo de publicidade sobre os servigos
contratados, sob pena de aplicacdo das san¢des cabiveis.

3.2.  Requisitos de manutencao

3.2.1. A contratada é responsavel pela identificacdo e resolucdo de problemas que afetem o

desempenho e a operacionalidade dos servicos contratados.

3.2.2. A ALETO podera solicitar a qualquer tempo e de acordo com a sua conveniéncia, testes
de verificacdo de qualidade da conexdo, os quais deverdo ser realizados pela CONTRATADA

sem qualquer custo adicional.

3.2.3. A CONTRATADA devera prestar servi¢cos de monitoramento e geréncia pro-ativa do(s)

circuito(s), devendo:

I) Registrar a ocorréncia de interrup¢éo na comunicacao de dados de um circuito;

I) Efetuar um chamado de manutencéo técnica ao Centro de Atendimento, assim que
registrada a interrupgao;

[11) Informar & ALETO, via e-mail, a interrup¢do ocorrida, tdo logo a mesma seja

registrada;
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IV) Acompanhar o0 andamento do atendimento, a fim de garantir o atendimento dos niveis
de servigos estabelecidos e os prazos de atendimento e restabelecimento exigidos.
3.2.4. A contratada devera prestar os servi¢os de manutencédo técnica durante 24 horas por dia,

7 dias por semana.

3.2.5. Qualquer manutengéo e/ou intervencao por solicitagdo da CONTRATADA, mesmo nédo
implicando inoperancia dos servicos ou alteracdo nas suas caracteristicas, devera ser agendada e
acordada previamente com a ALETO, exceto quando estas se tratarem de emergéncia. Nesse
ultimo caso, a ALETO deverd ser informada da necessidade de manutencao/intervencao

emergencial.

3.2.6. A ALETO poderéasolicitar a CONTRATADA arealizacdo de interven¢des para mudanca
na configuracdo de equipamentos, roteamento, enderecamento IP, SNMP e itens de seguranca,
entre outros, relativos ao objeto do contrato, os quais deverdo ser atendidos e solucionados nos

seguintes prazos, de acordo com a criticidade atribuida pelo CONTRATANTE:

I) CRITICIDADE ALTA : Prazo de atendimento e solucdo de 1 (um) dia a partir da
comunicacgdo pelo CONTRATANTE;

I1) CRITICIDADE MEDIA: Prazo de atendimento e solugdo de 5 (cinco) dias a partir da
comunicacdo pelo CONTRATANTE;

[11) CRITICIDADE BAIXA: Prazo de atendimento e solucdo previamente agendados
pelo CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera colocar a disposicdo da CONTRATANTE uma Central de
Atendimento Especializado com nimero telefénico Unico, para registro dos chamados, operando
24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano.

O telefone devera permitir ligagdes originadas por meio de telefone celular.

A Central de Atendimento Especializado deverd manter um sistema de registro,
acompanhamento dos chamados, esclarecimentos de davidas, compreendendo desde o registro
até a resolucdo do fato motivador do chamado e permitindo inclusive 0 acesso a essas
informagdes pelo CONTRATANTE.

Os registros deverao abranger, no minimo, os seguintes dados: “Numero do chamado”,
“Data ¢ Hora de Abertura”, “Status” (aberto ou fechado), “Canal de Comunica¢ao Envolvido”,

“Descri¢ao do Problema”, “Histérico do Atendimento”, “Data de Fechamento”
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3.2.7. A CONTRATADA devera dar suporte a todas as ocorréncias referentes a rede fisica e
I6gica (instalagdo, recuperacdo, alteracdo), a configuracdo do(s) roteador(es), incluindo
protocolos de roteamento, enderecamento IP, SNMP e segurancga (incidentes de seguranca,
senhas, certificados), e todos os demais servicos contratados, de maneira a assegurar a
integridade do(s) meio(s) de comunicacdo. O suporte limita-se aos servicos do objeto licitado,
ou seja, vai até a porta LAN do(s) equipamento(s) a ser(em) fornecido(s) pela CONTRATADA,
que estara(ao) diretamente conectado(s) ao seu backbone.

3.2.8. Eventuais interrupcdes no backbone da CONTRATADA, que afetem o link contratado,
deverdo ser comunicadas tempestivamente a ALETO.

3.2.9. A contratada devera disponibilizar ferramenta de geréncia para acompanhamento do(s)
canal(is) de comunicacdo, acessivel através da internet por intermédio de um navegador web,

com acesso restrito através de usuario/senha eletrénica e utilizando o protocolo https.

3.2.10. A ferramenta de geréncia devera possibilitar a realizacdo de consultas, visualizacdo e

impressao de relatorios das informacdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s).

3.2.11. Caso a CONTRATADA nédo possua ferramenta de geréncia, aquela devera apresentar
mensalmente relatérios com as informacdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s)

contratados.
3.3.  Requisitos temporais
3.3.1. Prazo de entrega:

3.3.1.1. Toda a infraestrutura necesséria para a prestacdo dos servigos deverdo ser
instaladas, configuradas e estar disponiveis para utilizacdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias

corridos, contados a partir da assinatura do contrato.

3.3.1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 5 (cinco) anos, contados a partir da
data da assinatura do contrato, prorrogavel uma vez por igual periodo, conforme limites e
condigdes previstos no Art. 107 da Lei 14.133/2021.

3.3.1.3. A Administracdo terd a opcdo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo
dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo

mais lhe oferece vantagem, conforme previsto no Art. 106, 111 da Lei 14.133/2021

3.4. Requisitos de seguranca
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3.4.1. Os equipamentos s6 deverdo ser colocados em producdo apos a preparagdo do ambiente,
de forma a evitar paradas nos sistemas e/ou perda de informagdes. A instalacdo do produto sem

0 acompanhamento podera ocasionar paradas nos sistemas da contratante.

3.4.2. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando & execugdo dos
trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada
infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas, caso os prazos, indicadores e condicGes

ndo sejam cumpridas.

3.4.3. ACONTRATADA deveratratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados,
informacBes ou documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos servigos
objeto desta contratacdo, bem como devera submeter-se as normas e politicas de seguranca da
ALETO, devendo orientar seus empregados e/ou prepostos nesse sentido, sob pena de

responsabilidade civil, penal e administrativa;

3.4.4. A CONTRATADA devera assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos
fisicos e/ou materiais causados ao Orgdo ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia,

imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca;

3.4.5. A CONTRATADA estara sujeita as penalidades administrativas, civis e penais pelo
descumprimento da obrigagdo assumida.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado é uma etapa crucial para garantir que o servigo seja realizado
de forma eficiente e alinhada com as solu¢fes de mercado disponiveis. A seguir, apresentamos
as solugdes de mercado disponiveis, as formas de contratacbes mais utilizadas e a avaliacdo das

opcOes para atender ao objeto do Estudo Técnico Preliminar (ETP).

Solucdo 1: Adesdo a Ata de Registro de Precos e outros métodos de
contratacdo/Manifestacdo de Interesse

Por intermedio do Decreto n°. 11.462, de 31 de margo de 2023, que regulamenta os art.
82 a art. 86 da Lei Federal n° 14.133/20221 para dispor sobre o Sistema de Registro de Precos

para a contratacdo de bens e servicos, inclusive obras e servi¢os de engenharia, no ambito da
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Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, estabelece-se a possibilidade de
a proposta mais vantajosa numa licitacdo ser aproveitada por outros 6rgéos e entidades.

Ja o atendimento dos pedidos dos 6rgdos meramente usuarios fica na dependéncia de:
prévia consulta e anuéncia do érgdo gerenciador; indicacao pelo 6rgao gerenciador do fornecedor
ou prestador de servico; aceitacdo, pelo fornecedor, da contratacdo pretendida, condicionada esta
ando gerar prejuizo aos compromissos assumidos na Ata de Registro de Precos; embora a norma
seja silente a respeito, deverdo ser mantidas as mesmas condi¢Oes do registro, ressalvadas apenas

as renegociacdes promovidas pelo 6rgao gerenciador, que se fizerem necessarias.

Solucéo 2: Contratacéo via Licitacdo Propria.

De outra forma, tem-se a possibilidade de realizar licitacdo prépria com vigéncia para 12
(doze) meses, com a possibilidade de prorrogacdo. Nesta modalidade, o quantitativo total
estimado para uso da Administracéo a contratada deve executar os servigos logo apés a assinatura
do contrato e posterior emissdo da ordem de servicos.

Solucéo 3: Criacdo de Provedor Préprio.
Criar um provedor de internet préprio para a ALETO, possui algumas etapas para essa
solucdo, que vao desde o planejamento e a obtencdo de licencgas até a implementacédo e operagédo

continua. Abaixo estdo os principais aspectos e etapas que precisam ser considerados:

a) Planejamento e Viabilidade

Estudo de Viabilidade Técnica e Econémica, avaliando a demanda de internet na regido,
identificar areas ndo atendidas ou mal atendidas por provedores existentes, e analisar a
viabilidade técnica e econémica do projeto.

Definicdo do Escopo e Objetivos, definindo claramente os objetivos do projeto, como
fornecer acesso a internet para escolas, hospitais, 6rgdos publicos e populagdo em geral, aléem de

reduzir a excluséo digital.

Planejamento Financeiro, elaborando um orgamento detalhado, incluindo custos de
infraestrutura, equipamentos, mao-de-obra, licenciamento, e operagdo continua. Garantir a

disponibilidade de recursos financeiros para todas as fases do projeto.

b) Aspectos Legais e Regulatdrios
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Obtencdo de Licencas e AutorizacOes, obtendor as licengas necessérias junto a Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) para operar como provedor de servicos de internet,
assegurando a conformidade legal e regulatoria.

Conformidade com Normas e Regulamentos, garantindo que todos os aspectos do projeto,
desde a instalacdo de infraestrutura até a prestacdo de servigos, estejam em conformidade com
as normas e regulamentos vigentes, evitandor sanc¢des legais e assegurar a operagdo segura e

eficiente.

c) Infraestrutura de Rede

Desenvolver um projeto detalhado da rede, incluindo a topologia da rede, tipos de
conexdes (fibra dptica, radio, etc.), e a localizacdo dos pontos de acesso, garantindo uma rede
robusta, escalavel e eficiente.

Comprar 0s equipamentos necessarios, como roteadores, switches, servidores, torres de
componentes da rede.

Realizar a instalacdo fisica da infraestrutura, incluindo a colocacao de cabos, montagem
de torres, e instalacdo de pontos de acesso, estabelecendo a rede fisica necessaria para a prestacao

dos servicos de internet

4.1. Da escolha adotada

Ap0s a andlise das solucbes de mercado e das formas de contratacdo, conclui-se que uma
licitagdo contemplando todos os itens necessarios é a forma mais vidvel operacionalmente por
proporcionar uma ampla competicéo, transparéncia e rapidez no processo de contratacao.

Esse formato € altamente recomendado, pois a contratacdo de uma empresa especializada
para prestacdo dos servicos de telecomunicacfes de acesso a internet banda larga para a
implementacao, operacdo e manutencdo de link de acesso dedicado a internet, com equipamentos
necessarios a instalagio em COMODATO, para atender as necessidades da ALETO e seu
ANEXO, como é no presente, onde a definicdo do melhor fornecedor pode ser objetivamente
determinada pelo critério de menor preco. Embora outras formas de contratacdo possam ser
aplicaveis dependendo do contexto e da complexidade dos materiais/equipamentos, a agilidade
e a eficacia do Pregdo Eletrénico no contexto de contratagdo de servigos comuns e recorrentes,
como os identificados nas demandas desta Administracdo Publica, justificam a escolha dessa

solugcdo como a mais vantajosa e conveniente.

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

Palacio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas - Tocantins
CEP 77.001-902 - Telefone: (63) 3212-5121 - E-mail: cpl@al.to.leg.br/ www.al.to.leg.brPagina 56 de 75


http://www.al.to.leg.br/

" P v
ESTADO DO TOCANTINS,

ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

4.2. ContratacOes realizadas por outros 6rgéos

Aleto
Fls.

Assinatura

ORGAO /ENTIDADE

DESCRICAO

PROCESSO/ CONTRATO

Procuradoria Geral do

municipio do RJ

Link de INTERNET de 1 Gbps
incluindo  Firewall, Anti-
DDoS, instalacao e
configuracdo do link.

Anti DDOS Wan Guard
SCRUBB Nacional de 100GB
E internacional de 1TB

FW Fortinet 100F

Pregao Eletronico n2

90466/2024

Prefeitura  Municipal de

Luzerna S/C

Link de Internet Dedicado de
1Gb (Gbps — Giga bits por
segundo) e 1Gb (Gbps — Giga
bits por segundo) para o
transporte em cada
entidade externa devendo
ser entregue no Ponto
Central e feito transporte até
os demais pontos externos
com disponibilidade de 5
(cinco) IP’s Publicos.
Conforme enderecos
fornecidos no edital e termo
de referéncia.

Processo n2 066/2023
Pregao Eletronico n2

046/2023

Tribunal Regional Eleitoral

do Amazonas

Contratagdo de 1 (um) link
de internet para prover a
comunicacgao

de dados para acesso a
infraestrutura da  Rede
Virtual Privada do

Tribunal Regional Eleitoral
do Amazonas (TRE/AM), de
operadoras

distintas, com velocidade
minima de 1 Gbps de
download e upload,

com protegao anti-DDoS, em

conformidade com as
especificacdes,
condicbes e  exigéncias

estabelecidas no termo de
referéncia.

Processo n2 7560-
70.2023.6.04.0000
Pregdo eletroénico ne

90001/2024
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Prefeitura Munipal de Pato | Instalacdo, locacdo e Processo n2 47/2024
manuten¢ao mensal de ~ .

Branco - PR . ¢ Pregao Eletronico n?
internet

em fibra Optica Lan to Lan 24/2024
(Local Area Network) de 3
Gbps, do link principal da
interligagdo das cameras
com

a sede da Secretaria de
Ciéncia e Tecnologia, com
3Gbps de largura de banda e
Link Principal da interligacao
das Cameras com o Batalhdo
de Policia Militar.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucéo prevé a instalacdo de link de internet principal e redundante com especificacfes
técnicas semelhantes ao link vigente, além de uma rede ponto-a-ponto interligando a sede
ALETO ao seu anexo, porém com prestador de servico diverso.

Os links fornecidos deverdo ser obrigatoriamente terrestres, atraves de fibras dpticas,
sendo vedado o uso de satélite ou radio-enlace;

O Link devera possuir no minimo 1Gbps Simétrico;

Possuir nivel de servi¢o (SLA) 95% com garantia de 99,5% da velocidade contratada;

N&o possuir restricdo de uso, operando 24h por dia, 7 dias/semana, sem limite de
quantidade e nem restricdo de dados trafegados, porta légica ou servico;

Largura de banda efetiva minima de 1Gbps full-duplex;

A Taxa de Perda de Pacotes maxima admitida para o(s) canal(is) de comunicacdo de
dados é de 2% (dois por cento).

O tempo de laténcia do acesso, assim entendido como o tempo de ida e volta, RTT (Round
Trip Time), que um pacote leva para trafegar do roteador CPE da ALETO até o roteador de borda
da Operadora, deve ser de até 25 ms (vinte e cinco milissegundos);

Deverdo ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para implementar os
servigos de comunicagdo de dados, incluindo roteadores, equipamentos de conex&o, cabos,
conectores e demais itens que se fizerem necessarios.

Os Links deveréo ter provedor com pelo menos um POP na cidade de Palmas-TO.
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A CONTRATADA devera disponibilizar o acesso de modo que o0s seguintes meios
envolvidos operem de forma redundante: roteadores e fibras.

A(s) porta(s) de acesso ao backbone da CONTRATADA devera(do) ser dedicada(s)
exclusivamente a ALETO, ndo podendo haver compartilhamento desse(s) canal(is) de
comunicagdo com outro de seus clientes ou usuarios.

O servigo devera permitir a criagdo de VPN’s sem nenhuma interferéncia ou necessidade
de liberacdo por parte do fornecedor vencedor.

A contratada devera disponibilizar uma rede com mascara minima de 28 bits
(255.255.255.240) e faixa de no minimo 32 enderecos IP validos e, a critério da ALETO e a
qualquer tempo, DNS Primério, Secundario e Reverso, para traducdo de dominios da
INTERNET, cujos custos devem estar inseridos na mensalidade dos servigos;

Os roteadores instalados deverdo ter capacidade para suportar o trafego com banda
completamente ocupada, sem exceder a 70% de utilizacdo de CPU e memoria, caso em que
poderd ser exigida a substituicdo dos equipamentos de modo a retornar a taxa de utilizacdo
maxima de 70%.

Por se tratar de processo para contratacdo de Link de Internet principal e redundante é
imperioso que no TR esteja bem claro que a empresa vencedora de um lote pode até participar
do outro lote, desde que ela comprove que o POP (Point of Presece), ndo sejam 0s mesmos, ou
seja geograficamente ndo podem ser de mesma operadora.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

- 01 Link de Internet, com velocidade de 1 Gbps, com no minimo 01 POP, e 32 IP's
validos para ser utilizado como Link principal com FireWall e Anti-Ddos.

- 01 Link de Internet, com velocidade de 1 Gbps, com pelo menos 01 POP e 32 IP's
validos, para ser utilizado como Link redundante com Anti-Ddos.

- 01 Rede Ponto-a-Ponto com velocidade de 1 Gbps para interligacdo da sede da ALETO
ao seu ANEXO que fica em outro enderego.

- Instalagéo e configuracdo de todos os equipamentos.

A forma de como os itens serdo distribuidos nos lotes sera devidamente descrito no Termo

de Referéncia.
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7. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A estimativa de custos abaixo foi baseada no atual contrato entre a ALETO e a empresa Ol S/A,
através do contrato n® 142/2019, que tem o periodo de vigéncia do dia 06/11/2023 a 05/11/2024,
dentro de sua validade.

SERVICO Q1D V. MENSAL V. ANUAL

LINK DE INTERNET
01 RS 23.724,41 RS 284.692,92
DEDICADO COM IP FIXO

REDE DE DADOS PONO-
01 RS 6.638,66 RS 79.663,92
A-PONTO

LINK DE INTERNET
01 RS 23.724,41 RS 284.692,92
DEDICADO COM IP FIXO

SERVICOS DE Os valores da instalagao estao
INSTALACAO 01 diluidos no valor dos servicos

prestados de Link e Pono-a-Ponto

RS 54.087,48 R$ 649.049,76

Valor estimado anual da contratagdo R$ 649.049,76 (Seiscentos e Quarenta e Nove Mil,

Quarenta e Nove Reais e Setenta e Seis Centavos).

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Em regra, os servicos de Link de Internet ndo podem ser divididos, pois no TR serdo
criadas duas tabelas, uma contendo um link principal e a rede Ponto-a-Ponto e outra contendo o
Link redundante, pois dessa forma se torna mais viavel o procedimento licitatério em dois lotes
com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da
competitividade sem perda da economia de escala e acrescentando ainda que um dos objetivos
desse processo seria a obtencdo de um link redundante e desse forma estando os links em lotes

separados se torna mais adequado 0 éxito desse processo.

9. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

As contratacdes correlatas sé@o aquelas cujos objetos sejam similares ou correspondentes

entre si; ja as contratacdes interdependentes sdo aquelas que, por guardarem relacdo direta na
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execucdo do objeto, devem ser contratadas juntamente para a plena satisfacdo da necessidade da
Administracgéo.

Portanto, apds verificacdo dos itens a serem contratados, observou-se que néo se faz
necessaria a realizacdo de demais contratacGes correlatas e ou interdependentes ao objeto

pretendido.
10. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Até o presente momento ndo ha um plano de contratagdes anual consolidado nos moldes
da Lei Federal n® 14.133/21 na ALETO. Contudo, a necessidade descrita neste documento esta
em consonancia com as contratacdes previstas para 2024, uma vez que trata-se de servigo de
natureza continuada, com data certa para o fim do processo e consequentemente com a abertura
de outro para suprir as necessidades do 6rgado em relacdo ao objeto proposto, desta forma a

referida contratacdo, mostra-se possivel e tecnicamente necessaria.
11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo de servicos de internet com link dedicado visa alcangar 0s seguintes
resultados:

Estabilidade e Confiabilidade da Conexao:

Reducéo de Interrupcoes;

A principal vantagem de um link dedicado é a estabilidade da conexdo, o que resulta em
uma significativa reducéo das interrupcdes de servico. Isso € crucial para garantir que os sistemas
e servicos dependentes da internet estejam sempre disponiveis, evitando paralisa¢cées que podem
prejudicar as operacOes diarias da ALETO e seu ANEXO.

Alta Disponibilidade;

A alta disponibilidade da conexdo é garantida por meio de um servi¢o dedicado, 0 que
significa que a largura de banda contratada é exclusivamente utilizada pela ALETO e seu
ANEXO, sem concorréncia com outros usuarios. Isso assegura uma conexao consistente e de alta
performance.

Melhoria no Desempenho das Atividades:

Velocidade de Conexao:;
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A utilizagdo de um link dedicado proporciona velocidades de upload e download
superiores, permitindo a transferéncia rapida de grandes volumes de dados, essencial para
atividades como backup de sistemas, envio de relatérios e outros documentos de grande porte.

Cumprimento de Normas e Regulamentacdes;

A utilizacdo de um servico dedicado também facilita o cumprimento de normas e
regulamentacOes de protecdo de dados, como a LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados),
garantindo que as informacdes sensiveis sejam tratadas com o nivel de seguranca requerido.

Suporte Técnico Especializado:

Atendimento Prioritario;

A contratacdo de um link dedicado geralmente inclui suporte técnico especializado e
atendimento prioritario, o que significa que qualquer problema que possa surgir seré resolvido
de forma rapida e eficiente, minimizando o impacto nas operacdes da ALETO e seu ANEXO.

Reducdo de Custos com Paradas Operacionais;

Interrupcdes na conexdo de internet podem causar paradas operacionais que resultam em
perda de produtividade e, consequentemente, em custos adicionais. A estabilidade de um link
dedicado minimiza essas paradas, reduzindo custos associados a ineficiéncias operacionais.

Melhor Aproveitamento dos Recursos Humanos, Materiais e Financeiros:

Eficiéncia na Alocacdo de Recursos Humanos;

Com uma conexao de internet estavel e confiavel, a equipe de TI pode se concentrar em
atividades estratégicas e de maior valor agregado, ao invés de gastar tempo resolvendo problemas
de conectividade. Isso resulta em um melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis.

Otimizacao do Uso de Recursos Materiais;

A estabilidade da conex@o também permite a utilizacdo otimizada de recursos materiais,
como servidores e equipamentos de rede, que podem operar em plena capacidade sem
interrupgdes frequentes. Isso prolonga a vida Gtil desses equipamentos e reduz a necessidade de
manutencdes corretivas.

Gestao Financeira Eficiente;

A previsdo de custos associada a um link dedicado é mais precisa, permitindo uma gestao
financeira mais eficiente. Além disso, a reducdo de custos associados a paradas operacionais e a
melhor utilizacdo de recursos humanos e materiais contribuem para uma gestdo mais eficaz do
orcamento da ALETO.

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

Palacio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas - Tocantins
CEP 77.001-902 - Telefone: (63) 3212-5121 - E-mail: cpl@al.to.leg.br/ www.al.to.leg.brPagina 62 de 75


http://www.al.to.leg.br/

Aleto
Fls.

%

Assinatura

" P v
ESTADO DO TOCANTINS.

|

ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

12. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

N&o ha providéncias a serem adotadas, pois na ALETO, ja existem equipamentos

instalados e infraestrutura para receber novos equipamentos.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade
ambiental previstos na Instrucdo Normativa n°® 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo —
SLTI/MPOG.

Visto que o objeto a ser contratado € composto pela contratacdo de servicos e a fim de
nortear os critérios de sustentabilidade que deverdo ser observados, destaca-se o Capitulo IlI,
DOS BENS E SERVICOS, com énfase nos arts. 5° e 6° da Instrugdo Normativa n° 01, de 19 de
janeiro de 2010, bem como, o Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012 que estabelece critérios,
praticas e diretrizes para a promoc¢ado do desenvolvimento nacional sustentavel.

S&o diretrizes de sustentabilidade, a serem observadas pela CONTRATADA, entre
outras:

1. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local.

2. Maior geracao de empregos, preferencialmente com méo de obra local.

Nota: Vale lembrar que a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel é um dos

principios expressos das licitacdes publicas, conforme previsto no Art. 5° da Lei 14.133/2021.

14. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Com base nos critérios estabelecidos neste instrumento, é possivel concluir que o objeto

do presente estudo é viavel e adequada para atender a necessidade identificada.

Palmas-TO, 06 de Setembro 2024

Carla Adriana Fliegner

Diretora de Modernizacao Tecnoldgica

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

Palacio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas - Tocantins
CEP 77.001-902 - Telefone: (63) 3212-5121 - E-mail: cpl@al.to.leg.br/ www.al.to.leg.brPagina 63 de 75


http://www.al.to.leg.br/

m Aleto

/ \ Fls.
MY —
v

Assinatura

" P v
ESTADO DO TOCANTINS.

ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

ANEXO |1
MINUTA DO CONTRATO
TERMO DE CONTRATO N° /2024, ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO TOCANTINS E A EMPRESA VISANDO A
(RESUMO DO OBJETO).

CONTRATANTE: ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS, instituicdo de direito publico,
inscrita no Ministério da Fazenda sob o n° , com sede na Praga dos Girassois, S/N, em
Palmas, Capital do Estado do Tocantins, neste ato representada pelo Senhor Deputado Amélio Cayres, CPF
Presidente da Aleto, conforme Ato de Posse publicada no Diario Oficial da Assembleia.

CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado, com sede na , inscrita
no Ministério da Fazenda sob o n° , por seu Representante Legal, , CPF
tém justos e certos o presente Contrato, mediante as Clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

1.1. Tendo em vista 0 que consta no Processo n° /2024 e em observancia as disposigdes da Lei n° 14.133,
de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do Pregéo Eletronico n°. .../2024, mediante as clausulas e condigbes a seguir enunciadas.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO (art. 92, 1 e ll)

2.1. Constitui objeto do presente, a contratagdo de empresa especializada devidamente autorizada pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL, para prestacdo de servigo de acesso a Internet com prote¢do no
backbone contra ataques DDOS, fornecimento de seguranga gerenciada Firewall do tipo UTM (Unified Threat
Management) e rede de dados ponto-a-ponto, de forma permanente, dedicada e exclusiva, 24 horas por dia, sete
dias por semana, inclusive feriados, para atender as necessidade da Assembleia Legislativa do Estado do
Tocantins., conforme quantidades e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

2.2. Objeto da contratago:

ITEM | QTD | UN DESCRIGAO V. UNIT. V. TOTAL
01

VALOR TOTAL

2.3. Vinculam esta contratag&o, independentemente de transcricéo:
2.3.1. O Termo de Referéncia;

2.3.2. O Edital da Licitac&o;

2.3.3. A Proposta do contratado;

2.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses contados da publicagdo do resumo do Termo
contratual, podendo ser prorrogado até o limite estabelecido pelos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.2. A Administragcdo devera atestar, no inicio de cada exercicio em sua vigéncia, a existéncia de créditos
orgamentarios vinculados a contratagao e a sua possivel manutengao/prorrogagao.
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CLAUSULA QUARTA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

4.1. Os servigos deverdo ser prestados/entregues conforme discriminado abaixo:

4.1.1. O fornecedor devera iniciar a implantagdo dos links a partir da solicitagdo, conforme especificagdes técnicas
do Termo de Referéncia, proposta comercial, e demais condigdes estipuladas no edital e seus anexos.

4.1.2. Os links e a fibra ponto-a-ponto, deverdo ser implantados em até 30 (Trinta) dias, contados apds a solicitagéo
da Contratante via Ordem de Servigo, podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa
previa do fornecedor entregue a Contratante antes de findar o prazo inicial, e a critério da contratante.

4.1.3. O recebimento dos servigos ficara a cargo de servidores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo
da execucao do objeto de acordo com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

4.1.4. Caso o fornecedor necessite de acesso fisico em local sob a responsabilidade da Contratante para a
reparagéo ou disponibilizagdo de qualquer servigo e o referido local encontre-se fechado, o prazo para reparagéo
elou disponibilizagdo do servigo ficara suspenso até que seja providenciado pela Contratante o referido acesso,
sendo que o prazo comegara a contar a partir deste momento.

4.1.5. A Contratante podera requisitar o cancelamento de acessos que julgar ndo mais serem necessarios, e avisara
ao fornecedor num prazo minimo de 5 (cinco) dias corridos;

4.1.6. Havendo a restri¢do para a continuidade dos servigos e existindo a disponibilidade de novas tecnologias que
poderdo agregar no minimo um mesmo nivel de servigo que os atuais, o fornecedor se compromete a alterar a
tecnologia dos acessos sem nenhum custo adicional.

4.1.7. Os servigos deverdo ser aceitos por meio da emisséo e assinatura de termo de recebimento de servigo.

4.2. CONDIGOES DE ENTREGA:

4.2.1. Toda a infraestrutura necessaria para a prestacéo dos servicos, deverdo ser instaladas, configuradas e estar
disponiveis para utilizagdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato.

4.3. GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA:

Requisitos de manutengao

4.3.1. A contratada é responsavel pela identificagdo e resolugdo de problemas que afetem o desempenho € a
operacionalidade dos servigos contratados.

4.3.2. A Aleto podera solicitar a qualquer tempo e de acordo com a sua conveniéncia, testes de verificagdo de
qualidade da conex&o, os quais deverao ser realizados pela CONTRATADA sem qualquer custo adicional.

4.3.3. A Contratada devera prestar servigos de monitoramento e geréncia pré-ativa do(s) circuito(s), devendo:

[) Registrar a ocorréncia de interrupg&o na comunicagéo de dados de um circuito;

1) Efetuar um chamado de manutengao técnica ao Centro de Atendimento, assim que registrada a interrupgéo;

1) Informar a Aleto, via e-mail, a interrupgao ocorrida, tdo logo a mesma seja registrada;

IV) Acompanhar o andamento do atendimento, a fim de garantir o atendimento dos niveis de servigos estabelecidos
e 0s prazos de atendimento e restabelecimento exigidos.

4.3.4. A contratada devera prestar os servigos de manuteng&o técnica durante 24 horas por dia, 7 dias por semana.
4.3.5. Qualquer manutengéo e/ou intervengéo por solicitagdo da CONTRATADA, mesmo ndo implicando inoperancia
dos servicos ou alteragdo nas suas caracteristicas, devera ser agendada e acordada previamente com a Aleto,
exceto quando estas se tratarem de emergéncia. Nesse ultimo caso, a Aleto devera ser informada da necessidade
de manutengéo/intervengdo emergencial.

4.3.6. A Aleto podera solicitar a CONTRATADA a realizagéo de intervengbes para mudanga na configuragao de
equipamentos, roteamento, enderecamento IP, SNMP e itens de seguranca, entre outros, relativos ao objeto do
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contrato, os quais deverao ser atendidos e solucionados nos seguintes prazos, de acordo com a criticidade atribuida
pelo Contratante:

[) CRITICIDADE ALTA: Prazo de atendimento e solugdo de 1 (um) dia a partir da comunicagdo pelo
CONTRATANTE;

l) CRITICIDADE MEDIA: Prazo de atendimento e solugdo de 5 (cinco) dias a partir da comunicagdo pelo
CONTRATANTE;

1) CRITICIDADE BAIXA: Prazo de atendimento e solugdo previamente agendados pela Contratante.

4.3.7. A Contratada devera colocar a disposigéo da Contratante uma Central de Atendimento Especializado com
numero telefénico Unico, para registro dos chamados, operando 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias
do ano.

4.3.8. O telefone devera permitir ligagdes originadas por meio de telefone celular.

4.2.9. A Central de Atendimento Especializado devera manter um sistema de registro, acompanhamento dos
chamados, esclarecimentos de duvidas, compreendendo desde o registro até a resolu¢do do fato motivador do
chamado e permitindo inclusive 0 acesso a essas informacgdes pela Contratante.

4.3.10. Os registros deverao abranger, no minimo, os seguintes dados: “NUmero do chamado”, “Data e Hora de
Abertura”, “Status” (aberto ou fechado), “Canal de Comunicag&o Envolvido®, “Descrigao do Problema”, “Histérico do
Atendimento”, “Data de Fechamento”

4.3.11. A Contratada devera dar suporte a todas as ocorréncias referentes a rede fisica e logica (instalagéo,
recuperacéo, alteracao), a configuragéo do(s) roteador(es), incluindo protocolos de roteamento, enderegamento IP,
SNMP e seguranca (incidentes de seguranca, senhas, certificados), e todos os demais servigos contratados, de
maneira a assegurar a integridade do(s) meio(s) de comunicag&o. O suporte limita-se aos servi¢os do objeto licitado,
ou seja, vai até a porta LAN do(s) equipamento(s) a ser(em) fornecido(s) pela Contratada, que estara(do)
diretamente conectado(s) ao seu backbone.

4.3.12. Eventuais interrupgdes no backbone da Contratada, que afetem o link contratado, deverdo ser comunicadas
tempestivamente a Aleto.

4.3.13. A contratada devera disponibilizar ferramenta de geréncia para acompanhamento do(s) canal(is) de
comunicacao, acessivel através da internet por intermédio de um navegador web, com acesso restrito através de
usuario/senha eletrénica e utilizando o protocolo https.

4.314. A ferramenta de geréncia devera possibilitar a realizagdo de consultas, visualizagéo e impresséo de
relatorios das informacdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s).

4.3.15. Caso a Contratada ndo possua ferramenta de geréncia, aquela devera apresentar mensalmente relatorios
com as informacgdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s) contratados.

4.4. REQUISITOS DE SEGURANCA

44.1. Os equipamentos s6 deverdo ser colocados em produgdo apos a prepara¢do do ambiente, de
forma a evitar paradas nos sistemas e/ou perda de informagdes. A instalagdo do produto sem o
acompanhamento podera ocasionar paradas nos sistemas da contratante.

44.2. A Contratada devera responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante todo o
Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo de
penalidades previstas, caso 0s prazos, indicadores e condigdes nao sejam cumpridas.

44.3. A Contratada devera tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados, informagdes
ou documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestagdo dos servigos objeto desta
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contratagao, bem como devera submeter-se as normas e politicas de seguranca da Aleto, devendo orientar
seus empregados e/ou prepostos nesse sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;
444. A Contratada devera assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou
materiais causados ao Orgdo ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranca;

445. A Contratada estara sujeita as penalidades administrativas, civis e penais pelo descumprimento
da obrigagao assumida.

4.5. DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO

4.5.1. Dos servicos prestados:

4.5.1.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, ao final de cada més faturado, pelo fiscal do instrumento
contratual, quando verificado o cumprimento das exigéncias previstas neste Termo e na proposta.

4.5.1.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacées
constantes neste Termo e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

45.1.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento
provisorio, pelo fiscal do instrumento contratual, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo,
obedecendo os seguintes procedimentos:

4.5.1.4.1 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas; e

4.5.1.4.2 Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo.

4.5.1.5. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

4.5.1.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluiré a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga
do servigo, nem a responsabilidade ética profissional pela perfeita execugdo do contrato.

4.6. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO:
4.6.1. O instrumento contratual devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas

e as normas previstas na Lei de Regéncia, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total
ou parcial.

46.2. A gestdo e fiscalizagdo do instrumento contratual serd exercida, no que couber, pelas regras gerais
estabelecidas no Capitulo VI (Da execugdo dos Contratos) da Lei n. 14.133/2021.

4.6.3. As comunicagdes entre a ALETO e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

46.4. A execugdo do instrumento contratual devera ser acompanhada e fiscalizada pelo gestor e fiscais do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, e sera exercida por servidores designados por ato da contratante, a quem
incumbira acompanhar a gestdo e execugdo dos servicos contratados, para que sejam cumpridas todas as
condigcdes estabelecidas na avenga, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao, conforme
ato interno especifico.

46.5. Caberd ao Gestor do Contrato a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica,
administrativa e de acompanhamento da execugéo contratual, e dos atos preparatorios a instru¢do processual, ao
encaminhamento da formalizagdo dos procedimentos de competéncia da Area de Contratos, ao pagamento, &
comunicagao de ocorréncia de infragdes administrativas, a extingao dos contratos, dentre outros.

4.6.6. Cabera ao Fiscal técnico 0 acompanhamento do instrumento contratual para avaliar a execugéo do objeto
nos moldes contratados e aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e 0 modo da prestagdo ou da execugéo do
objeto estdo compativeis com os indicadores estabelecidos no edital, para fins de pagamento, conforme o resultado
pretendido pela administragdo, com o eventual auxilio da fiscalizagdo administrativa.
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4.6.7. Cabera ao fiscal administrativo o acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais em relagéo
as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como o controle das revisdes, reajustes, repactuagdes,
atesto e pagamento das faturas e providéncias tempestivas quando do inadimplemento do contratado.

46.8. O Gestor e Fiscais terdo poderes para agir e decidir perante a contratada, inclusive rejeitando servigos que
estiverem em desacordo com o instrumento contratual, com as Normas Técnicas estabelecidas para o objeto/servigo
e com a melhor técnica consagrada pelo uso, obrigando-se desde ja a contratada a assegurar e facilitar o acesso
da Gestéo e Fiscaliza¢o, aos servicos, e a todos os elementos que forem necessérios ao desempenho de seu
encargo.

4.6.9. Das decisdes do Gestor e Fiscais do contrato, podera a contratada recorrer a ALETO, responsavel pelo
acompanhamento do contrato, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da respectiva comunicagao.

4.6.10. A gestéo e fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da ALETO ou
de seus agentes e prepostos, em conformidade com a lei.

CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATAGAO
5.1. Nao sera admitida a subcontratagao total ou parcial do objeto contratual.
CLAUSULA SEXTA - PREGO (art. 92, V)

14.1. O valor total da contratagéo é de RS.......... (cenrr)

6.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do
objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragéo, frete, entregas,montagens, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagao.

CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

7.1. O pagamento ocorrera no prazo de até 30 dias corridos contados apds o recebimento da nota fiscal, por meio
de crédito em conta bancéria e/ou boletos bancarios, apos efetiva emissao das notas fiscais e comprovagéo quanto
a manutengdo da regularidade fiscal e trabalhista, condicionado ao atesto do responsavel pela fiscalizagdo da
execucdo do objeto;

7.2. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na nota de empenho, vinculado a conta corrente
do fornecedor registrado;

7.3. A CONTRATADA reserva-se ao direito de ndo atestar a nota fiscal para 0 pagamento, caso os dados
constantes desta estiverem em desacordo com os dados da CONTRATANTE, ou ainda, se 0s servigos prestados
nao estiverem em conformidade com as especificagdes apresentadas neste Instrumento, ficando o pagamento
suspenso até a regularizagao;

7.4. O pagamento da instalagao sera pago apenas uma vez, quando forem instalados os equipamentos necessarios
para a prestacéo dos servigos descritos no Termo de Referéncia.

7.5. Liquidagao:

7.5.1 Recebida a Fatura/Nota Fiscal correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidago, prorrogaveis por
igual periodo, nos termos de ato interno especifico.

7.5.2 Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) a data da emissao;

Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins

Palacio Deputado Jodo D’Abreu — Praga dos Girasséis S/N — Palmas - Tocantins
CEP 77.001-902 - Telefone: (63) 3212-5121 - E-mail: cpl@al.to.leg.br/ www.al.to.leg.brPagina 68 de 75


http://www.al.to.leg.br/

m Aleto

/ \ Fls.
MY —
v

Assinatura

" P v
ESTADO DO TOCANTINS.

ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO

b
c

os dados do instrumento contratual e da ALETO;

o periodo respectivo de execugéo do instrumento contratual;

d) o valor a pagar; e

e) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.5.3. Havendo erro na apresentagéo da fatura/nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
que impega a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se 0 prazo ap6s a comprovagao da regularizagao da situagdo, sem dnus ao contratante.
7.5.4. A fatura/nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

7.6. Forma de pagamento:

7.6.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria em favor da contratada, para crédito em banco,
agéncia e conta-corrente indicados pela credora, sendo admitido o pagamento por meio de Fatura com o
detalhamento dos servigos prestados;

7.6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.6.3.  Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo aplicavel, quando for o
caso.

7.6.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

—_— — — —

CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE (art. 92, V)

8.1. Os pregos contratados poderéo ser reajustados na forma e data-base estabelecidas pela ANATEL, mediante a
incidéncia do Indice de Servicos de Telecomunicagdes (IST), contados a partir da entrega das propostas,
observando-se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos, de
acordo com a Lei n.° 10.192/2001.

8.2. Na hipétese da ANATEL determinar a redugéo de tarifas, de maneira analoga, a Contratada devera repassar
a Contratante, a partir da mesma data-base, as tarifas reduzidas.

8.3. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a Contratante, por meio de documento oficial expedido pela
Contratada.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

9.1. Designar servidor para acompanhar e fiscalizar o instrumento contratual, conforme previsto na legislagao e ato
interno especifico.

9.2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada, em conformidade com o Contrato, no prazo
estabelecido, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas;

9.3. Fornecer e colocar a disposicao da Contratada, todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios
a execugao do Contrato;

9.4. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer irregularidades observadas na execugéo do
Contrato

9.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de servidor especialmente
designado;

9.6. Assegurar-se da boa prestagéo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho.

9.7. Rejeitar, com a devida justificativa, qualquer servigo executado em desacordo com as especificagdes e
obrigacdes assumidas pela contratada.
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9.8. Registrar todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo dos servigos, adotando as providéncias
necessarias ao seu fiel cumprimento, tendo por parametro as clausulas contratuais.

9.9. Receber e atestar a nota fiscal ou fatura emitida pela contratada, procedendo, conforme o caso, a emissédo da
nota técnica e 0 envio ao setor responsavel, para as providéncias relacionadas com o pagamento.

9.10. Aplicar as sang¢Oes administrativas, quando necessarias, observado o direito ao contraditdrio e a ampla defesa
e devido processo legal.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVl e XVII)

10.1. Executar os servigos conforme as especificagdes previstas neste instrumento e na proposta comercial segundo
a legislagéo aplicavel.

10.2. Emitir regularmente as faturas mensais.

10.3. N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, ainda que parcialmente, as obrigacbes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada.

10.4. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitagao.

10.5. Responder por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da execugdo irregular do contrato, correndo as
suas expensas as correspondentes despesas de servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
durante ou apds sua prestacao.

10.6. Aceitar o acréscimo ou supressao, no interesse da Administracéo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento),
nas mesmas bases dos servigos e precos ajustados, conforme o disposto no Art. 125 da Lei 14.133/2021, durante
a vigéncia contratual.

10.7. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do Contrato, inerentes a execugéo do objeto
contratual;

10.8. Propiciar todos os meios e facilidades necessérias a fiscalizagdo da Solu¢do de Tecnologia da Informagéo
pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer
tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

10.9. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execucdo do Contrato.

10.10. Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes & execugao do objeto deste Contrato.

10.11. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros dados disponibilizados
pela Contratante.

10.12. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade acerca das atividades objeto deste Termo,
sem prévia autorizacdo da Contratante.

10.13. Comparecer, através de seu preposto, em todas as reunides em que for convocada na sede do 6rgéo
Contratante.

10.14. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local constantes no
Edital e seus anexos;

10.15. Comunicar & Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo.

10.16. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com
avarias ou defeitos.

10.17. Indicar preposto para representa-la durante execugao do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
11.1. N&o havera exigéncia de garantia da execugéo contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
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12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a contratada que:

a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serao aplicadas a contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
acima deste Contrato, sempre que n&o se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156,

§ 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

c) Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f,
“g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c’ e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021).

f) Multa moratéria de 1,00% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 20 (vinte) dias.

12.3. A aplicagéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagéo de reparagéo
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.3.2. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimag&o (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.3.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

12.4. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.5. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a)a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b)as peculiaridades do caso concreto;

c)as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d)os danos que dela provierem para o Contratante;

e)a implantagéo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos de
controle.

12.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e
contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013,
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serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.7. A personalidade juridica do Contratado poderéa ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas & pessoa juridica seréo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagéo de coligagé&o ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).
12.8. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagéo da sangao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).(Art.
161, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.9. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar séo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.10. Os débitos do contratado para com a Administragéo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido drgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1.  As hip6teses de extingdo do Contrato seguirdo o disposto nos artigos 137, 138 e 139 da Lein® 14.133/2021.
13.2 A Administracao tera a op¢ao de extinguir o contrato, sem dnus, quando néo dispuser de créditos orgamentarios
para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem em prorroga-lo.

13.2.1 A extingdo mencionada acima ocorrera apenas na proxima data de aniversario do contrato e ndo podera
ocorrer em prazo inferior a 02 (dois) meses, contado da referida data.

13.2.2 Resguarda-se o direito & Contratada ao recebimento integral das parcelas e/ou medi¢des dos servigos
realizados até a data da extingdo do Contrato.

13.3. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual deverd ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditorio € a ampla defesa, as seguintes situagdes:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de especificagdes,
de projetos ou de prazos;

Il - desatendimento das determinagGes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
sua execugao ou por autoridade superior;

Il - alteragéo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

IV - decretagéo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugao da sociedade ou falecimento do contratado;

V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugéo do contrato;

VI - razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méxima do 6rgéo ou da entidade contratante;

VII - ndo cumprimento das obrigages relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

13.4 O contratado tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipdteses:

| - supressao, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras que acarrete modificagdo do valor inicial
do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei 14.133/2021;

Il - suspenséo de execugéo do contrato, por ordem escrita da Administragéo, por prazo superior a 03 (trés) meses;
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Il - repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente do pagamento obrigatdrio de
indenizag&o pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobiliza¢des e mobilizagdes e outras previstas;

IV - atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emiss@o da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de
pagamentos devidos pela Administragdo por despesas de obras, servigos ou fornecimentos;

V - ndo liberagao pela Administracdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para execugéo de obra,
servico ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no projeto, inclusive devido a atraso ou
descumprimento das obrigagdes atribuidas pelo contrato & Administracdo relacionadas a desapropriacéo, a
desocupacéo de areas publicas ou a licenciamento ambiental.

13.4.1 As hipéteses de extingéo a que se referem os subitens I, Il e IV observardo as seguintes disposigoes:

| - ndo serao admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbagéo da ordem interna ou de guerra, bem
como quando decorrerem de ato ou fato que o contratado tenha praticado, do qual tenha participado ou para o qual
tenha contribuido;

Il - assegurardo ao contratado o direito de optar pela suspensédo do cumprimento das obrigacdes assumidas até a
normalizagao da situagdo, admitido o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato, na forma da
alinea d do inciso Il do caput do art. 124 desta Lei.

13.5 Os emitentes das garantias previstas para a presente contratacdo deverao ser notificados pelo contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais.

13.6. A exting¢do do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragao, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua
prépria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagéo, por mediagao ou por comité de resolucédo de disputas,
desde que haja interesse da Administragéo;

Il - determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou compromisso arbitral, ou por
decisdo judicial.

13.6.1 A extingdo determinada por ato unilateral da Administragéo e a extin¢do consensual deveréo ser precedidas
de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.
13.6.2 Quando a extin¢do decorrer de culpa exclusiva da Administragdo, o contratado seréd ressarcido pelos
prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito a:

| - devolucao da garantia;

I - pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data de extingéo;

Il - pagamento do custo da desmobilizagéo.

13.7. A extin¢do determinada por ato unilateral da Administragdo podera acarretar, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lei 14.133/2021, as seguintes consequéncias:

| - assun¢do imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da Administragéo;
I - ocupacéo e utilizagao do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal empregados na
execucdo do contrato e necessarios a sua continuidade;

Il - execugdo da garantia contratual para:

a) ressarcimento da Administragdo Publica por prejuizos decorrentes da nédo execugéo;

b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;

c) pagamento das multas devidas & Administracéo Publica;

d) exigéncia da assungao da execugéo e da conclusdo do objeto do contrato pela seguradora, quando cabivel;

IV - retengdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administragdo Publica e
das multas aplicadas.

13.7.1 A aplicagao das medidas previstas nos subitens | e Il ficara a critério da Administragéo, que podera dar
continuidade ao servigo por execugao direta ou indireta.

13.7.2 Na hipétese do subitem Il, o ato devera ser precedido de autorizagao expressa do Presidente da Aleto.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1.  As despesas decorrentes da presente contratagéo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orgamento da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins deste exercicio, na dotag&o abaixo discriminada:
XXXXXXXXXXXXXXX

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

51. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de
2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078,
de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGOES

16.1.  Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos art. 124 a 136 da Lei n® 14.133, de 2021,
no que couber.

16.2 O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

| - Unilateralmente pela Administragao:

a) quando houver modificagdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequagéo técnica a seus objetivos;
b) quando for necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminui¢do quantitativa
de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 14.133/2021;

Il - Por acordo entre as partes:

a) quando conveniente a substitui¢do da garantia de execuc&o;

b) quando necessaria a modificacdo do regime de execugdo da obra ou do servico, bem como do modo de
fornecimento, em face de verificagéo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

c) quando necesséaria a modificacdo da forma de pagamento por imposigcdo de circunsténcias supervenientes,
mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipagao do pagamento em relagéo ao cronograma financeiro fixado
sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou execugao de obra ou servigo;

d) para restabelecer o equilibrio econdémico-financeiro inicial do contrato em caso de forgca maior, caso fortuito ou
fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execug&o do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparti¢do objetiva de risco
estabelecida no contrato.

16.2.1. Se forem decorrentes de falhas de projeto, as alteragbes de contratos de obras e servigos de engenharia
ensejardo apuracdo de responsabilidade do responsavel técnico e adogao das providéncias necessarias para o
ressarcimento dos danos causados a Administragao.

16.3 Nas alteragdes unilaterais, a que se refere o inciso | do caput do art. 124° da Lei 14.133/2021, o contratado
sera obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nos servigos.

16.3.1 As alterages unilaterais a que se refere o subitem acima, ndo poderao transfigurar o objeto da contratag&o.
16.4 Caso haja alteragéo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do contratado, a Administragao
devera restabelecer, no mesmo termo aditivo, o equilibrio econdémico-financeiro inicial.

16.5 A extingéo do contrato ndo configurara obice para o reconhecimento do desequilibrio econdémico-financeiro,
hipotese em que sera concedida indenizag&o por meio de termo indenizatério.

16.6 O pedido de restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro devera ser formulado durante a vigéncia do
contrato e antes de eventual prorrogagdo nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021.

16.7. A formalizagéo do termo aditivo é condigdo para a execugao, pela contratada, das prestacdes determinadas
pela Administragdo no curso da execugdo do contrato, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagéo
de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo devera ocorrer no prazo maximo de 01 (um) més.

16.8. Registros que néo caracterizam alterag@o do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebragéo de termo aditivo, como nas seguintes situagoes:

| - Variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuagao de pre¢os previstos no préprio contrato;
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Il - Atualizagbes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das condi¢des de pagamento previstas
no contrato;
Il - Alteragdes na razdo ou na denominagéo social do contratado;
IV - Empenho de dotagdes or¢camentarias.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ALTERAGAO SUBJETIVA

17.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugédo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA ANTICORRUPCAO

18.1. Para execucdo do presente instrumento a Contratante e a Contratada deverdo observar o disposto na Lei
12.846/2013, regulamentada pelo Decreto Federal n° 8.420/2015.

18.2. Fica vedado aos licitantes e Aleto oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou
se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de outrem, qualquer
pagamento, doacdo, compensagéo, vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios de qualquer espécie
que constituam pratica ilegal ou de corrupcao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma que n&o relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma e observando sempre a legislagdo pertinente.

CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICAGAO

19.1.  Incumbird a contratante divulgar o presente instrumento, na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de
2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e
ao art. 8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

20.1. As questdes decorrentes da execugao deste Instrumento, que nao possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas na Justiga Estadual, no Foro de Palmas/TO, com exclus&o de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

Fica expressamente vedada a vinculagao deste Contrato em operacédo de qualquer natureza que a CONTRATADA
tenha ou venha a assumir.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, para que surtam um s6 efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelos representantes das partes
CONTRATANTE ¢ CONTRATADA.

Palmas (TO) de 2024.

CONTRATANTE CONTRATADA

12, Testemunha 2a. Testemunha
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